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ДИФЕРЕНЦІЙНА ХАРАКТЕРИСТИКА КОПІНГ-СТРАТЕГІЙ ТА МЕХАНІЗМІВ 
ПСИХОЛОГІЧНОГО ЗАХИСТУ У ОСІБ  

З РІЗНИМ РІВНЕМ ЕМОЦІЙНОЇ ВРІВНОВАЖЕНОСТІ 
 

В с т у п .  Важливу роль у процесі регуляції поведінки та подолання складних ситуацій відіграють копінг-стратегії 
та механізми психологічного захисту, внаслідок використання яких послаблюється дезадаптивний ефект тиску стре-
сових факторів. Вибір копінг-стратегій та захисних механізмів залежить від емоційних властивостей особистості, 
зокрема таких як емоційна стійкість, емоційна врівноваженість, нейротизм. Метою цього дослідження є вивчення від-
мінностей у використанні копінг-стратегій і механізмів психологічного захисту особами з різним ступенем виражено-
сті емоційної врівноваженості. 

М е т о д и . Під час проведення досліджень використано: 1) емпіричні метод (опитувальники): "Індекс життєвого стилю" 
Р. Плутчика, Г. Келлермана, Г. Конте; "Стратегії долаючої поведінки" Р. Лазаруса, С. Фолкман; "Емоційної нестабільності 
(нейротизму)" Г. Айзенка, Г. Вільсон; 2) методи статистичної обробки даних – кореляційний аналіз; кластерний аналіз (ме-
тод k-середніх); однофакторний дисперсійний аналіз (альтернатива критерій H-Краскела–Уоллеса); метод множинних порі-
внянь Шеффе (альтернатива критерій U-Манна-Уітні). Дослідницька вибірка: 178 осіб віком 20–35 років. 

Р е з у л ь т а т и . Виявлено, що емоційно врівноважені особи використовують копінги "планування вирішення про-
блем", "самоконтроль" і захисний механізм "заперечення". Емоційно неврівноважені особи використовують копінги 
"втеча-уникання", "прийняття відповідальності", "дистанціювання" та захисні механізми "регресії", "заміщення", "ре-
активного утворення" "компенсації" і "проєкції". Виокремлено шість типів емоційної стійкості–неврівноваженості, які 
відмінні за репертуаром копінг-захисного реагування. Виявлено, що виражена схильність до самознецінення супрово-
джується використанням механізмів захисту "заміщення" та "регресії", а високий рівень нав'язливості супроводжу-
ється використанням механізмів "проєкції", "реактивного утворення" та копінг-стратегії "позитивна переоцінка". 

В и с н о в к и . Відмінності копінг-захисного репертуару залежать від: 1) рівня вираженості емоційної врівноважено-
сті; 2) якісного складу проявів емоційної врівноваженості. Виявлені відмінності розкривають диференційну природу 
копінг-захисного реагування, визначають критерії диференціації конструктивності копінг-захисного репертуару, а та-
кож критерії розрізнення окремих проявів емоційної неврівноваженості. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : психологічні відмінності, копінг-стратегії, механізми психологічного захисту, нейротизм, 

емоційна врівноваженість.  
 

Вступ 
Актуальність дослідження. Складний і динамічний 

сучасний світ з його високим темпом життя, високим рів-
нем невизначеності та ризику, надмірною інформаційною 
і комунікативною насиченістю, соціальною конкуренцією, 
різноманітними загрозами, позначається на самопочутті 
та психологічному здоров'ї особистості, ослаблює її пси-
хологічні ресурси, сприяє зростанню психічного та емоцій-
ного напруження. Дезадаптивний ефект тиску стресових 
чинників особливо виразно виявляється в умовах воєнної 
дійсності, в яких наразі перебувають громадяни Україні. 
Дія пролонгованого тривалого стресу істотно знижує ада-
птивні спроможності особистості.  

Подоланню негативних впливів та їхніх наслідків 
сприяє використання різноманітних стратегій, які дозво-
ляють впоратися з напруженням, опанувати негативні 
переживання, подолати стресові стани і складні ситуації, 
адаптуватись до нових обставин і умов. Таким специфі-
чним інструментарієм у структурі психічного є механізми 
психологічного захисту та копінг-стратегії.  

Проте результат використання цього інструментарію 
не завжди оптимальний і конструктивний, реакції та по-
ведінку людини не завжди можна передбачити. Тому ви-
вчення репертуару копінг-стратегій та механізмів 
захисту, який дозволяє ефективно долати життєві труд-
нощі та стрес, наразі є актуальним.  

Глибоке розуміння природи використання механізмів 
і стратегій копінг-захисного реагування є необхідною 
умовою для надання кваліфікованої психологічної допо-
моги, особливо з огляду на сучасні реалії життя грома-
дян України. Потреба в таких знаннях спонукає до 

зосередження наукового пошуку на дослідженні пробле-
матики подолання та психологічного захисту.  

Постановка проблеми. Ефективне подолання жит-
тєвих труднощів забезпечується використанням не 
всього різноманіття копінг-стратегій та механізмів захи-
сту, а певних їхніх різновидів, які дозволяють досягнути 
конструктивного результату – адаптації до ситуації.  

Вибір конструктивних копінг-стратегій та механізмів 
психологічного захисту зумовлюється як ситуативними, 
так і особистісними чинниками. Ефективність копінг-за-
хисної поведінки визначається за критерієм адекватно-
сті умовам ситуації, на що більшою мірою впливають 
ситуативні чинники. А особистісні чинники визначають 
переважно властивий особистості звичний репертуар ко-
пінг-захисних стратегій, який вона схильна використову-
вати незалежно від умов ситуації. Відповідно, 
конструктивність копінг-захисної поведінки може бути 
пов'язана з розвитком певних властивостей особистості.  

Важливу роль у процесі регуляції поведінки та подо-
лання складних ситуацій відіграють емоційні властивості 
особистості, зокрема такі як емоційна стійкість–вразли-
вість, емоційна врівноваженість–нейротизм. Дихотомія 
цих емоційних властивостей корелює з дихотомією ефе-
ктивності долаючої поведінки – конструктивний ефект 
копінг-захисної поведінки співвідноситься з емоційною 
стійкістю та врівноваженістю (напр., Аршава та ін., 2020; 
Степанеко, 2021). 

Відтак, вивчення репертуару захисно-долаючої пове-
дінки у осіб з різним рівнем вираженості емоційної врів-
новаженості дозволить диференціювати конструктивні 
та деструктивні механізми психологічного захисту і  
копінг стратегії.  

© Ананова Іванна, 2025
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Мета дослідження – вивчення відмінностей у вико-
ристанні копінг-стратегій і механізмів психологічного за-
хисту особами з різним ступенем вираженості емоційної 
врівноваженості.  

Огляд літератури. На сучасному етапі розвитку 
психології механізми психологічного захисту розуміють 
як специфічні несвідомі процеси, спрямовані на зниження 
емоційної напруги, усунення психологічного диском-
форту, захист від усвідомлення неприємних фактів та 
збереження інтегративності й адаптивності особистості, 
шляхом несвідомого викривлення, спотворення, підміни 
або фальсифікації реальності (Bond, 2004; Cramer, 2000, 
2015; Hentschel et al., 2004; Parker, & Wood, 2008; Vaillant, 
2011); а копінг-стратегії – як гнучкі, усвідомлені, дові-
льні, доцільні, контрольовані та орієнтовані на реаль-
ність поведінкові реакції особистості, спрямовані на 
подолання стресу або проблемної ситуації 
(Aldwin, & Park, 2004; Folkman, & Moskowitz, 2004; 
Endler, & Parker, 1999; Frydenberg, 1999; Карамушка, & 
Снігур, 2024; Никоненко, 2017; Родіна, 2012; Саннікова, 
2014b). Ці два феномени розрізняють за низкою параме-
трів: ступенем усвідомлення, ступенем активності-паси-
вності, характером часової та інструментальної 
спрямованості, характером функціонально-цільової зна-
чущості, характеристиками модальності регуляції тощо 
(Compas et al., 2001; Cramer, 2000; Никоненко, 2017). 
Водночас, аналіз наукової літератури показав, що меха-
нізми психологічного захисту та копінг-стратегії часто ро-
зглядають в єдності, як: а) компоненти долаючої 
поведінки; б) типи адаптаційних процесів (Cramer, 2000), 
механізми психологічної адаптації і складові цілісної си-
стеми психологічної адаптації особистості (Резні-
кова, 2015; Степаненко, 2020; Чаплак, Андрєєва, 
Чуйко, 2020); в) механізми регуляції поведінки і компоне-
нти в єдиному механізмі саморегуляції поведінки особи-
стості (Никоненко, 2017), різні рівні системи 
саморегуляції (Степаненко, 2020); г) компоненти єдиної 
"захисної долаючої системи особистості", рівні цілісної 
індивідуальної системи особистості – копінг-захисної по-
ведінки (Степаненко, 2020, 2021).  

Кількість описаних у науковій літературі різновидів 
механізмів психологічного захисту наразі перевищує два 
десятки, а різновидів копінгів – декілька десятків. Оби-
два феномени представлені континуумом проявів захи-
сних і долаючих реакцій, які розташовані за критеріями 
адаптивності, конструктивності, зрілості.  

Механізми психологічного захисту представлені діа-
пазоном від "незрілих" і "патологічних", які спрямовані 
на уникання тривоги і напруження інстинктивних потягів 
та характеризуються ригідністю, екстенсивністю, тоталь-
ністю, незрілістю і низькою адаптивною здатністю, до 
"зрілих", "адаптивних", що сприяють дозріванню, розви-
тку та опануванню потягів, подоланню проблемних ситу-
ацій без спотворення дійсності (Bond, 2004; Cramer, 
2015; Parker, & Wood, 2008; Vaillant, 2011). Критеріями 
диференціації адаптивних та патологічних захистів є: 
а) баланс використання захистів – одночасне викорис-
тання кількох видів; б) інтенсивність використання; 
в) ступінь їхньої зрілості – відповідність рівню розвитку 
індивіда (Cramer, 2015). 

Різновиди копінг-стратегій диференціюють за озна-
кою їхньої продуктивності, конструктивності: а) продук-
тивні / активні – спрямовані на розв'язання проблеми, 
забезпечують швидке і успішне подолання стресу, є 
ознакою психічного здоров'я ("здорові" копінги); відносно 
продуктивні / проміжні – дозволяють долати стрес 

лише у певних ситуаціях; орієнтовані на отримання соці-
альної підтримки; непродуктивні / пасивні – не сприя-
ють вирішенню ситуації, не усувають стрес; погіршують 
стан хворого та посилюють симптоматику ("нездорові" 
копінги) (Aldwin, & Park, 2004; Frydenberg, 1999; 
Parker, & Wood, 2008; Stallman et al., 2020); б) пробле-
мно-орієнтовані (більш адаптивні й продуктивні) – нас-
лідком яких є дієве вирішення проблемної ситуації; 
емоційно-орієнтовані – наслідком яких є фокусування 
на проблемі; орієнтовані на уникання (непродуктивні – 
наслідком яких є уникання проблеми (Amirkhan, 1990; 
Endler, & Parker, 1999; Folkman, & Moskowitz, 2004; 
Krohne et al., 2000; Parker, & Wood, 2008; Карамушка, 
& Снігур, 2024). 

У процесі саморегуляції певні механізми психологіч-
ного захисту і копінг-стратегії сполучаються між собою, 
утворюючи сталі комбінації. Дослідники наводять пере-
конливі докази існування сталих зв'язків між: 1) пробле-
мно-орієнтованими копінгами (спрямованими на 
вирішення проблем) та використанням "зрілих" механіз-
мів захисту; 2) копінгами уникання та "незрілими" захис-
ними механізмами; 3) емоційно-орієнтованими копінгами 
та "невротичними" захистами (Nicolas et al., 2017). Вста-
новлено, що високий рівень напруження механізмів пси-
хологічного захисту сполучається з несхильністю 
використовувати активні проблемно-орієнтовані копінги 
(Карамушка, & Снігур, 2024); комбінація високо рівня на-
пруження захисних механізмів (регресії, компенсації, 
проєкції, заміщення) із копінгом "втеча–уникання" властива 
особам з низьким рівнем психологічного благополуччя; а 
комбінація захисних механізмів "раціоналізація" і "запере-
чення" з копінгами "планування вирішення проблем", "пози-
тивна переоцінка", "самоконтроль" та "дистанціювання" 
властива особам з високим рівнем психологічного благопо-
луччя (Третьякова, & Вакуленко, 2020).  

Вищезазначене звертає до думки, що для більш ди-
ференційованої оцінки та кращого розуміння адаптив-
ної / дезадаптивної функції копінг-захисної поведінки, слід 
аналізувати якісний склад комбінацій захисних механізмів 
з копінг-стратегіями, які використовує особистість.  

У сучасній літературі серед сукупності факторів, які 
визначають вибір особою певних захисних стратегій і 
способів подолання, особливу увагу приділяють особис-
тісним чинникам (Amirkhan, 1994; Carver, & Connor-
Smith, 2010; Connor-Smith, & Flachsbart, 2007; Никоне-
нко, 2017). Зокрема, серед предикторів вибору захисної 
долаючої поведінки, відзначають різні прояви емоційно-
сті особистості, такі як нейротизм, тривожність, емоційну 
стійкість, емоційну рівновагу, емоційну збудливість тощо 
(Аршава та ін., 2020; Малхазов, 2022; Саннікова, 2014 b; 
Степаненко, 2020, 2021). За ступенем вираженості цих 
емоційних властивостей особистості часто оцінюють 
ефективність / конструктивність подолання та ступінь 
порушення психічної адаптації. 

Варіативність вибору захисно-долаючої поведінки у 
різних осіб визначається індивідуальними особливос-
тями їхнього емоційного реагування та емоційної органі-
зації вцілому. Емоційні переживання людини, які 
з'являються у складній ситуації та відображають суб'єк-
тивне ставлення до неї, її суб'єктивну значущість для ін-
дивіда, емоційно "забарвлюють" сприймання та оцінку 
цієї ситуації. Саме ця суб'єктивна "емоційна" інтерпрета-
ція ситуації спонукає до специфічної вибіркової активно-
сті у подоланні стресової ситуації (Саннікова, 2014a).  

Така реакція залежить від рівня вираженості та особ-
ливостей здатності до емоційного відреагування особи-
стості, які описуються поняттями "емоційна стійкість–
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вразливість" "емоційна врівноваженість–нейротизм", 
"емоційна стабільність". В науковій літературі емоційну 
стійкість трактують як: а) здатність успішно здійсню-
вати продуктивну діяльність та досягати поставленої 
мети у напружених умовах (Аршава та ін., 2020; Малха-
зов, 2021; Овсяннікова, 2009); б) стійкість відносно зов-
нішніх подразників та збереження спокою, а також 
відсутність невротичних симптомів та іпохондричних 
проявів (Eysenck; 2013; Hay, & Ashman, 2003; Wiggins, & 
Trapnell, 1997). Як ключові ознаки емоційної стійкості ро-
зглядають: 1) адекватність емоційних реакцій та емоцій-
ної оцінки ситуації; 2) помірність емоційних реакцій, 
оптимальний ступінь інтенсивності емоційного реагу-
вання; 3) стабільність емоційний реакцій (Овсян-
нікова, 2009); 4) відсутність тривоги та депресії (Hay, & 
Ashman, 2003). Емоційну стабільність розглядають як 
здатність зберігати постійний рівень настрою. А емо-
ційну врівноваженість розуміють як здатність утриму-
вати рівень напруження, не виходячи за межі 
прийнятного, не доводячи до руйнівного стресу (Овсян-
нікова, 2009), Протилежним полюсом емоційної врівно-
важеності є нейротизм (емоційна неврівноваженість), 
який розуміють як підвищену чутливість до емоціогенних 
ситуацій, підвищену емоційну збудливість, виражену 
схильність до частої зміни емоційних станів, схильність 
до переживання негативних емоцій та підвищену інтен-
сивність такого переживання (тривоги, депресії), підви-
щену вразливість, негативізм, здатність до самооцінки і 
контролю (Carney et al., 2000; Carver, & Connor-Smith, 
2010; Eysenck, 2013; Watson, & Hubbard, 1996; Малха-
зов, 2022; Овсяннікова, 2009).  

Аналіз літератури показав, що здійснено ряд дослі-
джень, які свідчать про зв'язок використання певних ко-
пінг-стратегій з рівнем вираженості емоційної стійкості 
(напр., Аршава та ін., 2020; Степаненко, 2021), нейроти-
зму (напр., Carney et al., 2000; Carver, & Connor-
Smith, 2010; Watson, & Hubbard, 1996), емоційного 
стресу (напр., Aldwin, & Park, 2004), що дозволяє дифе-
ренціювати копінги за ступенем їхньої конструктивності. 
Проте наразі не представлено даних (принаймні ми не 
виявили), які б свідчили про зв'язок і копінг-стратегій, і 
механізмів психологічного захисту з окремими про-
явами / характеристиками / компонентами емоційної не-
врівноваженості особистості. 

Тому фокус нашого дослідження зосереджено саме 
на вивченні складових емоційної неврівноважено-
сті / нейротизму, зокрема, які представлено у роботі 
Г. Айзенка і Г. Вільсон (Eysenck, & Wilson, 1991). Автори 
розглядають нейротизм як континуум від "нормальної 
афективної стабільності до її вираженої лабільності", і 
виокремлюють сім компонентів (дихотомічних шкал) 
нейротизму: комплекс неповноцінності – самооцінка, де-
пресивність – задоволення, тривожність – спокій, нав'яз-
ливість – безладність, залежність – автономність, 
іпохондрію – відчуття здоров'я, почуття провини – від- 
сутність вини (Eysenck, & Wilson, 1991). Аналіз проявів 
емоційної врівноваженост / неврівноваженості, як про-
філю вираженості його складових, дасть змогу більш ди-
ференційовано підійти до оцінки цієї емоційної 
властивості особистості, а також відкриває можливість 
виявити певні співвідношення / комбінації компонентів 
емоційної стійкості / неврівноваженості, що дозволить 
проаналізувати внесок кожного компонента в загальну 
картину прояву емоційної неврівноваженості. 

Пошук зв'язків між компонентами емоційної врівнова-
женості / неврівноваженості та механізмами психологіч-
ного захисту і копінг-стратегіями дозволить виявити 

відмінності копінг-захисного репертуару залежно від: 
1) рівня вираженості емоційної врівноваженості; 2) якіс-
ного складу проявів емоційної врівноваженості.  

Методи 
Основними завданнями емпіричного етапу дослі-

дження було: 1) виявити зв'язки між компонентами емо-
ційної стійкості / неврівноваженості та механізмами 
психологічного захисту і копінг-стратегіями; 2) визначити 
комбінації компонентів емоційної стійкості / неврівнова-
женості; 3) порівняти репертуар копінгів та захисних ме-
ханізмів у осіб з різним складом проявів емоційної 
стійкості / неврівноваженості. 

Як емпіричний інструментарій використано: 1) для 
виявлення домінуючих механізмів психологічного захи-
сту – опитувальник "Індекс життєвого стилю" (Life Style 
Index) Р. Плутчика, Г. Келлермана, Г. Конте (Plutchik, 
Kellerman, & Conte, 1979); 2) для виявлення домінуючих 
копінг-стратегій – опитувальник "Стратегії долаючої поведі-
нки" С. Фолкман, Р. Лазаруса (Folkman, & Lazarus, 1988); 
3) для оцінки проявів та ступеня вираженості емоційної 
стійкості / неврівноваженості– опитувальник емоційної  
нестабільності (нейротизму) Г. Айзенка, Г. Вільсон, який 
дозволяє виявити рівень вираженості таких проявів емоцій-
ної неврівноваженості, як комплекс неповноцінності, де-
пресивність, тривожність, нав'язливість, залежність, 
іпохондрію та почуття провини (Eysenck, & Wilson, 1991). 

Для статистичної обробки даних використано такі  
методи:  

 для виявлення зв'язків між рівнем вираженості компо-
нентів емоційної стійкості / неврівноваженості та викорис-
танням певних механізмів психологічного захисту і копінг-
стратегій – метод кореляційного аналізу (ρ Спірмена);  

 для виокремлення типів емоційної стійкості/ неврі-
вноваженості – кластерний аналіз (метод k-середніх);  

 для виявлення відмінностей між типами емоційної 
стійкості / неврівноваженості (групами) за схильністю ви-
користовувати певні механізми захисту і копінг-страте-
гії – а) однофакторний дисперсійний аналіз та його 
непараметричну альтернативу – критерій H-Краскела-
Уоллеса (для ситуації неоднорідності дисперсії порівню-
ваних вибірок), які дозволили виявити відмінності між 
групами; б) метод множинних порівнянь Шеффе та його 
непараметричну альтернативу – критерій U-Манна-Вітні 
(для ситуації неоднорідності дисперсії порівнюваних  
вибірок), що дозволили точно встановити, між якими гру-
пами наявні відмінності.  

Статистичну перевірку й обробку даних здійснювали 
за допомогою статистичного пакета SPSS (версія 23.0). 

Вибірку дослідження склали 178 осіб (N = 178), серед 
них 102 жінки та 76 чоловіків, віком 20–35 років. Усі уча-
сники брали участь в обстеженні добровільно, з усвідо-
мленою згодою. 

Результати 
Результати кореляційного аналізу. Виявлено 

значущі кореляційні зв'язки між показниками емоційної 
стійкості / неврівноваженості та 1) використанням  
копінг-стратегій (табл. 1), 2) механізмами психологіч-
ного захисту (табл. 2).  

Так, емоційно врівноважені особи схильні використо-
вувати "планування вирішення проблем" та "самоконт-
роль" як стратегії подолання стресових ситуацій. А саме: 
використання копінг-стратегії "планування вирішення 
проблем" властиве особам автономним (0,232; p < 0,01), 
з високою самооцінкою (0,219; p < 0,01) та низьким  
рівнем тривожності (–0,261; p < 0,01); а копінг-стратегії 
"самоконтроль" – особам з високим рівнем автономності 
(0,255; p < 0,01).  
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Емоційна неврівноваженість, що виявляється низь-
кою самооцінкою, залежністю, депресивністю, високою 
тривожністю, схильністю переживати почуття провини та 
вираженою іпохондрією, пов'язана з використанням та-
ких копінгів як "втеча–уникання", "прийняття відповідаль-
ності" та "дистанціювання". А саме, використання копінг-
стратегій "прийняття відповідальності" та "втеча-уни-
кання" властиве особам, що схильні переживати почуття 
провини (0,406; p < 0,01; 0,312; p < 0,01 відповідно),  
високо тривожним (0,295; p < 0,01 та 0,398; p < 0,01 від-

повідно), з низькою самооцінкою / комплексом неповно-
цінності (–0,303; p < 0,01 та –0,284; p < 0,01 відповідно), 
залежним, несамостійним (–0,246; p < 0,01 та –
0,372; p < 0,01 відповідно), з вираженими ознаками де-
пресивності (–0,271; p < 0,01 та 0,442; p < 0,01 відпо-
відно) та іпохондрії (0,255; p < 0,01 та 0,342; p < 0,01 
відповідно). Використання копінгу "дистанціювання" влас-
тиво особам залежним / несамостійним (–0,258; p < 0,01), 
з вираженими ознаками депресивності (–0,236; p < 0,01) 
та іпохондрії (0,216; p < 0,01). 

 
Таблиця  1  

Результати кореляційного аналізу проявів емоційної неврівноваженості з використанням копінг-стратегій 

Показники  
емоційної стійкості – 
неврівноваженості 

Стратегії копінг-поведінки 
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Самооцінка ,062 -,142 ,008 ,158* -,303** -,284** ,219** ,168* 
Задоволеність -,077 -,236** ,011 ,157* -,271** -,442** ,171* ,093 
Тривожність ,146 ,032 -,004 ,061 ,295** ,398** -,261** -,032 
Нав'язливість ,016 -,057 ,046 -,090 ,082 ,113 -,065 ,186* 
Автономія -,002 -,258** ,255** ,054 -,246** -,372** ,232** ,103 
         
Іпохондрія ,122 ,216** ,041 -,015 ,255** ,342** -,094 ,128 
Вина ,153* ,140 ,138 -,041 ,406** ,312** -,094 ,029 

* Кореляція значуща на рівні 0,05; ** кореляція значуща на рівні 0,01. 
 
Крім того, виявлено, що функціонування захисного ме-

ханізму "заперечення" властиве особам емоційно задо-
воленим (0,276; p < 0,01) з високою самооцінкою 
(0,276; p < 0,01) (емоційно врівноваженим).  
Функціонування механізмів психологічного захисту "ре-

гресії", "заміщення", "реактивного утворення" та "ком-
пенсації" властиве для емоційно неврівноважених осіб, 
які мають високий рівень тривожності (p < 0,01), іпохон-
дрії (p < 0,01), високо схильних переживати почуття про-
вини (p < 0,01), виражено залежних (p < 0,01), з низькою 

самооцінкою (p < 0,01), депресивних (p < 0,01, крім ком-
пенсації), з високим рівнем нав'язливості (p < 0,01) 
(табл. 2). Крім того, функціонування механізму "проєкції" 
властиве особам з вираженою нав'язливістю (0,302; 
p < 0,01), високим рівнем тривожності (0,277; p < 0,01) і 
вираженою схильністю переживати почуття провини 
(0,211; p < 0,01); функціонуання механізму "витіс-
нення" – особам з високим рівнем депресивності  
(–0,231; p < 0,01). 

 
Таблиця  2  

Результати кореляційного аналізу проявів емоційної неврівноваженості з функціонуванням захисних механізмів 

Показники 
емоційної стійкості – 
неврівноваженості 

Механізми психологічного захисту 
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Самооцінка -,156* -,400** -,412** ,276** -,106 -,166* -,204** -,083 
Задоволеність -,231** -,473** -,534** ,276** -,081 -,125 -,182** -,099 
Тривожність -,002 ,533** ,512** -,133* ,277** ,360** ,332** ,068 
Нав'язливість ,034 ,217** ,210** -,054 ,302** ,235** ,345** ,191** 
Автономія -,130* -,386** -,464** -,017 -,125 -,231** -,212** -,050 
Іпохондрія ,156* ,469** ,449** -,010 ,087 ,235** ,333** ,108 
Вина ,072 ,431** ,419** ,018 ,211** ,242** ,336** ,189** 

* Кореляція значуща на рівні 0,05; ** кореляція значуща на рівні 0,01. 
 

Отже, отримані результати кореляційного аналізу до-
зволяють констатувати, що:  

 використання копінг-стратегій "планування вирішення 
проблем" і "самоконтроль", а також механізму захисту "за-
перечення" властиво емоційно врівноваженим особам, та-
ким, що мають високу самооцінку, автономним, емоційно 
задоволеним, з низьким рівнем тривожності; 

 використання копінг-стратегій "втеча–уникання", 
"прийняття відповідальності", "дистанціювання" та захис-
них механізмів "регресії", "заміщення", "реактивного 

утворення" "компенсації" і "проєкції" властиве емоційно 
неврівноваженим особам. 

Результати кластерного аналізу. Виокремлено 
6 груп (кластерів), які виявляють змістовно відмінні про-
філі емоційної стійкості / неврівноваженості. Кількісне 
співвідношення осіб у кожній групі (кластері) представ-
лене на рис. 1. 

Вираженість параметрів емоційної стійкості–неврівно-
важеності у кожній групі представлена на рис. 2, що до-
зволило змістовно охарактеризувати кожен із профілів. 
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Рис. 1. Кількісне співвідношення респондентів у групах (кластерах) 

 

 
Рис. 2. Вираженість параметрів емоційної стійкості–неврівноваженості у кожній групі (кластері) 

 
Першу групу склали особи (27 осіб; 15,17 %) з висо-

ким рівнем нав'язливості (18), схильні переживати почуття 
провини (13), з вираженими ознаками іпохондрії (10), із за-
ниженою самооцінкою (17), які водночас мають середній 
рівень тривожності (17) й автономії / залежності (20) та 
близький до середнього рівень задоволення / депресив-
ності (20) (рис. 2). Загалом їх можна охарактеризувати  
як емоційно неврівноважених через нав'язливість та са-
мознецінення (занижена самооцінка і високе почуття 
провини). Тип "емоційно неврівноважений (ЕН) з нав'яз-
ливістю і самознеціненням". 

До другої групи увійшли особи (34 особи; 19,10 %), що 
мають високу самооцінку (26), життєрадісні й задоволені 
(27), автономні (24), з низьким рівнем тривожності (6), не 
схильні до самозвинувачення (5) та іпохондрії (4), з серед-
ньо-нормативним рівнем нав'язливості (9) (рис. 2). Загалом 
їх можна охарактеризувати як емоційно врівноважених 
осіб. Тип "виражено емоційно врівноважений (ЕВ)". 

Третя група складається з осіб (23 особи; 12,92 %), 
які надмірно схильні переживати почуття провини (16), 
виражено залежні (15), з низькою самооцінкою (14), з ви-
раженими ознаками іпохондрії (10) та зниженим на-
строєм / рівнем задоволеності (18), але близьким до 
середнього рівнем нав'язливості (12) і середнім рівнем 

тривожності (15) (рис. 2). Яких загалом можна охаракте-
ризувати як емоційно неврівноважених через самознеці-
нення, залежності та знижений настрій. Тип "емоційно 
неврівноважений (ЕН) самознецінюючий, залежний". 

До четвертої групи увійшли особи (48 осіб; 26,97 %) 
життєрадісні й задоволені (25), із середнім рівнем само-
оцінки (21), автономії / залежності (22), іпохондрії (7), 
тривожності (13) та схильності почуватися винними (9), 
але вираженим рівнем нав'язливості (14) (рис. 2). Зага-
лом їх можна охарактеризувати як життєрадісних з вира-
женою нав'язливістю (середній рівень емоційності). Тип 
"життєрадісний з вираженою нав'язливістю". 

До п'ятої групи увійшли особи (20 осіб; 11,24 %)  
з низькою самооцінкою (14) й водночас низькою тривож-
ністю (11), середнім рівнем нав'язливості (10), автономії 
(22), іпохондрії (6), схильності почуватися винним (8),  
а також близьким до середнього рівнем задоволення / 
депресивності (20) (рис. 2). Загалом їх можна охаракте-
ризувати як "нетривожних з низькою самооцінкою"  
(середній рівень емоційності). Тип "нетривожний із  
низькою самооцінкою". 

Шоста група представлена респондентами (26 осіб; 
14,61 %) з низькою самооцінкою (11), вираженою депреси-
вністю (12), високим рівнем тривожності (19), іпохондрії (12) 
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та нав'язливості (14), залежними (16) і схильними до пере-
живання почуття провини (13) (рис. 2). Яких загалом можна 
охарактеризувати як виражено емоційно неврівноважених. 
Тип "виражено емоційно неврівноважений (ЕН)". 

Отже, виявлено шість типів емоційної стійкості / неврів-
новаженості: три мають ознаки емоційної неврівноважено-
сті – "ЕН з вираженою нав'язливістю і самознеціненням", 
"ЕН самознецінюючий, залежний", "виражено ЕН"; два ха-
рактеризують середні прояви емоційної стійкості з вираже-
ними окремими ознаками – "життєрадісний з вираженою 
нав'язливістю" і "нетривожний із низькою самооцінкою" та 
один має виражені ознаки емоційної врівноваженості, стій-
кості – "виражено ЕВ". 

Результати порівняння груп. Виявлено значущі 
відмінності у використанні копінг-стратегій між різними 
типами емоційної стійкості / неврівноваженості (табл. 3). 
А саме: виокремлені групи відрізняються за використан-
ням таких копінг-стратегій як "прийняття відповідальності" 
(F = 5,928; p < 0,01), "втеча–уникання" (F = 8,445;  
p < 0,01) і "позитивна переоцінка" (H = 13,518; p < 0,05).  

У результаті множинного порівняння окремих груп 
виявлено значущі відмінності у використанні копінг-стра-
тегій між певними типами емоційної стійкості–неврівно-
важеності (табл. 4). 

Таблиця  3  
Відмінності за схильністю використовувати копінг-стратегії залежно від типу емоційної стійкості–неврівноваженості 

Копінг-стратегії 
Критерій  

однорідності дисперсій 
Дисперсійний  

аналіз 
Непараметрична 
альтернатива 

Критерій  
Лівена 

Рівень  
значущості F Рівень  

значущості 
Критерій  

Краскела–Уоллеса 
Рівень  

значущості 
Конфронтація ,544 ,743 1,536 ,181 - - 
Дистанціювання ,665 ,650 1,847 ,106 - - 
Самоконтроль 1,173 ,324 ,794 ,555 - - 
Пошук соціальної підтримки 1,076 ,375 1,577 ,169 - - 
Прийняття відповідальності ,560 ,730 5,928 ,000 - - 
Втеча–уникання ,761 ,579 8,445 ,000 - - 
Планування вирішення проблеми ,468 ,799 1,885 ,099 - - 
Позитивна переоцінка 2,612 ,026 - - 13,518 ,019 

 
Таблиця  4  

Відмінності за схильністю використання копінг-стратегій залежно від типу емоційної стійкості–неврівноваженості 

Копінг-стратегії 
Групи /кластери, 
що порівнюються 

(I–J) 

Середні значення  
у групі 

Відмінності за методом  
множинних порівнянь Шеффе 

М± σ (I)  М± σ (J) (I–J)-я різниця 
середніх 

Стд.  
помилка 

Рівень  
значущості 

Прийняття  
відповідальності 

2–3 6,65 ± 1,905 8,96 ± 1,918 –2,309* ,565 ,007 
2–6 9,23 ± 2,215 –2,584* ,545 ,001 

Втеча–уникання 

2–3 10,65 ± 3,401 14,78 ± 3,680 –4,136* ,980 ,004 
2–6 16,12 ± 3,648 –5,468* ,946 ,000 
6–4 16,12 ± 3,648 12,63 ± 3,688 3,490* ,884 ,010 
6–5 11,75 ± 4,191 4,365* 1,080 ,008 

 
Групи /кластери, 
що порівнюються 

(I–J) 

Середні значення  
у групі 

Відмінності за критерієм  
U-Манна-Вітні 

М± σ (I)  М± σ (J) U-Манна-Вітні Рівень значущості 

Позитивна  
переоцінка 

1–2 14,41 ± 2,650 12,68 ± 2,471 286,000 ,011 
1–5 12,30 ± 3,045 154,500 ,012 
4–2 14,31 ± 3,177 12,68 ± 2,471 530,500 ,007 
4–5 12,30 ± 3,045 298,000 ,014 

У таблиці наведено лише значущі відмінності. 
 
Так, особи "виражено ЕВ" менш схильні використову-

вати копінги "прийняття відповідальності" (6,65±1,905) і 
"втеча–уникання" (10,65 ± 3,401) за представників груп "ЕН 
самознецінюючий, залежний" (8,96 ± 1,918 та 14,78 ± 3,680 
відповідно; p<0,01) та "виражено ЕН" (9,23 ± 2,215 та 
16,12 ± 3,648 відповідно; p < 0,01). Останні ж, особи "вира-
жено ЕН" більш схильні використовувати копінг "втеча–уни-
кання" (16,12 ± 3,648) порівняно з групами "нетривожних з 
низькою самооцінкою" (11,75 ± 4,191; p < 0,01) та "життєра-
дісних з вираженою нав'язливістю" (12,63 ± 3,688; p < 0,05). 
Із чого випливає, що використання копінгів "втеча–уни-
кання" і "прийняття відповідальності" пов'язане з підвищен-
ням рівня емоційної неврівноваженості, а тому вказує на 
їхню "неконструктивність". 

Представники груп "ЕН із вираженою нав'язливістю 
і самознеціненням" (14,41 ± 2,650) і "життєрадісних з 
вираженою нав'язливістю" (14,31 ± 3,177) більш схи-
льні використовувати копінг "позитивна переоцінка" по-
рівняно з особами "виражено ЕВ" (12,68 ± 2,471; 

p < 0,05 та 12,68 ± 2,471; p < 0,01 відповідно) та "нетри-
вожними з низькою самооцінкою" (12,30 ± 3,045 та 
12,30 ± 3,045 відповідно; p < 0,05). З чого випливає, що 
використання стратегії "позитивна переоцінка" свідчить 
про вищий ступінь емоційної нестабільності, який су-
проводжується вираженими проявами нав'язливості. 
Таким чином, використання копінгу "позитивна переоцінка" 
диференціює осіб за параметрами: висока нав'язли-
вість – низька тривожність; емоційна неврівноваженість – 
емоційна стабільність.  

Також виявлено значущі відмінності у функціону-
ванні механізмів психологічного захисту між різними 
типами (групами) емоційної стійкості / неврівноваже-
ності (табл. 5). А саме: виокремлені групи відрізня-
ються за використанням таких захисних механізмів як 
"регресія" (F = 6,027; p < 0,01), "заміщення" (F = 8,489; 
p < 0,01), "заперечення" (F = 6,877; p < 0,01), "реакти-
вне утворення" (F = 3,297; p < 0,01) та "проєкція" 
(H = 14,860; p < 0,05). 
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У результаті множинного порівняння окремих груп 
виявлено значущі відмінності у використанні механізмів 

психологічного захисту між певними типами емоційної 
стійкості–неврівноваженості (табл. 6). 

 
Таблиця  5  

Відмінності за особливостями функціонування механізмів психологічного захисту  
залежно від типу емоційної стійкості–неврівноваженості 

Механізми  
психологічного захисту 

Критерій  
однорідності дисперсій Дисперсійний аналіз Непараметрична альтернатива 

Критерій 
Лівена 

Рівень  
значущості F Рівень  

значущості 
Критерій  

Краскела–Уоллеса 
Рівень  

значущості 
Витіснення 3,326 ,008 - - 7,664 ,176 
Регресія ,565 ,727 6,027 ,000 - - 
Заміщення 2,001 ,084 8,489 ,000 - - 
Заперечення 1,090 ,370 6,877 ,000 - - 
Проєкція 3,608 ,005 - - 14,860 ,011 
Компенсація ,119 ,988 1,999 ,084 - - 
Реактивне утворення 1,758 ,128 3,297 ,008 - - 
Раціоналізація 1,335 ,255 1,992 ,085 - - 

 
Таблиця  6  

Відмінності за схильністю використання механізмів психологічного захисту  
залежно від типу емоційної стійкості–неврівноваженості 

Механізми  
психологічного 

захисту 

Групи /кластери, 
що порівнюються 

(I–J) 

Середні значення  
у групі 

Відмінності  
за методом множинних порівнянь Шеффе 

М ± σ (I)  М ± σ (J) (I–J)-я різниця 
середніх 

Стд.  
помилка 

Рівень  
значущості 

Регресія 2–1 5,88 ± 2,333 8,58 ± 2,854 –2,699* ,701 ,015 
2–6 9,69 ± 1,843 –3,812* ,788 ,001 

Заміщення 

2–1 1,64 ± 1,469 4,16 ± 1,834 –2,518* ,501 ,000 
2–6 4,46 ± 2,106 –2,822* ,563 ,000 
4–1 2,35 ± 1,412 4,16 ± 1,834 –1,805* ,472 ,016 
4–6 4,46 ± 2,106 –2,109* ,537 ,012 

Заперечення 4–5 6,24 ± 2,046 3,36 ± 2,205 2,878* ,632 ,002 
–-6 3,31 ± 2,463 2,928* ,649 ,002 

 
Групи /кластери, 
що порівнюються 

(I–J) 

Середні значення у групі Відмінності за критерієм U-Манна–Вітні 
М± σ (I) М± σ (J) U-Манна–Вітні Рівень значущості 

Проєкція 

2–1 7,04±1,859 9,26±1,558 87,500 ,000 
2–4 8,26±2,035 279,000 ,023 
1–3 9,26±1,558 6,56±3,127 41,500 ,028 
1–5 7,29±2,946 79,500 ,048 

Реактивне утво-
рення 

2–1 3,24±2,006 4,58±1,924 133,500 ,012 
2–4 4,47±1,542 225,500 ,002 
6–2 5,08±2,060 3,24±2,006 74,000 ,006 
6–5 3,43±1,158 48,000 ,033 

У таблиці наведено лише значущі відмінності. 
 

Так, виявлено, що особи "виражено ЕВ" менш схи-
льні використовувати захисні механізми "регресія" 
(5,88±2,333) і "заміщення" (1,64±1,469) за представників 
груп "ЕН з вираженою нав'язливістю і самознеціненням" 
(8,58±2,854; p<0,05 та 4,16±1,834; p<0,01 відповідно) та 
"виражено ЕН" (9,69±1,843 та 4,46±2,106 відповідно; 
p<0,01), а також менш схильні використовувати "проєк-
цію" (7,04±1,859) та "реактивне утворення" (3,24±2,006) 
ніж у групах "ЕН з вираженою нав'язливістю і самознеці-
ненням" (9,26±1,558; p<0,01 та 4,58±1,924; p<0,05 відпо-
відно) та "життєрадісних з вираженою нав'язливістю" 
(8,26±2,035; p<0,05 та 4,47±1,542; p<0,01 відповідно). З 
чого випливає, що використання механізмів захисту "ре-
гресія", "заміщення", "реактивне утворення" і "проєкція" 
супроводжує високий рівень емоційної неврівноважено-
сті, причому "регресія" і "заміщення" посилюють самоз-
нецінення, а механізми "реактивного утворення" і 
"проєкція" сприяють підвищенню рівня нав'язливості. 

На підтвердження цього свідчать й інші результати. 
Так, особи "життєрадісні з вираженою нав'язливістю" 
менш схильні використовувати механізм "заміщення" 
(2,35±1,412), ніж особи "ЕН з вираженою нав'язливістю і 
самознеціненням" (4,16±1,834; p<0,05) та "виражено ЕН" 

(4,46±2,106; p<0,05), але більш схильні використовувати 
захисний механізм "заперечення" (6,24±2,046) порівняно 
з особами "нетривожними з низькою самооцінкою" 
(3,36±2,205; p<0,01) та "виражено ЕН" (3,31±2,463; 
p<0,05). Порівнювані групи мають виражені ознаки нав'-
язливості, а відтак ця характеристика емоційної неврів-
новаженості не впливає на виявлені відмінності. 
Результати свідчать, що використання механізму "замі-
щення" має стосунок до підвищення самознецінення та 
зниження емоційної задоволеності, а використання "за-
перечення", навпаки, сприяє підвищенню емоційного за-
доволення і самооцінки.  

Виявлено, що особи "ЕН з вираженою нав'язливістю 
і самознеціненням" більш схильні використовувати 
"проєкцію" (9,26±1,558), ніж у групах "ЕН самознецінюю-
чий, залежний" (6,56±3,127; p<0,05) та "нетривожний з 
низькою самооцінкою" (7,29±2,946; p<0,05). Спільним 
для порівнюваних груп є низька самооцінка та виражена 
тенденція до самознецінення. Ця характеристика емо-
ційної неврівноваженості не впливає на виявлені відмін-
ності. Результати свідчать, що використання "проєкції" 
супроводжує підвищення рівня нав'язливості, на користь 
чого свідчать й інші результати, викладені вище. 
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Особи "виражено ЕН" більш схильні використовувати 
"реактивне утворення" (5,08±2,060), ніж особи "вира-
жено ЕВ" (3,24±2,006; p<0,01) та "нетривожні з низькою 
самооцінкою" (3,43±1,158; p<0,05). З чого випливає, що 
використання механізму "реактивне утворення" сприяє 
підвищенню рівня емоційної неврівноваженості, зокрема 
й рівня тривожності. 

Отже, порівняння типів емоційної стійкості–неврівно-
важеності дозволяє стверджувати, що: 

 високий рівень емоційної неврівноваженості зага-
лом пов'язаний зі схильністю використовувати копінг-
стратегії "втеча–уникання" і "прийняття відповідально-
сті" та механізми психологічного захисту "регресія", "за-
міщення", "реактивне утворення" і "проєкція";  

 високий рівень нав'язливості пов'язаний зі схиль- 
ністю використовувати захисні механізми "проєкція",  
"реактивне утворення" та копінг-стратегію "позитивна 
переоцінка";  

 посиленню самознецінення сприяє схильність до 
використання механізмів "заміщення" та "регресія"; 

 підвищенню емоційного задоволення і само- 
оцінки сприяє схильність до використання механізмів 
"заперечення". 

Дискусія і висновки 
Отримані результати дозволяють диференціювати 

репертуар копінг-захисної поведінки залежно від рівня 
вираженості емоційної врівноваженості: 

Емоційно врівноважені особи досягають адаптивного 
ефекту завдяки використанню конструктивних способів 
саморегуляції – копінг-стратегій "планування вирішення 
проблем", "самоконтроль" та захисного механізму "запе-
речення". Використання цих стратегій і механізмів визна-
чає, насамперед, високу самооцінку, автономність, 
емоційну задоволеність та низьку тривожність. 

Емоційно неврівноважені особи схильні долати труд-
нощі у неефективний спосіб – використовувати копінг-
стратегії "втеча–уникання", "прийняття відповідальності", 
"дистанціювання" та захисні механізми "регресія", "замі-
щення", "реактивне утворення" "проєкція" і "компенсація". 

Виявлені комбінації копінг-стратегій із механізмами 
захисту змістовно відображають конструктивність вико-
ристання "проблемно-орієнтованих" копінгів у поєднанні 
з роботою "заперечення" та неконструктивність "уникаю-
чих" й "емоційно-орієнтованих" копінгів у комбінації з фу-
нкціонуванням "незрілих" та "невротичних" захистів (за 
класифікацією Дж. Вайлланта), що цілком узгоджується 
з результатами, отриманими українськими (Караму-
шка, & Снігур, 2024; Степаненко, 2021; Третья-
кова, & Вакуленко, 2020) та зарубіжними дослідниками 
(Nicolas et al., 2017). Виявлені закономірності визнача-
ють критерії диференціації адаптивних можливостей ко-
пінг-захисних реакцій особистості. 

Виокремлені типи емоційної стійкості / неврівноваже-
ності, які відрізняються за ступенем вираженості її окре-
мих компонентів, утворюють континуум вираженості та 
проявів емоційної стійкості–неврівноваженості: від "ви-
ражено ЕВ" – до проміжних типів, загалом емоційно врі-
вноважених з певним проявом нейротизму 
("життєрадісний з вираженою нав'язливістю", "нетривож-
ний з низькою самооцінкою") і, врешті, до емоційно нев-
рівноважених типів з різними профілями невротичних 
ознак ("ЕН з вираженою нав'язливістю і самознецінен-
ням", "ЕН самознецінюючий, залежний", "виражено ЕН"). 
Виходячи з аналізу вираженості окремих компонентів, 
можна стверджувати, що ключову роль у посиленні емо-
ційної неврівноваженості відіграють такі компоненти як 

"нав'язливість", "комплекс неповноцінності", "почуття 
провини", "залежність". Причому істотне посилення емо-
ційної неврівноваженості відбувається саме завдяки під-
вищенню ступеня "самозвинувачення", "залежності", 
"комплексу неповноцінності" та "іпохондрії", а високий рі-
вень "тривожності" є ознакою вираженого нейротизму. 
Зазначені характеристики можуть бути використані як 
критерії оцінки ступеня емоційної неврівноваженості.  

Виокремлені типи емоційної стійкості / неврівноваже-
ності відрізняються за використанням копінг-стратегій та 
механізмів психологічного захисту. Виявлені відмінності 
дозволяють диференціювати репертуар копінг-захисної 
поведінки залежно від якісного складу проявів емоційної 
стійкості–неврівноваженості: 

 високий рівень емоційного задоволення та високий 
рівень самооцінки супроводжується використанням за-
хисного механізму "заперечення". З чого випливає, що 
"заперечення" дозволяє підтримувати впевненість у собі 
та свої силах, не знецінювати себе та убезпечує від роз-
чарування у собі й від занурення у пригнічений стан; 

 високий рівень нав'язливості супроводжується ви-
користанням механізмів "проєкції", "реактивного утво-
рення" та копінг-стратегії "позитивна переоцінка";  

 виражена схильність до самознецінення супрово-
джується використанням механізмів захисту "замі-
щення" та "регресії"; 

 виражені ознаки емоційної неврівноваженості (осо-
бливо у типів "виражено ЕН" та "ЕН самознецінюючий 
залежний") супроводжуються використанням копінгів 
"втеча–уникання" і "прийняття відповідальності".  

Це свідчить про деструктивну роль цих копінгів. Таку 
функціональну визначеність копінгу "уникання" підкрес-
люють й інші дослідники (Folkman, & Moskowitz, 2004; 
Krohne et al., 2000; Карамушка, & Снігур, 2024). Щодо ко-
пінгу "прийняття відповідальності", який автори методики 
Р. Лазарус і С. Фолкман, характеризували як "конструкти-
вний", то і дане дослідження, й попередні дослідження ав-
тора статті (Ананова, 2016) переконливо свідчать про 
деструктивний характер цього копінгу – характеризують 
схильність до надмірного самозвинувачення. 

Виявлені відмінності розкривають диференційну при-
роду копінг-захисного реагування та визначають критерії 
розрізнення окремих проявів емоційної неврівноваженості. 
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DIFFERENTIATED CHARACTERISTICS OF COPING STRATEGIES AND DEFENSE MECHANISMS  

IN INDIVIDUALS WITH VARYING LEVELS OF EMOTIONAL STABILITY 
 

B a c k g r o u n d .  Coping strategies and defense mechanisms regulate behavior, enabling individuals to overcome challenging situations and 
mitigate the adverse effects of stressors. Emotional traits such as emotional stability, emotional balance, and neuroticism influence the selection of 
coping strategies and defense mechanisms. This study aimed to investigate how individuals with varying levels of emotional stability employ coping 
strategies and defense mechanisms. 

M e t h o d s .  The methods employed included: 1. Empirical tools – questionnaires such as the Life Style Index by R. Plutchik, H. Kellerman, and 
H. Conte; the Ways of Coping Questionnaire by R. Lazarus and S. Folkman; and the Neuroticism Scale by H. Eysenck and G. Wilson. 2. Statistical 
techniques – Correlation Analysis; K-Means Cluster Analysis; One-Way ANOVA (with Kruskal–Wallis H test as a nonparametric alternative); and Post 
Hoc multiple comparisons tests, including Scheffé's test (nonparametric alternative: Mann–Whitney U test). The sample comprised 178 individuals 
aged 20 to 35. 

R e s u l t s .  Findings indicated that emotionally stable individuals primarily use coping strategies such as planful problem solving, self-
controlling, and the defense mechanism of denial. Conversely, emotionally unstable individuals tend to utilize coping strategies like escape-
avoidance, accepting responsibility, and distancing, alongside defense mechanisms like regression, displacement, reaction formation, compensation, 
and projection. Six types of emotional stability, including neuroticism, were identified, each with distinct coping and defense patterns. A strong 
tendency toward self-deprecation was linked to defense mechanisms such as displacement and regression. In contrast, higher levels of 
obsessiveness correlated with the use of projection, reaction formation, and the coping strategy of positive reappraisal. 

C o n c l u s i o n s .  The degree of emotional stability and the qualitative composition of emotional stability-neuroticism manifestations 
determine differences in the coping-defense repertoire. These findings reveal the differential nature of coping-defense responses and provide criteria 
for differentiating the constructiveness of coping-defense repertoires and individual manifestations of neuroticism. 

 
K e y w o r d s :  psychological differences, coping strategies, defense mechanisms, neuroticism, emotional stability. 
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БІБЛІОПСИХОЛОГІЧНИЙ ОГЛЯД ТЕНДЕНЦІЙ ЧИТАННЯ Й ВИБОРУ КНИЖОК 

ЧИТАЧАМИ У МОЛОДОМУ ВІЦІ 
 

В с т у п .  Передумовою публікації став диспут щодо впливу книжок на стан емоційного інтелекту та загальну ефекти-
вність розумової діяльності людини. Для осіб віком 17–25 років у багатьох життєвих ситуаціях характерним є ефект від-
чуття унікальності особистих труднощів. Молода людина схильна перебільшувати реальну небезпеку, а тому доцільно 
проаналізувати, чи є книжка, яка описує подібну ситуацію, "рятувальним колом" для неї. Чи є джерелом енергії і психологічної 
стійкості? Чи усвідомлюють читачі ефект читання?  

М е т о д и . Для збору первинної інформації сформовано авторську анкету й використано метод опосередкованого опи-
тування. Частину інформації здобуто методом безпосереднього опитування – інтерв'юванням. Менш як третину інформа-
ції отримано за допомогою електронної пошти, методом комп'ютерного опитування. Проаналізовано соціологічні 
дослідження за визначеною тематикою та вторинні дані.  

Р е з у л ь т а т и .  Виявлено закономірності у сфері масових комунікацій та читання, які вирішуються посередництвом 
методики бібліопсихології. Йдеться про нормалізацію внутрішнього стану після стресу, отримання негативних усних чи 
письмових повідомлень. Досліджено особливості сприйняття прочитаного молодими людьми з певним рівнем мрійливості 
та чутливості. Читання підвищує емоційну стійкість та емоційний інтелект. В Україні можливості бібліопсихології відк-
рили для себе багато респондентів: якщо у 2020 р. щодня читали літературу 8 % українців, то у 2023 р. – 19 %. Найбільший 
попит має історична література та психологічні книжки про самодопомогу, подолання тривожності. Орієнтовно за рік після 
вторгнення ворога українці відчули потребу осмислити реальність, знайти інформацію про подібні події в інших суспільст-
вах, в іншому часі. Про це свідчить інтерес до автобіографічних та історичних книжок, в основу сюжету яких покладено 
пошук сенсу життя.  

В и с н о в к и .  Звичка регулярного читання впливає на визначення цінностей людини, формує свідомість і бачення 
реальності, посилює незалежність від думки оточення. Йдеться про здатність залишатися усвідомленим й критично 
мислити попри загальну паніку й песимізм. В сучасній Україні читання є ментальною зброєю проти зневіри і депресії. 
Воно сприяє формуванню у молоді оптимістичного бачення світу, що дуже важливо у час домінування депресивних 
інформаційних повідомлень. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а :  бібліопсихологія, психологія читання, психологія читача, емоційний інтелект, психологія вибору 

книги, вплив читання. 
 

Вступ 
Зв'язок між психікою людини і книжками, які вона про-

читала, вивчається вже понад століття. Наприкінці 19 ст. 
розпочалося накопичення дослідниками знань про біблі-
ологічну психологію. У 1916 році у Женевському педаго-
гічному інституті було відкрито секцію бібліопсихології. 
Відтоді відбувається формування її теорії і методології, 
виокремлення принципів. До сьогоднішнього дня триває 
процес становлення стійких тенденцій розвитку бібліоп-
сихології на основі вивчення психотерапевтичної дії дру-
кованого слова. Особливо вартісними є дослідження, які 
сприяють вивченню факторів відновлення і збереження 
психологічної цілісності та адекватності особистості за 
допомогою спеціально підібраної літератури, що є над-
звичайно актуальним для України сьогодні. Тому доці-
льно обґрунтувати тенденції читання й вибору книжок 
сучасними українцями. 

Метою цієї статті є виявлення закономірностей чи-
тання та впливу прочитаних книжок; вивчення принципів 
вибору літератури та особливостей сприйняття прочита-
ного, а отже, дослідження інформаційних потреб, які мо-
жна вирішувати, вдаючись до посередництва 
бібліопсихології. 

Огляд літератури. У багатьох бібліотеках світу 
представлені публікації про вплив читання на свідомість 
і психологію поведінки людей. Особливий інтерес науко-
вці виявляють до впливу прочитаного на емоційний інте-
лект молодих людей. У цьому дослідженні критерієм для 

визначення вікової категорії "молодь" оберемо для дів-
чат та юнаків житєвий період у діапазоні 17–25 років. 
Хоча їх можна вважати юнацтвом, а їхній вік – юністю, 
адже, відповідно до вікової класифікації Всесвітньої ор-
ганізації охорони здоров'я, молодим віком вважається 
вік від 25 до 44 років (Визначення віку, з якого особа 
може вважатися особою похилого віку: огляд міжнарод-
ного досвіду та національні практики, 2018.). 

Розглянемо, які саме психологічні особливості хара-
ктеризують особистість у життєвому періоді 17–25 років? 
Зазвичай цей вік співпадає зі здобуттям молодою люди-
ною середньої освіти і спробами визначення її подаль-
ших пріоритетів: вибору роботи чи продовження 
навчання у зв'язку з потребою здобуття майбутньої про-
фесії. Теоретичний аналіз проблеми становлення і роз-
витку індивідуально-особистісних характеристик в 
юнацькому віці здійснила Ставицька С. О. "У психологіч-
ному плані, – зазначає дослідниця, – юність вирішує за-
вдання завершального самовизначення й інтеграції у 
спільність дорослих людей" (Кутішенко, & Ставицька, 
2009). У числі ментальних задач є також пошук сенсу 
життя, можливостей самореалізації, зростанням сили 
"Я" та здатності проявляти свою індивідуальність в умо-
вах групової діяльності. Пошуки підтримки молоддю вла-
сної сили "Я" вивчають багато сучасних дослідників. Так, 
за науковими поглядами Л. Кольберга, юність вважа-
ється першим періодом дорослого самостійного життя 
та моральної самосвідомості (Осика, 2015). Разом із 
тим, нижню і верхню вікову межу юності, а також її вікові 
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підгрупи, оцінюють по-різному, як антропологи, так і пси-
хологи та вчені-фізіологи. 

Юнацький вік для хлопців охоплює два періоди, які слі-
дують один за одним. Перший період обмежений роками 
від 17 до 20, а другий – від 20 до 25. При цьому юнацький 
вік дівчат науковець не поділяє на два періоди, натомість 
розглядає лише вік від 17 до 20 років, зважаючи на те, що 
за ознаками дорослішання дівчата значно випереджають 
хлопців. Йдеться саме про психологічні ознаки: зміна цін-
ностей, уваги і прагнень молодих людей.  

З'ясовуючи читацькі тенденції у визначених періодах 
юнацького віку, як для хлопців, так і для дівчат, дослід-
ники припускаються думки, що тут смаки збігаються. 
Очолює список уподобань літературний жанр "Young 
Adult" (перекладається як "молоді дорослі"). Зважаючи 
на те, що головні герої цих творів – молоді люди, напро-
шується висновок, що видання були створені для підліт-
кової аудиторії. Назва більше пов'язана з віком, ніж із 
літературним жанром. Термін Young Adult зараз вжива-
ний і популярний на видавничому ринку України і світу. І 
хоча, не зважаючи на існуючу думку про те, що цією лі-
тературою цікавляться особи молодші, аніж ті, що підпа-
дають під категорію "юнацький вік"(а саме 12–18 років), 
результати соціологічних досліджень свідчать про зво-
ротне: 46 % опитаних на замовлення британсько-амери-
канського видавництва Harper Collins читають Young 
Adult. Це люди від 23 років, крім того, 16 % взагалі при-
падає на аудиторію читачів віком зверх 35 років (Круг-
лов, 2023). Варто порушити два питання: по-перше, у 
чому ж причини популярності книжок для молодих лю-
дей, а по-друге, чому ці книжки користуються попитом 
серед тих читачів, вік яких значно солідніший. Серед ві-
дповідей на обидва питання домінує припущення, що лі-
тература для молоді містить інформацію про актуальні 
проблеми сьогодення, зокрема стосунки з оточенням. 

Адже ні для кого не секрет, що живемо ми у вік підви-
щеного щоденного стресу, на який організм людини реа-
гує емоційною та фізичною напругою, спричиненою 
впливом небажаних негативних факторів. Фізичними 
ознаками стресу є м'язова напруга, висока тривожність, 
швидка втомлюваність, занепад сил, поганий настрій. Та-
кож можуть бути наявні ознаки перезбудження, сильна 
дратівливість, нездатність працювати. Погіршення сну і 
пам'яті, а також значна втрата зосередженості й усвідом-
леності – концентрації уваги – це також складні і небажані 
наслідки дії стресової ситуації. Сучасні науки пропонують 
велику кількість методик подолання стресу, серед яких 
синхрогімнастика, активізація уваги, релаксація м'язів, ді-
алог із напруженою частиною тіла, фокусне дихання, 
вправа зі східної терапії су-джок та багато інших. Усі ці ме-
тодики, як і багато інших, спрямовані на корекцію фізичних 
відчуттів. Звісно, похідними реакціями є покращення емо-
ційного стану. Але завжди варто говорити не лише про лі-
кування наслідків, але й про їхнє попередження, а саме 
про емоційну стабільність людини, яка запобігає дії стресу 
і на фізичному рівні також. Наразі йдеться про емоційний 
інтелект – (ЕІ) англійською emotional intelligence – складну 
групу ментальних здібностей, які беруть участь в усвідом-
ленні та розумінні людиною власних емоцій та емоцій лю-
дей, з якими вона спілкується, працює, співмешкає. Як 
відомо, наслідки стресу особливо проявляються у разі ві-
дсутності у людини відповідного рівня емоційного інтеле-
кту. Адже саме тоді вона не розуміє своїх емоцій, не 
здатна розпізнати реакції і почуття інших людей, а тому не 
готова контролювати й керувати своєю емоційною сфе-
рою. Спільнота людей з низьким емоційним інтелектом 

вирізняється серед інших негативною взаємодією з ото-
ченням та слабко адаптивною поведінкою з явною відсут-
ністю субкомпонентів у структурі емоційного елементу за 
теорією Р. Бар-Она, а саме: комунікативного потенціалу, 
адаптаційних здібностей, оптимістичності, саморозуміння 
та антистресового потенціалу (Austin, 2005, p. 547–558).  

Саме підвищенню рівня емоційного інтелекту вели-
кою мірою сприяє процес читання відповідної літера-
тури. Читаючи історії героїв, які потерпають від подібних 
ситуацій, але змогли подолати труднощі, перемогли три-
вогу, стрес, відчай, люди отримують необхідну енергію й 
змінюють ставлення до власних життєвих ситуацій.  

Серед причин, які спричиняють стрес, називають ве-
лику кількість факторів, які доцільно класифікувати, на-
приклад, залежно від віку особи. Найбільш поширеними 
факторами розвитку психоемоційного стресу у молоді є 
достатньо високий рівень особистої тривожності. При-
чини цього дуже поширені в сучасному суспільстві через 
особливості системи освіти. Мається на увазі невідпові-
дність розкладу навчальних занять гігієнічним вимогам; 
нервово-психічні напруження під час складання іспитів; 
неврахування педагогами типологічних особливостей 
вищої нервової діяльності молоді. На жаль, сучасна 
освіта змушує забути про духовний розвиток: постійний 
поспіх, прагнення наздогнати інших. Поспіх – це завжди 
прагнення бути не гіршим за інших, порівняння себе з ін-
шими. Потрібні неабияка сила волі й саморозуміння для 
того, щоб усвідомити безрезультатність цієї гонитви й 
бути здатним зупинитися та обрати свій шлях. Йдетьться 
про самооцінку – ставлення молодої людини до себе й 
оцінку своїх можливостей та особистих якостей і місця 
серед інших людей.  

Спеціалізована мотивуюча література сприяє підви-
щенню обох компонентів самооцінки – і когнітивного, як 
знань людини про себе, і емоційного, як її ставлення до 
себе. Знання про себе майже на 80 % набуваються че-
рез спілкування з іншими людьми. Або у разі, коли ми 
говоримо про бібліопсихологічний фактор – через про-
читання книжок, з яких людина черпає знання про подіб-
них до себе. Ці знання у книжці збагачені емоціями, сила 
і напруженість яких залежить від того, наскільки значуща 
отримана інформація для конкретної особи. 

З іншого боку, велика кількість емоційно напружених 
конфліктів розгортається у межах функціонування конк-
ретної родини. Особливо багато стресових ситуацій ґру-
нтуються на темі нерозуміння батьками дітей, і навпаки, 
що провокує чвари і непорозуміння. Вагоме місце посі-
дає і тема відповідальності за власну бездіяльність, за 
невисловлені почуття, жаль за вчинок, на який людина 
не спромоглася тощо. 

Отже, намагаючись дати відповідь на питання щодо 
вподобань книжок молодим поколінням, спробуємо ви-
значити, які завдання ставить перед собою бібліопсихо-
логія. Насамперед, стикаємося з такою функцією, як 
визначення ролі автора книжки. Йдеться про те, що мо-
жливим поясненням мотиву написання певного твору є 
біографічність сюжету. Тобто біографія письменника, 
його особистий досвід і нагальна потреба отримати від-
повіді на певні питання у молодому віці стає ключем до 
сердець читачів. У творі вони отримують відповідь на пи-
тання, які хвилюють їх і якими свого часу, вочевидь, пе-
реймався автор. І саме автор, бувши молодою людиною, 
вирішив їх для себе, а причиною написання його книжки 
стало прагнення поділитися досвідом з читачами, у яких, 
можливо, виникли подібні проблеми.  
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Другим важливим аспектом бібліопсихології є те, що 
сюжет твору і людина, яка його читає, становлять дві не-
роздільні ланки комунікації, результатом якої є отри-
мання читачем гарних вражень, а також добрих порад і, 
відповідно, підвищення його емоційного інтелекту. Лю-
дина отримує доказ того, що її проблема – не поодинока, 
але типова, і є ще хтось, хто стикався з подібними ста-
ном речей. Для молодого віку характерним є підвищення 
ступеня важливості, так би мовити "ексклюзивності", ви-
нятковості проблеми. У такій ситуації людина схильна 
перебільшувати реальну небезпеку чи безнадійність, а 
тому книжка, яка описує подібну ситуацію і, наприклад, 
після певних пригод, позитивний фінал, стає для людини 
рятувальним колом. Вона відчуває, що ще хтось все це 
пережив, переборов, вистояв. Це дає додаткову віру у 
позитивний результат, і певну близькість з героями кни-
жки, таку собі таємну дружбу, яку "не зрозуміють" реа-
льні люди, які перебувають поруч. Певний ступінь 
романтизму й таємничості може стати додатковим дже-
релом енергії, витримки і психологічної стійкості.  

Третій ключовий аспект бібліопсихологічної науки – 
особисте сприйняття книжки індивідуумом. Тобто індиві-
дуальні особливості сприйняття конкретною людиною 
твору залежно від внутрішніх її характеристик і якостей. 
Найперше, маємо на увазі життєві цінності людини, сту-
пінь її духовної зрілості, емоційних інтелект, тип темпе-
раменту; життєвий досвід, особливості біологічних 
ознак, особливості соціально-побутових та психологіч-
них ознак; особливості її виховного середовища, профе-
сії, освіти, життєвого етапу, віку тощо.  

Людина молодого віку значною мірою схильна зва-
жати на чужу думку, будь то думка реального співбесід-
ника або книжки. З віком залежність від чужої думки 
слабшає, з'являється власна позиція, яка визначає реа-
кцію і відносини зі світом. Коло досліджень бібліопсихо-
логії значно перевершує обсяг питань, які порушує 
книжкознавство, чи то психологія читання або психологія 
читача, чи твору. Фактично бібліопсихологія охоплює пи-
тання всіх цих галузей, синтезуючи глибше сприйняття 

ролі читання у психологічному, соціальному і фізичному 
здоров'ї людини. Тому залежно від конкретної мети бу-
демо розглядати окремі аспекти цієї широкої наукової 
ниви – наприклад, вивчатимемо її практичний або теоре-
тичний бік, індивідуальний чи соціальний вплив і конкре-
тну галузь: педагогічна чи бібліотечна бібілопсихологія, 
бібліопсихологічна географія чи історія, чи соціологія, чи 
психопатологія. 

Методи 
Для збору первинної інформації було сформовано ав-

торську анкету та використано метод опитування. Зага-
лом проведено опитування серед 100 молодих осіб віком 
від 18 до 21 року, студентів, які навчаються у вищому на-
вчальному закладі (Мукачівський державний універси-
тет). Для цього використано просту випадкову вибірку 
(найпростіший вид ймовірнісної вибірки). Було обрано пі-
дмножину студентської спільноти з усієї сукупності студе-
нтів гуманітарного факультету таким чином, щоб кожен, 
незалежно від курсу навчання (від першого до четвер-
того), мав рівні шанси увійти до вибірки. Методом опосе-
редкованого опитування через заповнення авторської 
анкети отримано інформацію від 76 осіб – 38 юнаків та 
38 дівчат. Інформацію від інших 14 осіб, а саме сімох юна-
ків та сімох дівчат, здобуто методом безпосереднього 
опитування – інтерв'юванням. Інформацію від решти 10 
осіб, п'ятьох юнаків та п'ятьох дівчат, отримано електрон-
ною поштою або методом комп'ютерного опитування. 

Результати 
На запитання "Чим Ви любите займатися у вільний 

час?" 22 % опитаних студентів (22 особи) відповіли "Чи-
тати" (рис. 1). Натомість 30 % опитаних у вільний час гу-
ляють, 20 % грають у комп'ютерні ігри, 16 % проводять 
час перед телевізором, а решта 12 % давали свої відпо-
віді, серед яких повторювалися такі: "допомагаю з дома-
шніми справами батькам, спілкуюся телефоном, просто 
дивлюся у вікно, відпочиваю".  

На запитання "Чи є у Вас домашня бібліотека?" 70 % 
опитаних (70 осіб) відповіли "Так", а 30 осіб зі ста опита-
них не мають вдома бібліотеки (рис. 2). 

 

 
Рис. 1. Розподіл відповідей на запитання "Чим Ви любите займатися у вільний час?" 

 

 
Рис. 2. Розподіл відповідей на запитання "Чи є у Вас домашня бібліотека?" 

 
Вивчаючи книжкові вподобання читацької аудиторії 

молодого віку, у контексті індивідуального чи соціаль-
ного впливу, можемо зазначити, що згідно з результа-
тами нашого опитування, близько 60 % опитаних 
зважають на поради знайомих людей і читають те, що 
рекомендують інші. Тобто йдеться про значний рівень 
соціального впливу. Що ж до індивідуального впливу, то 

можемо його характеризувати, беручи до уваги показник 
40 % аудиторії, яка робить вибір виключно із власних мі-
ркувань. Тобто вони обирають нову книжку улюбленого 
автора або орієнтуються на свої естетичні вподобання 
дизайну обкладинки незнайомої книжки невідомого ав-
тора, або роблять спонтанний вибір під впливом назви, 
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яка підсвідомо обіцяє вирішення їхніх власних, актуаль-
них на цей час проблем.  

Саме пошук допомоги у вирішенні проблем – пред-
мет вивчення педагогічної бібліопсихології. Ми обира-
ємо книжки, які описують наші страхи. Таким чином, 
вчимося долати власні труднощі за допомогою прикладу 
іншої особи – героя роману, автора тренінгу, психолога-
дослідника, який виступає в ролі аналітика й автора. Чи 
визнають читачі цей вплив? Опитування показує, що 
55 % людей свідомо прагнуть знайти час для того, щоб 
відшукати таку книжку у друзів або в бібліотеці, а майже 
кожен 10-й з опитаних, а це близько 10 %, одразу ухва-
лює рішення знайти і придбати її у книгарні. Далі вважа-
ємо доцільним навести розгорнену відповідь учасниці 
опитування, студентки третього курсу, яка навчається за 
спеціальністю "Інформаційна та бібліотечна справа" у 
Мукачівському державному університеті, Гольчі А.: "На-
самперед, книжка – це не тільки про передачу інформа-
ції, це про емоційний зв'язок між людиною і книжкою, це 
переживання за головного героя, це – досвід, котрий ми 
з роками потім несемо все життя, передаючи його з по-
коління у покоління. Яке ж цікаве наше життя: хтось чи-
тає книжки тому, що йому сумно, і він шукає там розраду, 
хтось шукає відповіді на питання, які переслідують його 
все життя, а хтось болюче сприймає розставання тієї 
пари, на яку так надіявся в сюжеті історії. Так, книжка – 
це невід'ємний, на мою думку, інструмент для інформа-
ційного та емоційного задоволення. Книжка була, є і 
буде скарбом людства, незважаючи на те, наскільки 
наше суспільство стало інформаційно розвинутим".  

Про психологічні особливості сприйняття прочита-
ного говорить ще один учасник опитування, Власенко В., 
студент третього курсу, що навчається за спеціальністю 
"Інформаційна та бібліотечна справа" у Мукачівському 
державному університеті: "У сучасному світі, де кожен 
день приносить нові випробування та стреси, книжки 
стали для мене свого роду ліками для душі. Щоразу, коли 
я відчуваю себе втомленим чи розгубленим, я звертаюсь 
до своєї особистої аптеки – полиці з книжками. Читання 
для мене – це не просто активність, а справжнє занурення 
в інші реалістичні світи або уявні, створені авторами. Ко-
жна книга, яку я обираю, стає запрошенням до нового 
світу, де я можу пережити пригоди, відчути емоції та зу-
стріти цікавих персонажів. Читаючи, я відчуваю, як моє се-
рце б'ється в такт подіям книжки, а думки мої і персонажів 
переплітаються, створюючи унікальний досвід. 

Читання – це не лише розвага, але й справжня сила, 
яка може впливати на мою психіку. Якщо я відчуваю 
стрес чи занепокоєність, книжки допомагають мені зосе-
редитися на моменті, забути про проблеми і відновити 
внутрішню гармонію. Кожна сторінка книги – це можли-
вість відпочити від повсякденні турботи та зануритися у 
світ фантазії і мрій. І ще один фактор особистого розви-
тку – самовдосконалення: книжки є вірними порадни-
ками на шляху самовдосконалення. Вони вчать мене 
бути кращою версією себе, надихають на досягнення но-
вих цілей та розкривають незнані горизонти. Кожна про-
читана книжка розширює креативність та допомагає 
зрозуміти себе і світ". 

Ще один аспект нашого дослідження – вплив репута-
ції автора на зацікавленість його творами. Свідчення фа-
хівців книжкового ринку підтверджують цей вплив. 

Дискусія і висновки 
Тенденції читання й вибір книжок читачами молодого 

віку – важливі питання сьогодення, які відіграють виріша-
льну роль у формуванні особистості, сприяють підви-
щенню емоційного інтелекту, розвивають критичне 

мислення, стабілізують загальну самооцінку. Говорити 
про створення культурно розвиненої та усвідомленої спі-
льноти можемо, віддаючи належне читанню, яке є фун-
даментом прогресу і розвитку щасливого суспільства. У 
сучасній Україні читання є особливою ментальною 
зброєю проти зневіри і депресії. Воно сприяє форму-
ванню у молоді власного оптимістичного бачення світу, 
що дуже важливо у час домінування депресивних інфор-
маційних повідомлень. Як відомо, інформація керує  
настроями у некритично налаштованому суспільстві. А 
читання якісної літератури сприяє критичному мисленню 
та розвитку мислення.  

Соціологічне дослідження, проведене Українським 
інститутом книги, свідчить, що багато респондентів відк-
рили для себе можливості бібліопсихології: якщо у 2020 
році щодня читали літературу 8 % українців, то у 
2023 році – це вже 19 %. Дослідники говорять і про інте-
рес до джерел, у яких задокументовані злочини проти ку-
льтурної спадщини України. Натомість, наприклад у 
Німеччині вплив бібліопсихології визнають і використо-
вують для себе 46 % населення (Круглов, 2023; Ма-
тіос, 2024). По-друге, доцільно з'ясувати, що саме 
обирають сучасні українці у книгарнях. За результа-
тами опитування видавців, проведеного у 2022 році, 
найбільшим попитом користуються книжки двох напря-
мів: оригінальні українські видання історичної тематики 
та перекладна література з психології та самодопо-
моги, зокрема про те, як подолати стрес і пережити 
складні часи. І саме такі результати дослідження пере-
конливо свідчать на користь бібліопсихологічного 
впливу і можливостей книжок. У числі найбільш затре-
буваних називають навіть конкретні видання психологічної 
тематики: "Тіло веде лік. Як лишити психотравми в ми-
нулому" Бесселя ван дер Колка, а також нонфікшн  
про пам'ять, блокування мозком травматичних досвідів, 
роботу з фальшивими спогадами – "Углиб за морським 
коником. Книжка про пам'ять, яка запам'ятається" Гільде 
та Ульви Естбю (Романцова, 2023). 

Орієнтовно через рік після російського воєнного вто-
ргнення українці відчули потребу осмислити реальність, 
знайти інформацію про подібні події в інших суспільст-
вах. Про це свідчить інтерес до автобіографічних кни-
жок, сюжет яких стосується пошуку сенсу життя автором 
навіть у дуже складних обставинах, а також психологіч-
ної літератури на тему феномену жорстокого пово-
дження. Основна думка подібних книжок – про те, що 
кожна людина може переконати саму себе в тому, що 
вона не є жертвою, адже щоб не трапилося, вона може 
обрати ставлення до цих обставин.  

Третина українських читачів у 2023 році звернулася 
до літератури, написаної у стилі "фентезі" – це очевид-
ний доказ прагнення втекти від реальності, допомогти 
собі повірити у кращі часи, у нові можливості. Більш ре-
алістична аудиторія читачів прагне не лише насолоджу-
ватися фантастичними історіями, але і дещо втілювати 
ужиття, обираючи літературу про креативність. Попит на 
книжки про кохання і шлюб не втрачає своїх позицій, що 
свідчить про сталий інтерес аудиторії почерпнути на-
тхнення на створення і зміцнення власної родини.  

Якщо говорити про вплив репутації автора на заціка-
вленість читачів його книжками, то в багатьох випадках 
є пряма залежність, але буває, що ім'я автора не впли-
ває на сприйняття його текстів. Наприклад, падіння про-
дажів книжок про матір Ілона Маска, зокрема 
автобіографічного твору Мей Маск "Жінка, яка має 
план", було пов'язане з тим періодом, коли репутація 
Ілона Маска дещо похитнулася. (Круглов, 2023).  
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Розповсюджена думка про те, що молодь не читає, 
спростовується: значна частина молоді читає, бере уч-
асть у книговидавничих форумах і конференціях, усвідо-
млює роль книжки у своєму житті, а отже сповна 
використовує реанімувальний та зцілювальний вплив бі-
бліопсихології. Попитом користується як художнє чи-
тання, так і література про саморозвиток і самодопомогу. 
Молоді люди перебувають у пошуку книжок, які можуть 
змінити їхнє ставлення до цінностей, пріоритетів і самого 
життя. Вони усвідомлюють, що читання – це розвиток, 
навчання, отримання знань, успішність в роботі, самост-
вердження, пробудження інтересу до життя – таким є ре-
зультат опрацювання соціологічного опитування-
анкетування та інтерв'ю, а також аналіз написаних есе.  

Сучасним суспільствам необхідно пропагувати роз-
виток читання, особливо, серед молоді, адже у зрілих су-
спільствах, де розвинута культура читання, люди значно 
щасливіші, за порівняннями показників індексу щастя. 
Звичка читати визначає цінності людини, формує свідо-
мість і здатність бути незалежним в оцінюваннях, усвідо-
мленим, критично мислити. У цьому плані завважуємо 
позитивний зміст ініціативи щодо заохочення придбання 
українцями книжок за рахунок державної фінансової до-
помоги. Вважаємо доцільним впровадження соціальної 
реклами про користь читання всією родиною. Сімейне 
читання, створення особистих, родинних бібліотек 
сприяє розвитку читацького інтересу. Відповідно, молоді 
люди, виховані у родинах, де поширене щоденне спілку-
вання з книжками, практикують читання впродовж життя, 
привносячи цю звичку у власні родини. 

Отже, провівши дослідження ми відповіли на запи-
тання, які ставили перед собою на його початку.  

Книжка відіграє важливу роль у житті людей. Для од-
них – це джерело знань, для інших – відпочинок, енерге-
тичне підживлення, ефективний засіб зняти стрес і 
напругу – всі ці складові у своїй сукупності становлять 
очікуваний читачем бібліопсихологічний та бібліотерапе-
втичний вплив читання. Під час дослідження було з'ясо-
вано, що перше місце вподобань читачів у сучасній 
Україні посіли два напрями: це історична література та 
книжки із саморозвитку, а також автобіографічні твори з 
психологічним контекстом, до яких звертаються молоді 
люди у пошуках гармонії і розуміння дорослого світу. 

 
Внесок авторів: Оксана Головчук – концептуалізація, ме-

тодологія, аналіз та підготовка огляду джерел, написання  
(перегляд і редагування). Ангеліна Гольча – організація емпірич-
ного дослідження. 
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BIBLIOPSYCHOLOGICAL REVIEW OF READING TRENDS AND BOOK SELECTION BY YOUNG READERS 

 
B a c k g r o u n d .  The publication is based on a debate about how books influence emotional intelligence and overall effectiveness. For people 

aged 17-25, feeling the uniqueness of personal challenges is common in many life situations. Young individuals tend to exaggerate real dangers, so 
it is helpful to analyze whether a book that describes a similar situation acts as a "lifeline" for them. Does it serve as a source of energy and psycho-
logical stability? Are readers aware of the impact reading has on them? 

M e t h o d s .  To gather primary data, an author's questionnaire was developed, and an indirect survey method was used. Part of the data was 
collected through direct surveys, such as interviews. Less than a third of the data came from emails and online surveys. We also analyzed sociological 
research on this topic, along with secondary data. 

R e s u l t s .  Patterns in mass communication and reading were identified and examined through bibliographic psychology methods. These 
include normalizing internal states after stress and receiving negative oral or written messages. The unique perceptions of reading among young 
people with a certain level of dreaminess and sensitivity were studied. Reading enhances emotional stability and emotional intelligence. In Ukraine, 
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many respondents discovered the potential of bibliopsychology: in 2020, 8% of Ukrainians read literature daily, and by 2023, that number increased 
to 19%. The most popular genres are historical literature and psychological self-help books focused on overcoming anxiety. About a year after the 
enemy invasion, Ukrainians felt the need to understand reality and seek information about similar events in other societies and eras. This interest is 
reflected in autobiographical and historical works that explore the meaning of life. 

C o n c l u s i o n s .  Developing a habit of regular reading influences human values, shapes consciousness and perceptions of reality, and 
strengthens independence from others' opinions. It involves the ability to stay aware and think critically despite widespread panic and pessimism. In 
modern Ukraine, reading acts as a mental weapon against despair and depression. It fosters an optimistic outlook on the world among young people, 
especially amid a flood of depressive media messages. 
 

K e y w o r d s :  bibliopsychology, psychology of reading, reader psychology, emotional intelligence, book selection psychology. 
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ПОНЯТТЯ ЖИТТЄТВОРЧОСТІ У СУЧАСНІЙ ПСИХОЛОГІЇ 
 

В с т у п . Динаміка сучасного вітчизняного суспільно-політичного життя загострила чимало психологічних про-
блем, серед яких проблема функціонування особистості в умовах невизначеності та неперервної кризи. Зростає пот-
реба в нових підходах до осмислення смисложиттєвих орієнтацій людини, її відповідальності за власне життя, 
процесів самоактуалізації й самореалізації в умовах воєнного стану. Проблема життєтворчості особистості в цьому 
контексті набуває нового значення, що знаходить відображення в сучасних психологічних підходах. 

М е т о д и . У дослідженні використано теоретико-методологічний аналіз літератури. Застосовано методи ана-
лізу, синтезу, порівняння, узагальнення та систематизації з метою визначення змісту поняття життєтворчості та 
його інтерпретацій у різних психологічних напрямах. 

Р е з у л ь т а т и . Життєтворчість у психології трактується по-різному залежно від теоретичного підходу. У гу-
маністичній традиції (К. Роджерс, А. Маслоу) її трактують як процес самореалізації, побудови власного життєвого 
шляху, вільного вираження внутрішнього потенціалу. В екзистенційному підході (Р. Мей, В. Франкл) акцентують увагу 
на творчості як відповіді на екзистенційні кризи, як пошуку сенсу життя. Представники біхевіористичного та необі-
хевіористичного напрямів (А. Бандура) пояснюють життєтворчість через засвоєння моделей поведінки, вплив сере-
довища та процес навчання. У психоаналітичній традиції (З. Фрейд, Ґ. Юнг, Ж. Лакан) життєтворчість розглядають 
як результат сублімації, інтеграції свідомого та несвідомого, подолання внутрішніх конфліктів. У сучасному вітчиз-
няному науковому дискурсі життєвий шлях розглядається як індивідуальна траєкторія розвитку особистості, де ви-
значальну роль відіграють сенси, цінності, рефлексія та суб'єктна активність. У дослідженнях українських учених 
(Є. Головаха, Н. Паніна, Т. Титаренко та ін.), насамперед, йдеться про життєтворчість як механізм адаптації до кризо-
вих обставин, про формування смисложиттєвих орієнтацій, розкриття внутрішнього потенціалу особистості. 

В и с н о в к и . Життєтворчість – це інтегративне явище, яке охоплює активну, смислову діяльність людини щодо 
побудови власного життя в умовах викликів. У різних методологічних підходах дослідники розкривають її через по-
няття свободи, суб'єктності, цінностей, самореалізації, індивідуації, адаптації, сублімації. Вивчення життєтворчості 
особливо актуальне в умовах воєнного стану, коли особистість змушена перманентно ухвалювати нові рішення, пе-
реосмислювати пріоритети, мобілізувати свої психологічні ресурси. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : особистість, самореалізація, самоактуалізація, індивідуальний розвиток, життєтворчість, 

смисложиттєві орієнтації, рефлексія, креативність, відповідальність, соціальні кризи, психологічна стійкість, цінності. 
 

Вступ 
Передумови. Динаміка вітчизняного суспільно- 

політичного життя загострила чимало психологічних 
проблем функціонування особистості, буття людини в 
контексті перманентної невизначеності, пролонгованої 
ненормативної суспільно-політичної кризи. 

Актуальність. Проблема долання криз, вирішення 
ситуацій невизначеності в психологічній практиці є до-
статньо розробленою. Проте складні життєві ситуації, 
конструктивне функціонування людини під час воєнних 
дій надають їй іншого значення, задають ще один зріз ус-
відомлення і розробки проблеми відповідальності особи-
стості за своє життя (May, 2007), пошуку його нових сенсів 
та самоактуалізації (Maslow, 1962), самореалізації у нових 
суспільно-політичних, соціально-культурних умовах (Ти-
таренко, Кочубейник, & Черемних, 2014), продукування 
нових смисложиттєвих орієнтацій (Csikszentmihalyi, 1990; 
Франкл, 2023), продукування простору життєтворчості і 
подолання (Титаренко, 2003) тощо. 

Мета статті розкрити зміст та структуру явища 
життєтворчості в сучасній психології. 

Завдання дослідження. У результаті теоретико- 
методологічно аналізу з'ясувати основні підходи до трак-
тування поняття життєтворчості в сучасній психології. 

Методи  
У ході теоретико-методологічного аналізу викорис-

тано теоретичні методи дослідження а саме: аналіз, си-
нтез, порівняння, узагальнення, систематизація.  

Результати 
Явище життєтворчості досліджується в контексті різ-

них наукових підходів, а саме: гуманістичного, біхевіори-
зму і необіхевіоризму, особистісного, екзистенційного. 

У науковій традиції гуманістичної психології поняття 
життєтворчості посідає чільне місце, де основну увагу 
вчених зосереджено на вивченні потенціалу людини, з'я-
суванні змісту та структури її автентичності, здійсненні 
вільного вибору та проблемах самореалізації особис-
тості (Франкл, 2023). 

Життєтворчість вчені трактують як активне, свідоме, 
ціннісно орієнтоване персональне конструювання осо-
бистістю свого життєвого шляху. Завдяки життєтворчості 
вона виявляє свою автентичність (як намагання бути со-
бою), свободу вибору (навіть за несприятливих умов), 
усвідомлює і бере на себе відповідальність за свої рі-
шення. Під час здійснення вибору демонструє прагнення 
до самореалізації як до постійного збагачення особистіс-
ного потенціалу. З процесом адаптації до умов життя  
реалізується процес творення себе і перетворення на-
вколишнього світу через вироблення і прийняття своїх 
рішень, пошук і втілення в життя своїх значущих сенсів. 
Ці проблеми знайшли відображення в концепції станов-
лення особистості як процесу, в якій особистість є акти-
вним творцем свого "Я" завдяки здійснюваному процесу 
самопізнання, відкритості для досвіду інших, розвитку 
власної автентичності (Rogers, 1961; Rogers et al., 1967). 
Також досліджується проблема самоактуалізації особи-
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стості як вищої форми життєтворчості, йдеться про вті-
лення і реалізованість вроджених потенціалів людини, 
пошук нею сенсів буття, виконання діяльності на рівні 
творення дійсності (Maslow, (1962). 

Екзистенційні аспекти творення людиною свого 
життя розкрито через прийняття екзистенційних дилем, 
таких як страх, свобода, смерть, відповідальність. У та-
кій екзистенційній творчості особистість формує свою 
життєдіяльність (May, 2007), продукує і творить життя 
через сенси, навіть за умов неперервних страждань 
(Frankl, (1946/1959). 

У біхевіористичній традиції поняття життєтворчості у 
класичному розумінні практично не використовується, 
оскільки у проблемі життєтворення особистості здебіль-
шого йдеться про її внутрішній світ, а традиція біхевіоризму 
спирається на дослідження зовнішньо спостережуваної 
поведінки, яка формується через навчання, підкріплення 
за принципом "стимул–реакція". Разом із тим, окремі ас-
пекти поняття життєтворчості в контексті біхевіоризму 
можна трактувати як процес набуття особистістю спеці-
альних поведінкових стратегій, завдяки яким вона зда-
тна адаптуватися і досягати суб'єктивно визначальних 
цілей та результатів, зважаючи на потребність значу-
щого майбутнього у своєму житті. 

Отже, якщо в гуманістичному підході життєтворчість 
трактують як вільне, смислове, креативне формування 
життєвого шляху, то в біхевіористичному підході розроб-
лено підґрунтя для визначення закономірностей та особли-
востей формування ефективних моделей поведінки 
особистості через її навчання, підкріплення та насліду-
вання заданих зразків. Людину вважають так званим про-
дуктом середовища, оскільки її життєвий шлях формується 
внаслідок переважної дії зовнішніх стимулів і підкріплень 
(на противагу вільному вибору особистості). Процес, який 
детермінований значущим соціальним оточенням, вважа-
ють ланцюгом перманентного навчання, При цьому пози-
тивне підкріплення навчених реакцій (та їхніх варіацій) у 
поведінці особистості вважають творчістю.  

У необіхевіоризмі, зокрема у школі соціального біхе-
віоризму А. Бандури, дотичними до проблеми життєтво-
рчості є дослідження специфіки особистісного впливу на 
своє життя через: а) процес і результат саморегуляції, 
де остання трактується як можливості людини плану-
вати, контролювати та оцінювати свою поведінку;  
б) моделювання поведінки завдяки здібностям спостере-
ження, коли особа виокремлює приклади для насліду-
вання, створює так звані поведінкові сценарії свого 
життя. Разом із тим, базисом проєктування особистістю 
себе в майбутнє є розвинений механізм навчання (а не 
сенс і свобода вибору, як у гуманістичному підході). У 
цьому підході життєтворчість трактується як здобута на-
вчена ефективна поведінка, не свідомо (ірраціонально) 
засвоєний поведінковий репертуар (який формується 
переважно на основі базових підкріплень), завдяки яким 
особистість має можливості і здатна адаптуватися до 
оточення (Bandura, 1986; 1997; 2016). 

У психоаналітичному підході проблема життєтворчості 
не стала окремим предметом наукових рефлексій. Разом 
із тим, її змістовні кореляти наявні в психоаналітичних 
концепціях і теоріях. Насамперед, йдеться про роботу з 
внутрішньо особистісними конфліктами, травматичним 
досвідом, психічним несвідомим, такими як несвідомі ба-
жання, трансформування внутрішнього хаосу й форму-
вання особистісно значущих сенсів. Долання особистістю 
несвідомих перешкод створює умови для формування у 
неї здатності до самотворення, тобто творення свого жит-
тєвого шляху, своїх життєвих сенсів тощо. 

Так, йдеться про життєтворчість як сублімацію 
(З. Фрейд), тобто як механізм, що дає можливості інди-
віду знайти шлях до своєї реалізації через символічні, 
творчі, культурні виміри його дійсності. Життєтворчість 
трактують як здатність до перетворення лібідо на соціа-
льно або культурно цінну діяльність. Наприклад, транс-
формування і каналізування сексуальної енергії в 
енергію творення у різних сферах життєдіяльності лю-
дини (мистецтва, науки, життєвих проєктів), і навіть як 
компроміс між власними бажаннями особистості та сус-
пільними вимогами до неї (Freud, 1914; 1921). 

У концепції індивідуації К. Юнга процес життєтворчості 
особистості вважають рухом до її цілісності, так званого по-
єднання свідомого й несвідомого. При цьому сам процес ін-
дивідуації і є процесом самотворення, як породження 
унікальної особистості через прийняття нею архетипів Тіні, 
Аніми (Анімуса). Маючи свій внутрішній образ (Самість), 
особа прагне до досягнення цього Я-образу (як можливості 
поглянути у власне серце), що і є життєтворенням у глибин-
ному сенсі (Jung, 1953; 1954; 1966). 

У концепції життєтворчості як справжнього "Я" 
(Д. Віннікотт) базовим є вираження свого справжнього 
"Я", відчуття й усвідомлення себе в цьому досвіді. Зва-
жаючи на особливості раннього онтогенезу, наприклад 
наявності / ненаявності безпечного середовища, в осо-
бистості відповідною мірою розвивається здатність жити 
творчо, тобто творити своє буття (Winnicott, 1965a; 
1965b; 1971). 

Життєтворчість можна трактувати як роботу з влас-
ними бажаннями та бажаннями інших, коли особистість 
здійснює перманентний пошук себе через мову, сим-
воли, бажання інших. Суб'єктність особистості має вияв 
у бажанні, навіть за тих умов, коли це бажання є незруч-
ним, породжує тривожні переживання. Життя набуває 
творчого змісту тоді, коли особа здатна перебувати в ді-
алозі із власними несвідомими бажаннями, перестає уз-
годжувати власне життя з чужими очікуваннями, 
розкриваючись через творчу діяльність, мову тощо 
(Lacan, 1998; Badiou, & Roudinesco, 2014). 

Загалом, у науковій традиції психоаналізу зміст жит-
тєтворчості полягає в глибинній психічній трансформації 
(а не в зовнішніх діях, як у біхевіоризмі) людини (Levine, 
2019). У процесі особистісного трансформування здійс-
нюється перехід від нерозуміння (хаосу) до розуміння 
(з'ясування якихось сенсів), від травматичних пережи-
вань досвіду до символізації, від пригнічення до субліма-
ції – усе це в контексті психоаналізу вважають шляхом 
особистості до свободи. Йдеться про визначальні інди-
катори у творенні особистісного "Я": а) фантазування, 
бажання, несвідоме самовираження як складник життєт-
ворчості (Knafo, & Feiner, 2006; Freud, 1959); б) гру як по-
тенційну зону між внутрішнім і зовнішнім світом, де 
суб'єкт функціонує автентично (Winnicott, 1971); в) ба-
жання, символізацію, означування браку й віднайдення 
власного "Я" через мову (Lacan, 1998); г) безсвідоме 
знання, що має прояв у творчих ідентичностях, де життє- 
творчість є так званим вибором форм життя, які корелю-
ють із внутрішнім досвідом особистості (Bollas, 1987); 
д) інтимний бунт, де життєтворчість постає як етична, 
творча трансформація особистості проти зовнішніх при-
писів (Kristeva, 2002). 

Окремі аспекти життєтворчості представлено в дос-
лідженнях життєвого шляху особистості. Так, поняття 
життєвого шляху в особистісному підході посідає чільне 
місце в дослідженнях з психології розвитку та самореа-
лізації. У цьому підході життєвий шлях трактують як ін-
дивідуально унікальний, динамічний, змістовний процес 
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становлення і розвитку особистості, що відбиває її дос-
від, ціннісні орієнтації, сенси тощо. У цій методологічній 
традиції життєвий шлях визначають через такі параме-
три як індивідуальність, цілісність, рефлексивність, сми-
сложиттєві орієнтації, активність. Життєвий шлях 
трактують як пошук сенсу та реалізації свободи волі. Так, 
у логотерапії сенс життя є визначальним у формуванні 
життєвого шляху. Страждання не виключають, а поглиб-
люють сенс життя. Життєтворчість реалізується через 
персональний вибір власного ставлення особистості до 
обставин (Frankl, 1946/1959); як послідовність вікових 
криз, через які відбувається формування і розвиток осо-
бистості (Erikson, 1957; 1988); як життєві цикли, тобто як 
просування людини послідовними періодами структур-
ної перебудови свого життя як низки стабільних і перехі-
дних періодів, де життєтворчість реалізується через 
зміну ідентичності, соціальних ролей, цілей у житті 
(Levinson, 1978; Levinson, et al., 1978); як простір життєт-
ворчості й подолання, що об'єднує внутріш- 
ню активність особистості з викликами часу (Титаренко, 
2003; 2016). 

Життєвий шлях трактують як послідовність подій, 
етапів, рішень і переживань, що утворюють так звану бі-
ографію особистості, в якій міститься внутрішній зміст 
життєтворчості, цільові орієнтири, самосвідомість і від-
повідальність за свої вчинки, які набувають суб'єктив-
ного (власного) бачення життя, рефлексії над 
пройденим, здобутим і бажаним потребнісним майбут-
нім. Йдеться про унікальний життєвий шлях кожної лю-
дини, який залежить від її особистих рішень, досвіду, 
цінностей. Цей шлях є цілісним, оскільки сприймається 
особистістю як єдність минулого, теперішнього і майбут-
нього. Усвідомлення і осмислення людиною свого жит-
тєвого шляху, її здатність до роздумів, розуміння та 
інтерпретування значущих подій свого життя свідчить 
про розвинену рефлексивність. Центром життєдіяльно-
сті людини є її сенси, цілі, покликання, які детермінують 
зміст і структуру особистості. Усвідомленість, власне ці-
лепокладання зумовлюють суб'єктність особистості як 
творця свого життєвого шляху. 

У контексті психології розвитку життєвий шлях особи-
стості розглядається як динамічний процес закономір-
них, спрямованих і послідовних змін, що відбуваються з 
людиною протягом її життя (онтогенетичного розвитку). 
Він має закономірності, але водночас відкритий для  
варіативності, що підкреслює активну роль людини як 
суб'єкта власного становлення. 

Життєвий шлях особистості вважають індивідуаль-
ною траєкторією психічного, емоційного, когнітивного, 
особистісного, соціального аспектів розвитку, який є де-
термінованим внутрішніми і зовнішніми чинниками. Че-
рез взаємодію з довкіллям людина впливає і на свій 
внутрішній світ. Отже життєтворчість є і внутрішнім усві-
домленням, і осмисленням свого життя, й втіленням се-
нсів у вчинках та реальних діях. Особливо дослідники 
підкреслюють значення виховання особистості як актив-
ного суб'єкта життєдіяльності, наголошуючи на ролі 
освіти і соціокультурних впливів. 

Виокремлюючи сутнісні змісти у різних методологіч-
них традиціях, зауважимо, що в них розкрито різні аспе-
кти розуміння поняття життєвого шляху особистості, 
тобто йдеться про життєвий шлях як про: а) унікальну, 
смисложиттєву конструкцію, результат вибору і рефлек-
сії (особистісний підхід); б) реагування на середовище, 
коли особистісні смисли залишаються поза увагою 
особи (біхевіористичний підхід); в) схеми сприйняття лю-
диною свого життя, логіку прийняття рішень (когнітивний 
підхід); г) несвідомі впливи дитячого періоду життя на 

формування життєвих сценаріїв особистості (психоана-
літичний підхід); д) пошуки сенсів життя, пошук автенти-
чності та подолання екзистенційної порожнечі 
(екзистенційний підхід). 

Сукупніть проблем життєвого шляху особистості, її 
життєтворчості представлена в концепціях вітчизняних 
учених. Проблематика життєтворення (самотворення, по-
будови життєвого шляху, життєвих сценаріїв) досліджу-
ється в контексті акмеології, екзистенційної психології, 
психології особистості та психології розвитку. Загалом до-
слідники трактують життєтворчість як процес самотво-
рення, побудову життєвого шляху. Йдеться про процес 
свідомого, активного, рефлексивного конструювання лю-
диною власного життя відповідно до внутрішніх цінностей, 
цілей і сенсів. У цій парадигмі інтегровано екзистенційну 
глибину (сенс, відповідальність), динаміку (розвиток,  
ідентичність), соціальний вимір (контекст, взаємодія). 

Зокрема, йдеться про життєтворчість як спосіб подо-
лання життєвих криз і побудову життєвої перспективи  
через "життєві стратегії подолання", "активне конструю-
вання сенсу" (Титаренко, 2016). Життєтворчість є актив-
ним інтегративним, свідомим, рефлексивним процесом 
конструювання життя, в якому особистість самостійно 
проєктує, організовує та переосмислює власний життє-
вий шлях. Окрім адаптації, особистість перетворює  
наявну реальність згідно із внутрішніми цінностями і смис- 
лами. Підкреслюючи значення криз, втрат і невизначе-
ності, Т. Титаренко трактує життєві кризи й травматичні 
події як такі, що не лише загрожують цілісності особис-
тості, а й детермінують її розвиток, стимулюють пошук 
нових життєвих стратегій та сенсів. Оптимізація життє-
вого шляху, життєва стратегія подолання ґрунтуються 
на ідеї цілеспрямованої побудови смисложиттєвої перс-
пективи особистості, яка складається з життєвих цілей, 
життєвого сценарію і персональної відповідальності за 
здійснений вибір. У процесі життєтворення актуалізу-
ються механізми індивідуалізації та самотворення, коли 
людина конструює свою унікальну життєву історію, відс-
тоює автентичність, здійснює вибір власної життєвої місії. 
Більше з тим, життєтворчість є умовою психологічного 
благополуччя особистості, сприяє її ресурсному стану, 
підвищує стресостійкість, адаптивність, допомагає під- 
тримувати внутрішню гармонію. 

Концепція життєвої перспективи (Є. Головаха) розг-
лядається не як індивідуальне бачення людиною свого 
майбутнього, а як соціальний феномен, соціально зумо-
влений конструкт, що формується під впливом таких 
чинників як соціальне середовище, економічні й політи-
чні умови, рівень освіти, життєвий досвід та очікування 
людини. У дослідженнях динаміки соціальних настроїв в 
українському суспільстві за один із найважливіших кри-
теріїв взято індекс життєвої перспективи, що дало змогу 
вченим оцінити рівень соціального оптимізму або песи-
мізму. Так, за умови переважання віри в краще майбу-
тнє, суспільство розвивається стабільніше, якщо ж 
переважає песимізм, то це є ознакою соціального напру-
ження чи суспільної кризи (Головаха, & Паніна, 2014).  
Життєва перспектива пов'язана із соціальними очікуван-
нями, з тим, наскільки людина вірить у можливість змі-
нити своє життя на краще, піднятися соціальними 
сходами, отримати бажану освіту або роботу. У цьому 
контексті соціальні очікування є складником життєвої пе-
рспективи людини. У концепції життєвої перспективи 
здійснено спробу з'ясувати, як уявлення людей про своє 
майбутнє впливають на їхню поведінку, мотивацію та 
ставлення до суспільства. Якщо люди бачать майбутнє 
як позитивне й можливе для досягнення особистих ці-
лей, вони виявляють свою активність, ініціативність,  
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схильність до змін. Натомість безнадія свідчить про зро-
стання апатії, агресивності, еміграційних настроїв лю-
дей. Людина водночас трактується і як продукт 
соціальних умов, і як активний конструктор життєвої пе-
рспективи, де соціальні очікування, цілепокладання та 
життєва перспектива є взаємопов'язаними. Людина як 
суб'єкт своєї життєдіяльності формується через взаємо-
дію з суспільством і може змінювати життєву реальність 
через власну діяльність. Життєва перспектива є обра-
зом майбутнього, який людина вважає можливим і бажа-
ним для себе, де саме її цілі формують цей образ 
(Golovakha, Gorbachik, & Panina, 2007). 

Життєтворення особистості розглядають як духовну і 
професійну реалізацію, яка пов'язана із самопізнанням, 
самоактуалізацією, розвитком особистості в соціокуль-
турному контексті (Савчин, 2008). У концепції життєвого 
світу особистості йдеться про сенсожиттєву парадигму 
людини і формування життєвих стратегій. У контексті ін-
дивідуально-діяльнісного підходу наголошують на тому, 
що суб'єкт, діючи, розвивається через діяльність, де ви-
значальними у формуванні життєвого шляху є свідо-
мість, мотивація, цілі. Особа, яка усвідомлює себе в 
соціальному просторі, визначає смисли життя, які пов'я-
зані з її духовними та ціннісними орієнтирами, особливо 
в умовах трансформації суспільства (Татенко, 2017). 

Зокрема, у теорії вчинку йдеться про життєтворчість 
як центральний прояв особистості з яскраво вираженим 
екзистенційним змістом (Роменець, 1964; 2004). Життє-
творчість визначено як процес самостійного, осмисле-
ного творення власного життя, в якому особистість бере 
відповідальність за своє існування, діє як суб'єкт, а не як 
об'єкт обставин, розкриває свою індивідуальність через 
смисли та вчинки. Водночас життєтворчість є активним 
началом, що пов'язане із цілепокладанням, де важливим 
аспектом є рефлексія як усвідомлення себе, своєї ролі, 
сенсів життя. Людина сама створює смисли, які і є внут-
рішнім стрижнем життєтворчості. Її ядром є вчинок як ек-
зистенційний акт, в якому проявляється внутрішня 
позиція людини, формується власне "Я", реалізується 
життєвий сенс. Потрапляючи в ситуацію (зовнішню і вну-
трішню), особистість керується власними цінностями і 
здійснює внутрішній вибір (через духовне напруження і 
пошук сенсу). Виробляючи рішення людина бере на себе 
відповідальність і реалізує дію як зовнішній прояв внут-
рішнього рішення. Насамкінець, здійснюється післявчи-
нкова рефлексія і внутрішнє зростання. У такий спосіб у 
вчинкові до певної міри узгоджуються свобода, смисл і 
дія (Роменець, 2004). 

У поглядах В. Моляко життєтворчість представлена у 
різних аспектах, а саме: а) як процес самореалізації осо-
бистості, який полягає в пошуку та втіленні сенсу життя, 
в якому людина через усвідомлення себе, своїх ціннос-
тей і принципів визначає свій життєвий шлях; б) як сво-
бода вибору, коли людина сама здатна обирати 
принципи, цінності (йдеться про вибір напряму життя за-
галом); в) індивідуальний розвиток в етичному вимірі, де 
важливими є взаємодія з іншими людьми, соціальна від-
повідальність та етичні принципи. Важливим є не лише 
досягнення особистісного успіху, а й реалізація себе в 
суспільних контекстах, допомагаючи іншим і створюючи 
змістовне суспільне середовище; г) як самовизначення 
своїх цінностей, цілей, ідеалів, життєвого шляху, пере-
живання цілісності своєї особистості; д) відповідальність 
особистості за свій життєвий вибір, за те, що відбува-
ється з нею (Моляко та ін., 2023; 2024). 

І. Бех трактує життєтворчість як процес, через який 
людина формує і реалізує свою життєву перспективу. 
Життєтворчість є процесом самореалізації та розвитку 

особистості завдяки механізмам, які дозволяють їй фор-
мувати і досягати своїх життєвих цілей, реалізовувати 
життєві перспективи. Саме через життєтворчість людина 
реалізує свої потенційні можливості, відстоює власні ін-
тереси та ідентичність у соціумі, де важливою є її акти-
вна позиція (стосовно формування свого життєвого 
шляху, реалізації свого потенціалу). Інтеграція особис-
тих і соціальних чинників дозволяє людині успішно реа-
лізувати себе, своє життя (Бех, 2003; 2007; 2010). 

У контексті проблеми життєтворення процес цілепо-
кладання є одним із головних для усвідомленого форму-
вання людиною цілей, до яких вона прагне у своєму 
житті. Ю. Швалб вважає цілепокладання центральною 
формою прояву суб'єктності особистості (концепція ціле-
покладання). Людина як суб'єкт проявляє себе через по-
становку цілей, що є формами майбутнього, які людина 
проєктує в теперішнє. Ціль, своєю чергою, є ґенезою 
життєвої активності людини та творення нею свого жит-
тєвого шляху. Ціль є смисловою структурою, не просто 
результатом, а носієм особистісного смислу. У структурі 
смислової системи особистості розрізняють операційно-
технічну мету ("що зробити") і екзистенційно-ціннісну 
мету ("навіщо жити саме так"). Прогнозуючи майбутнє 
(бачення перспективи), людина здійснює оцінку ресурсів 
та умов. Перед нею постає мотиваційний вибір (навіщо 
це мені?), у відповідь на що вона ухвалює рішення (як 
акт суб'єктності). Ю. Швалб зазначає, що цілі не існують 
ізольовано, а вплітаються в цілісну картину життя. При 
цьому життєва перспектива є системою цілей, яка пов'я-
зана з уявленнями особистості про себе в майбутньому. 
Саме через цілепокладання людина вибудовує свою іде-
нтичність у часі (Швалб, 2005; 2008; 2009; 2011). 

Порівнюючи концепції щодо життєвого шляху особи-
стості, зауважимо, що вітчизняні дослідники приділяють 
увагу соціальному контексту й духовно-ціннісному ви-
міру суб'єкта, тобто особі, що діє і постійно переосмис-
лює себе в контексті соціальних змін (політичних, 
історичних, культурних). У центрі уваги – життєвий шлях 
особистості, його сенси та соціальні стратегії, які розгля-
дають у соціокультурному, національному, посттравма-
тичному контекстах. Людині як суб'єкту свого 
життєтворення властиві рефлексивність, інтегратив-
ність. Вона ставиться до кризи як до поштовху стосовно 
переосмислення свого життя, нового конструювання 
життєвої перспективи і вибору стратегій життєдіяльності. 

У зарубіжних концепціях увага, насамперед, приділя-
ється сенсам життя, ідентичності, особистісним транс-
формаціям, які відбуваються в екзистенційному, 
універсальному контекстах. Людина – духовна, вільна, 
інтенціональна – переживає кризу як випробування, що 
дає можливість відкрити сенси та здійснити вибір –  
сенсу, ідентичності, автентичності. 

Дискусія і висновки  
Спільним у поглядах вчених стосовно проблеми жит-

тєтворчості є те, що людина вважається автором свого 
життя; кризи та втрати є потенціалом для її зростання; 
смисложиттєва спрямованість є джерелом резильєнтно-
сті, пріоритетності внутрішнього персонального вибору, 
а не впливу зовнішніх обставин. З усім тим, у поглядах 
існують і відмінності, коли одні підкреслюють значущість 
духовної природи людини і сенсу як метафізичної кате-
горії (за В. Франклом), інші підкреслюють значущість  
соціально-психологічного виміру життєвого шляху, його 
стратегічного планування, активній побудові особисті-
стю майбутнього (за Т. Титаренко). Життєтворчість  
полягає у творенні самого себе через вчинки і післявчи-
нкову рефлексію. Саме через вчинок людина перетво-
рює життя на свій розсуд, визначаючи своє майбутнє 
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(за В. Роменцем). Сенс життя є ключовим поняттям, а 
вчинок є відповіддю на виклики життя. Він є важливим у 
пошуку глибинного сенсу життя людини, навіть у її стра-
жданні. Завдяки вчинку як акту волі людина може здо-
лати страждання, коли вона не просто живе, а прагне 
жити зі значенням, із трансцендентністю буття 
(за В. Франклом). Життєва перспектива особистості по-
лягає в її самореалізації через діяльність, а вчинок є про-
явом життєвих цінностей і особистої відповідальності. 
Йдеться про розвиток особистості через перспективу, 
тобто через бачення себе в майбутньому та можливості 
вибору (за І. Бехом). У проблемі життєтворчості ключо-
вою є активна роль людини в її житті через вчинки, йде-
ться про дію як творення себе (за В. Роменецем), як 
пошук сенсу навіть у стражданні (за В. Франклом), як са-
мореалізацію через життєву перспективу (за І. Бехом). 
Розглянуті концепції, теорії, підходи є підґрунтям для ро-
зкриття змісту проблеми життєтворення, тобто того, як 
людина будує своє життя, ставить цілі, здійснює пошук 
смислів, взаємодіє із соціальним середовищем, зберігає 
свою індивідуальність і самобутність, реалізує свої внут-
рішні потенціали, наскільки є суб'єктом свого життя. 
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THE CONCEPT OF LIFE-CREATIVITY IN MODERN PSYCHOLOGY 
 

B a c k g r o u n d .  The dynamics of modern socio-political life intensify psychological challenges, especially those related to personality 
functioning amid uncertainty and extended crisis. This increases the need for updated approaches to understanding life-meaning orientations, 
personal responsibility, and the processes of self-actualization and self-realization, particularly under martial law. In this context, the concept of life-
creativity gains renewed importance in contemporary psychology. 

M e t h o d s .  The study involved a review of theoretical and methodological literature. Methods of synthesis, comparison, and generalization 
were applied to define and interpret life-creativity across different psychological paradigms. 

R e s u l t s .  Interpretations of life-creativity differ depending on the theoretical perspective. In humanistic psychology (C. Rogers, A. Maslow), 
it is viewed as self-realization and the unfolding of one's inner potential. The existential approach (R. May, V. Frankl) emphasizes creativity as a way 
of coping with existential crises and seeking life's meaning. Behavioral theories (A. Bandura) explain it through environmental influence, modeling, 
and learning. In psychoanalysis (S. Freud, C. Jung, J. Lacan), life-creativity is a process of sublimation, resolving internal conflicts, and integrating 
the conscious and unconscious aspects of the mind. 

Ukrainian scholars (Y. Holovakha, N. Panina, T. Tytarenko, etc.) view the life path as a personal trajectory shaped by values, meaning, reflection, 
and activity. Life-creativity is seen as a means of adapting to crisis, forming life-meaning orientations, and actualizing personal potential. 

C o n c l u s i o n s .  Life-creativity is an integrative psychological phenomenon that reflects active, value-based life construction in times of crisis. 
Across paradigms, it is associated with concepts such as subjectivity, self-realization, individuation, adaptation, and sublimation. Under martial law, studying 
it becomes particularly relevant, as individuals must adapt, reassess their priorities, and draw on inner resources to navigate ongoing change. 

 
K e y w o r d s :  personality, self-realization, self-actualization, individual development, life-creativity, life-meaning orientations, reflection, 

creativity, responsibility, crises, resilience, values. 
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ СТАВЛЕННЯ  
ДО ГРОШЕЙ ДОРОСЛОЇ ОСОБИСТОСТІ 

 
В с т у п . Досліджено змістовні психологічні особливості ставлення до грошей у дорослих людей. Ставлення до 

грошей поєднує раціональні й емоційні аспекти, де гроші є не лише засобом споживання, а й символом безпеки, конт-
ролю, статусу та самореалізації особистості. Зміни в її ставленні до грошей визначаються соціальними, психологіч-
ними та економічними чинниками, зокрема фінансовою грамотністю й соціальним статусом. 

М е т о д и . У дослідженні використано теоретичні та емпіричні методи, а також психодіагностичні методики: 
"Шкала грошових уявлень та поведінки" (А. Фернема), "Шкала монетарної етики" (Е. Танга). 

Р е з у л ь т а т и . Встановлено статеві відмінності: чоловіки частіше мають емоційно насичене, статусно орієнто-
ване й ризикове ставлення до грошей, сприймаючи їх як символ влади і самореалізації, з підвищеною імпульсивністю; 
жінки є більш раціональними, орієнтованими на стабільність і довгострокову безпеку, з меншою схильністю до ризи-
кованої поведінки. Обидві статі визнають гроші важливим фактором впливу, але чоловіки надають цьому більше ста-
тусного значення, а жінки – практичного. 

Вікові відмінності відображають еволюцію фінансової свідомості: молодь виявляє більш емоційне, символічне ста-
влення до грошей як знаку статусу і свободи. З віком гроші набувають функціонального значення засобу стабільності 
і контролю. У старших вікових групах зростає усвідомлення потенційної моральної двозначності грошей, що підкрес-
лює їхній амбівалентний образ – і необхідного ресурсу, і джерела соціальних та етичних викликів. 

В и с н о в к и . Ставлення до грошей є складним соціально-психологічним феноменом, що формує фінансову поведінку, 
мотивацію та самооцінку особистості, особливо в умовах соціальної нестабільності, зокрема війни. Гроші є не лише 
засобом споживання, а й символом безпеки, контролю, статусу й самореалізації, засобом задоволення потреб і символом 
соціальної поваги та свободи. Це ставлення залежить від соціальних, психологічних і економічних чинників, включно з 
фінансовою грамотністю та соціальним статусом, що впливає на вибір фінансових стратегій дорослих. Врахування цих 
особливостей є важливим для формування ефективних фінансових стратегій і програм їхньої економічної освіти. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : ставлення до грошей, психологічні особливості, раціональні та емоційні аспекти ставлення 

до грошей, фінансова свідомість, символічне значення грошей, фінансова поведінка. 
 

Вступ 
Війна в Україні, перманентна ситуація невизначено-

сті та інші виклики вітчизняного соціуму суттєво змінили 
фінансову поведінку громадян, зумовили перегляд їхніх 
стратегій стосовно ставлення до грошей. Дослідження 
соціологів свідчать про те, що економічна нестабільність 
змусила громадян шукати термінові фінансові інструме-
нти (майже половина позичальників уперше скориста-
лася мікрокредитами саме через війну, а основною 
потребою стало покриття щоденних витрат (на ліки,  
комунальні платежі тощо) (AUB, Research.Uey, 2024). 
Дослідники фіксують перехід власників домогоспо-
дарств до консервативних стратегій вкладень. Йдеться 
насамперед про збереження капіталу та про його ліквід-
ність. Виходячи з цього, зростає роль таких інструментів, 
як облігації внутрішньої державної позики, банківські де-
позити в національній та іноземній валютах; а також ін-
терес до збалансованих або спекулятивних стратегій, 
особливо серед більш фінансово грамотних господарів 
домоволодінь (Borshchuk et al., 2024). 

Дослідники констатують, що у воєнний період 60 % 
українців повідомили про гірше матеріальне становище; 
29 % зазначили його вплив на психоемоційний стан. Бі-
льшість громадян відкладають великі покупки, зосере-
джуючись на базових потребах і створенні фінансового 
резерву. Водночас встановлено тенденцію до безготів-
кової грошової поведінки та прагнення до фінансової 
безпеки (наприклад, прихильність до так званих обереж-
них кредитів, валютних накопичень, інвестицій у нерухо-
мість) (Banker.ua, 2023). 

Загалом, фінансова поведінка українців зазнала зна-
чних змін під впливом війни. Люди стали більш обереж-
ними у витратах, почали активно заощаджувати та 
інвестувати в майбутнє. Формування нових фінансових 
стратегій, адаптація до нестабільності та зростання фі-
нансової грамотності громадян можуть стати ключовими 
чинниками, що визначатимуть економічний розвиток 
країни у найближчі роки. 

Огляд літератури. Зміни у фінансовій поведінці по-
в'язують з мотивацією економічної діяльності: чимало лю-
дей почали більше цінувати стабільність і контроль. 
Дослідження співвідношення та взаємозв'язків комбінацій 
споживчих, накопичувальних, інвестиційних, кредитних та 
страхових моделей поведінки свідчать про переорієнта-
цію громадян з неформальних форм збереження коштів 
на законні фінансові інструменти. Встановлено, що війна 
стимулює перехід до організованого накопичення, хоча 
цьому перешкоджає низький рівень довіри громадян до 
банківської системи і необхідність підвищення їхньої фі-
нансової грамотності (Zaiats, 2024). У монетарній поведі-
нці дорослих гроші набули ширшого функціонального 
вжитку, оскільки ними послуговуються не лише як інстру-
ментом споживання, але й як символом безпеки та конт-
ролю. Разом із тим, мотиваційні настановлення громадян 
суттєво детерміновані їхнім соціальним станом, мірою  
фінансової обізнаності, грамотності (Horvat, Dub, & 
Vchoryshnya, 2025). Вимушене переселення громадян 
трансформувало пріоритети в мотивації праці, економіч-
ної поведінки загалом, оскільки зросла цінність стабільно-
сті та гнучкості графіка роботи. Переважними в діяльності 
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переселенців стали екзистенційні цінності, такі як почуття 
приналежності, можливість контролювати ситуацію і буду-
вати нове життя в умовах невизначеності (Tymofieieva, & 
Hrinchenko, 2023). 

У дослідженнях зарубіжних психологів йдеться про: 
а) взаємозв'язок знань про монетарну політику, довіру 
до центрального банку та міру поінформованості влас-
ників домогосподарств стосовно тенденцій інфляції. 
Встановлено, що знання інструментів монетарної полі-
тики, довіра до банку зумовлюють стабільніші інфляційні 
очікування (Bignon & Gautier, 2024); б) користування гро-
шовою готівкою переважно пов'язане з транзакційними 
потребами та з превентивним (hoarding) мотивом, особ-
ливо в середніх / великих номіналах банкнот під час 
криз; загалом існує тенденція до зменшення значення 
використання грошової готівки в буденних витратах спо-
живачів завдяки впровадженій цифровізації (Seitz, 
Devigne, & de Pastor, 2022). 

На основі даних WHO-SAGE (World Health 
Organization – Study on global AGEing and adult health) – 
міжнародного дослідження Всесвітньої організації охо-
рони здоров'я, спрямованого на вивчення здоров'я та 
добробуту дорослих людей і людей літнього віку в краї-
нах з низьким і середнім рівнем доходу (Гана, Індія, Ме-
ксика, ПАР, Росія) аналізується вплив фінансового 
стресу на "самозвітоване" здоров'я та якість життя цих 
людей. Встановлено, що високий рівень фінансового на-
вантаження суттєво знижує суб'єктивне самопочуття 
особистості і її загальний рівень задоволеності життям. 
Особливо вразливими є особи з низьким рівнем освіти, 
соціальної підтримки та доступу до медичних послуг 
(Huang, Ghose, & Tang, 2020). 

У дослідженнях йдеться про чинники економічної по-
ведінки, а саме: а) психологічні та нейробіологічні фак-
тори, які пов'язані з прийняттям рішення володарів 
домогосподарств на ринку нерухомості. Йдеться про 
вплив емоційної сфери, когнітивних упереджень (напри-
клад, ілюзії контролю), які зумовлені прив'язаністю, пе-
рейнятістю особистості конкретним майном. Це 
зумовлює специфічну економічну поведінку, коли поку-
пці мають психологічну готовність платити занадто ба-
гато, а продавці схильні завищувати ціну (Marney, & 
Fakhry, 2024). Фінансова поведінка володарів домогос-
подарств із малозабезпечених груп населення перева-
жно зумовлюється специфічним, так званим 
короткостроковим мисленням ("present bias"), переваж-
ними імпульсивними витратами в стресових ситуаціях та 
орієнтацією споживачів на когнітивні упередження (втра-
товіддача, надмірна впевненість) (Wang, 2025); б) про 
особистісні чинники, коли володарі домогосподарств не-
дооцінюють довгострокову інфляцію, надаючи пріоритет 
короткостроковим змінним (енергія, їжа), йдеться про не-
дооцінку особистісного чинника в економічній поведінці 
споживача, а саме про обмежену увагу (bounded 
attention) й недостатнє осмислення особистістю фінан-
сової ситуації, яка тим самим змінює (викривлює) сприй-
няття нею економічної дійсності (Sirakovova, 2024); 
в) індивідуально-психологічні чинники (особистісні риси, 
фінансова грамотність, майновий фон), що впливають 
на схильність дорослих людей до заощадження й інвес-
тування. Зокрема такі риси як сумлінність, низький ней-
ротизм та високий рівень внутрішнього локусу контролю, 
значною мірою сприяють фінансовій передбачливості. 
Поряд з психологічними чинниками суттєвими вияви-
лися соціально-економічні умови, що підтверджує ком-
плексний характер прийняття фінансових рішень у 
дорослому віці (Furnham, & Cheng, 2019). 

У вітчизняних дослідженнях узагальнено основні на-
укові підходи до вивчення психології грошей як міждис-
циплінарного напряму. Йдеться про когнітивно-
поведінкові, мотиваційні, психодинамічні та культуроло-
гічні підходи до трактування значення і функцій грошей у 
житті людини; вплив грошових настановлень на трудову 
мотивацію, емоційний стан та ухвалення рішень особис-
тістю (Карамушка, Креденцер, & Паршак, 2020). У кон-
тексті соціально-психологічного підходу здійснено 
дослідження бідності та впливу цього феномену на са-
мосприйняття, міжособистісну взаємодію, соціальну мо-
більність і політичну активність. Виокремлено феномен 
внутрішньої легітимації бідності, стигматизації та форму-
вання так званої ментальності бідності як бар'єра до са-
мореалізації людини (Васютинський та ін., 2016). 

Гроші вивчають як соціально-психологічний фено-
мен, який визначає поведінку особистості, її самооцінку, 
мотивацію та міжособистісні стосунки. Йдеться про сим-
волічне значення грошей у суспільстві – у формуванні 
уявлень особистості про успіх, статус і владу. Виокрем-
лено соціальні контексти як чинники, що визначають ста-
влення до грошей (через механізми соціального 
порівняння й нормативного тиску), які своєю чергою ви-
конують функції і засобу самореалізації, і психологічної 
залежності особистості (Сімків, 2015). Висвітлено струк-
турні компоненти ставлення до грошей осіб віком 18–
25 років (зокрема монетарна тривога і ощадливість), де по-
зитивне ставлення до грошей корелює з внутрішньою ціле-
спрямованістю, а надмірна тривожність – з унікально-
залежним типом фінансової поведінки (Опаєць, 2022). 

У дослідженнях проаналізовано: а) профілі мотива-
ційних настановлень юнацтва стосовно грошей (праг-
нення збагачення, уникнення бідності, потреба в 
самоствердженні та позитивна інструментальна мотива-
ція), де когнітивний та афективний складники визначають 
фінансові преференції особистості та її поведінку (Со-
хань, 2022); б) настановлення підлітків, як переважно не-
гативне емоційне ставлення до грошей, як терапевтичне 
сприйняття фінансів та тривожність через них. Негативні 
монетарні настановлення насамперед пов'язані з висо-
кою емоційною залученістю у монетарну поведінку, недо-
статньою когнітивною обробкою підлітками спеціальної 
інформації і їхньою нерозвиненою матеріальною грамот-
ністю (Клочко, & Скуловатова, 2023); в) механізми само-
регуляції студентами своєї фінансової поведінки, моделі 
застосовуваних ними монетарних атитюдів, які містять 
афективні, когнітивні та конативні складники. Емоційна 
обізнаність та регуляція студентів є визначальними у фо-
рмуванні їхніх адаптивних фінансових моделей поведі-
нки. Успішність саморегуляції насамперед пов'язана зі 
здатністю молоді планувати свої фінансові дії, прогнозу-
вати їхні наслідки, володіти навичками контролю так зва-
них імпульсивних витрат (Сохань, 2022); г) вплив 
соціальних чинників (стать, соціально-економічний ста-
тус, професіоналізація) на фінансову (монетарну) соціалі-
зацію студентів, у якій існують типи економічно-
психологічної адаптації (наприклад, освоєння фінансових 
норм, критичне ставлення до грошей залежно від життє-
вих умов тощо) (Никоненко, 2019); д) монетарну спрямо-
ваність особистості як систему настановлень та 
поведінкових параметрів, які зумовлюють її ставлення до 
грошей. Йдеться про зміст настановлення, його зв'язки з 
такими психологічними чинниками як мотивація, самооці-
нка, ціннісні орієнтації, де монетарна спрямованість є сут-
тєвим складником фінансової саморегуляції особистості 
та становлення її економічної компетентності (Нікітіна,  
Хомуленко, & Іванченко, 2020). 
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Мета статті полягає у з'ясуванні змістовних хара-
ктеристик ставлення дорослої особистості до грошей. 

Методи 
Для досягнення мети в роботі використано такі групи 

методів: теоретичні – аналіз, синтез, узагальнення су-
часних знань з фінансової поведінки та ставлення доро-
слих осіб до грошей, емпіричні – бесіда, спостереження, 
а також психодіагностичні методики: "Шкала грошових 
уявлень та поведінки" (А. Фернема в адаптації М. Сім-
ків) – для з'ясування особливостей фінансового мис-
лення та дій; "Шкала монетарної етики" (Е. Танг в 
адаптації М. Сімків) – для визначення морально-етичних 
уявлень особистості стосовно грошей та їхнього зна-
чення в життєдіяльності особистості. 

Результати 
Усього в дослідженні взяли участь 60 осіб. Серед них 

30 чоловіків (50 %) і 30 жінок (50 %) віком від 18 до 45 років. 
Дослідження грошових уявлень за параметром стате-

вих відмінностей (застосовано методику "Шкала грошових 
уявлень та поведінки") свідчать про те, що показник грошо-
вої одержимості є одним з ключових складників у структурі 
монетарної свідомості і відображає інтенсивність емоцій-
ного залучення та ставлення особистості при здійсненні фі-
нансової поведінки. Порівняльну оцінку специфіки 
фінансових переконань і поведінкових моделей серед рес-
пондентів показано на рис. 1. 

 

 
Рис. 1. Фінансові поведінкові моделі відповідно до статі 

(за методикою "Шкала грошових уявлень та поведінки" А. Фернема)  
 
Згідно з отриманими результатами, чоловіки мають 

вищі середні значення за параметром грошових уявлень 
(понад 6 балів), тоді як у жінок цей показник істотно ниж-
чий (близько 5,1). Це свідчить про помітні статеві відмін-
ності у фінансовій мотивації, де гроші для чоловіків 
виконують функцію значущого символу життєвого успіху. 

Для чоловіків гроші є не лише засобом забезпечення 
потреб, а й психологічним маркером сили, влади, компе-
тентності та самореалізації. Їхня орієнтація на фінансові 
досягнення часто набуває емоційно забарвленого хара-
ктеру, що іноді може проявлятися у надмірних емоційних 
реакціях на втрати, у прагненні до збагачення за будь-
яку ціну, або у залежності самооцінки особистості від ма-
теріального становища. Такий тип мислення у чоловіків 
може корелювати з внутрішнім відчуттям контролю над 
життєвими обставинами, що підтримується через фінан-
сову активність. 

Натомість жінки демонструють нижчий рівень грошової 
одержимості, що може свідчити про меншу схильність до 
надання грошам домінуючого значення в системі цінностей 
особистості. Їхнє ставлення до грошей, імовірно, є більш ін-
струментальним і функціональним, ніж символічно-емоцій-
ним. Жінки сприймають фінанси радше як ресурс для 
підтримки стабільності та добробуту, ніж як джерело соціа-
льного визнання або контролю.  

Показник "влада" у методиці грошових уявлень відо-
бражає ступінь, з яким особи пов'язують гроші з можливі-
стю впливати на інших, ухвалювати ключові рішення та 

контролювати події або людей. Згідно з діаграмою, як чоло-
віки, так і жінки мають високі середні значення за цим пара-
метром, однак чоловіки мають дещо вищі показники. Це 
дозволяє зробити висновок, що в обох групах гроші викли-
кають асоціації з владними позиціями, хоча міра її вира-
ження відрізняється за статевою ознакою. 

Чоловіки, ймовірно, ставляться до грошей як до ін-
струменту соціального контролю та домінування, сим-
волу досягнень, що надає не лише матеріальні, а й 
соціальні переваги. Таке сприйняття і трактування гро-
шей корелює з традиційними уявленнями про чоловічу 
роль як "годувальника", "лідера", "того, хто забезпечує", 
де його фінансова спроможність автоматично трансфо-
рмується в його статус, авторитет і можливість впливати 
на оточення. Саме тому показник "влада" в чоловічій ви-
бірці є стабільно високим. 

У жінок також простежується схильність асоціювати 
гроші з владою, однак ця тенденція має дещо помірний 
вияв. Це може бути пов'язано із соціокультурними особ-
ливостями статевої соціалізації, з іншими ціннісними 
смислами і змістами фінансової сфери для жінок – де 
переважають мотивації безпеки, добробуту та турботи. 
Отже, хоча і чоловіки, і жінки визнають зв'язок між гро-
шима та владою, для жінок він менш домінантний, а 
сама влада, ймовірно, набуває більш функціонального, 
ніж статусного значення. 
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Показник "економність" у структурі грошових уявлень 
та поведінки відображає здатність особистості до раціо-
нального, поміркованого ставлення до витрат, плану-
вання бюджету, утримання від імпульсивних покупок і 
фінансову дисципліну загалом. Згідно з отриманими да-
ними, жінки демонструють дещо вищий середній рівень 
економності, ніж чоловіки, що свідчить про їхню більшу 
схильність до відповідального ставлення до грошей. 

Ця тенденція може бути зумовлена як психологіч-
ними, так і соціокультурними чинниками. Зокрема, жінки 
частіше орієнтуються на довгострокову безпеку, стабіль-
ність, забезпечення потреб сім'ї, що формує більшу чут-
ливість до контролю за витратами. Таке ставлення може 
розвиватися під впливом соціальних ролей, де жінка ви-
конує функції розпорядниці побутового бюджету, плану-
ючи закупівлі, розподіляючи ресурси та запобігаючи 
дефіциту. Своєю чергою, чоловіки, хоча і не позбавлені 
економічного мислення, мають менш виражену послідо-
вність у фінансових рішеннях. Це може бути пов'язано з 
більшою схильністю до ризику, спонтанних рішень, інве-
стиційної активності або навіть з тим, що гроші для них 
частіше є інструментом реалізації цілей, а не накопи-
чення. Проте слід зазначити, що різниця між статями у 
цьому показнику не є критичною, а радше має тенден-
ційний характер. 

Показник "неадекватна поведінка" відображає тенде-
нцію особистості до ірраціональних, емоційно зумовле-
них або суперечливих дій у фінансовій поведінці, які 
можуть не відповідати її реальним ресурсам, умовам, 
потребам тощо. Зокрема чоловіки мають вищі середні 
значення за цим показником порівняно з жінками, що до-
зволяє говорити про більшу ймовірність їхньої схильно-
сті до фінансової імпульсивності. Така імпульсивність у 

чоловіків може проявлятися у вигляді ризикових витрат, 
емоційних покупок, азартного ставлення до інвестування 
або кредитування, а також у тенденції недооцінювати 
потенційні негативні наслідки своїх фінансових рішень. 
Причини такої економічної поведінки можуть бути пов'я-
зані з особистісними рисами, наприклад високий рівень 
самовпевненості, потреба в домінуванні, соціальний 
тиск на "демонстрацію успіху", а також з нижчим рівнем 
фінансової тривожності порівняно з жінками. 

Натомість жінки виявляють меншу схильність до неаде-
кватної поведінки у фінансових ситуаціях, що, ймовірно, по-
в'язано з більш розвиненим самоконтролем, кращим 
усвідомленням обмежених ресурсів та прагненням забез-
печити стабільність. Така обережність у прийнятті фінансо-
вих рішень корелює з раніше встановленим фактом вищого 
рівня економності серед жінок. Жінки частіше зберігають 
дистанцію від спонтанних рішень, аналізують можливі ри-
зики та оцінюють наслідки. 

Узагальнюючи, можна стверджувати, що статеві від-
мінності у проявах фінансової поведінки мають як психо-
логічні, так і соціально-культурні передумови. Чоловіки 
схильні ризикувати й діяти імпульсивно, що може бути як 
рушієм фінансового успіху, так і причиною нестабіль- 
ності. Жінки ж демонструють більш консервативну та 
обачну модель, яка забезпечує більшу довгострокову 
фінансову безпеку. Обидва підходи мають свої переваги 
і ризики, тому важливо їх аналізувати не лише критично, 
а й контекстуально. Розуміння цих особливостей дозво-
лить краще адаптувати фінансові продукти до потреб  
різних груп споживачів. 

За параметром віку також встановлено відмінності в 
грошових уявленнях і фінансовій поведінці у трьох віко-
вих групах (18–25, 26–35, 36–45 років) (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Вікові відмінності за методикою "Шкала грошових уявлень та поведінки" А. Фернема 

 
Результати за показником "грошова одержимість" ма-

ють чітко виражену вікову градацію: молодь віком 18–25 ро-
ків має найнижчі середні значення (приблизно 2,5 бала), 
що вказує на їхнє відносно нейтральне або функціональне 
ставлення до грошей. У цьому віці фінанси ще не набули 
значення емоційного або символічного маркера; молоді 
люди часто покладаються на батьківську підтримку, не ма-
ють стійких доходів і сформованої відповідальності за  
власне матеріальне благополуччя. 

На відміну від них, особи віком 26–35 років мають сут-
тєво вищі показники (понад 6 балів), що свідчить про  

функціональне зростання для цієї вікової категорії гро-
шей як засобу самостійної життєдіяльності, побудови  
кар'єри, забезпечення родини, заощадження й накопи-
чення та набуття соціального статусу. У цьому віці вже 
формується певною мірою професійна ідентичність, а 
фінансовий складник набуває функцій не лише матеріа-
льного ресурсу, а й індикатора успішності та контролю 
над життям. 

У віковій групі 36–45 років зберігається високий рі-
вень грошової залученості, хоча показники можуть бути 
дещо нижчі як у середній групі. Це пов'язано з прагнен-
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ням особистості до фінансової безпеки, особливо в умо-
вах соціальної, економічної нестабільності. У цьому віці 
гроші можуть виконувати функції інструменту компенса-
ції втрат, реалізації відкладених цілей або гарантії май-
бутнього (особливо для дітей). Таким чином, грошова 
одержимість має динамічний характер, зростаючи у міру 
вікового просування, але її ґенеза трансформується – 
від недооцінки через функціональну необхідність до си-
мволічного переоцінювання, пов'язаного з безпекою, 
статусом та ідентичністю. Це дозволяє трактувати фі-
нансову поведінку особистості не лише як економічний 
акт, а й як психологічне відображення її життєвих цінно-
стей та адаптаційних стратегій загалом. 

Показник "влада" в контексті грошових уявлень має 
найвищі значення у віковій групі 18–25 років (понад 7 ба-
лів), що свідчить про яскраво виражену у них мотивацію 
домінування, соціального визнання та самоствердження 
через фінанси. Для цієї молоді гроші виконують функцію 
не стільки засобу задоволення базових потреб, скільки 
інструменту символічного впливу, який дозволяє компе-
нсувати нестачу життєвого досвіду, самоствердитися в 
соціальному середовищі. 

У віці 26–35 років міра показника "влада" дещо зни-
жується, але залишається досить високою (близько 6 ба-
лів). Це свідчить про збереження цінності контролю над 
життям і соціальним простором, але вже у прикладному, 
а не емоційно-символічному контексті. Гроші функціону-
ють як ресурс реалізації цілей, досягнення професійної 
автономії, створення родини, що передбачає іншу, 
більш зрілу форму владного самовираження. 

У віковій групі 36–45 років показники ще трохи знижу-
ються (близько 5,7 бала), що свідчить про зниження внут-
рішньої потреби у грошах як джерелі влади. Це може бути 
пов'язано з тим, що з віком життєві пріоритети особистості 
зміщуються: на перший план виходить стабільність, здо-
ров'я, безпека, турбота про дітей. Більшість представників 
цієї групи вже реалізували частину владних амбіцій і 
менше пов'язують гроші з домінуванням. Загалом, вікова 
динаміка за шкалою "влада" вказує на еволюцію цінніс-
ного навантаження грошей – від інструменту утвердження 
(у молоді) до ресурсу організації відповідального життя  
(у дорослих). Це дозволяє констатувати, що зв'язок між 
грошима та владою не є статичним, а відображає міру  
соціально-психологічної зрілості особистості, її досвід та 
адаптацію до життєвих реалій. 

Показник "економність" має характерну вікову дифе-
ренціацію, що узгоджується з етапами дорослішання та 
формування фінансової зрілості особистості. Найвищі 
значення економності фіксуються у віковій групі 26–35 
років, яка традиційно асоціюється з активною трудовою 
діяльністю, професійним становленням і першими спро-
бами капіталізації власного ресурсу. У цьому віці зростає 
потреба в раціональному розподілі доходів, плануванні 
витрат і формуванні фінансової подушки, що пов'язано з 
відповідальністю за себе і здебільшого – за сім'ю. 

Група 36–45 років також має високі, хоча дещо нижчі 
показники економності, що може бути пов'язано з пев-
ною фінансовою втомою або стабілізацією витратної мо-
делі. На цьому етапі онтогенезу чимало потреб 
особистості вже задоволено, тому можна припустити, 
що зменшується тиск необхідності постійно економити, 
особливо за наявності стабільного доходу. Проте навички 
контролю бюджету, сформовані раніше, залишаються 
актуальними – витрати відбуваються не імпульсивно, а 
на основі усвідомлених пріоритетів. Натомість молодь 
віком 18–25 років має найнижчі показники економності, 

що є цілком очікуваним. Цей вік характеризується міні-
мальними фінансовими зобов'язаннями, гнучкістю 
стилю життя, часто – залежністю від батьків, стипендій 
тощо. У результаті ощадливість ще не сформована як 
інтегрований компонент фінансової поведінки, а став-
лення до грошей має ситуативний характер. Витрати ма-
ють переважно імпульсивний, експериментальний 
характер, що відображає процес пошуку ідентичності, 
зокрема фінансової. Отже, можна зазначити, що еконо-
мність як особливість монетарної поведінки формується 
внаслідок адаптації до життєвих реалій: фінансового на-
вантаження, зміни соціальних ролей, потреби в довго-
строковому плануванні. Це показник не тільки 
фінансової грамотності, але й психологічної зрілості, що 
базується на вмінні співвідносити поточні витрати з май-
бутніми цілями та ризиками. 

Показник "неадекватна поведінка" в контексті грошових 
уявлень та дій особистості виявляє чітко виражену вікову 
диференціацію. Молодим респондентам віком 18–25 років 
властиві найвищі середні значення – понад 7 балів. Це сві-
дчить про їхню схильність до фінансової імпульсивності, 
нераціональних витрат, підвладність миттєвим бажанням 
або зовнішнім впливам. Така поведінка здебільшого може 
бути пов'язана з емоційною нестабільністю, відсутністю 
сформованих звичок бюджетного контролю, а також психо-
логічними особливостями молоді, яка перебуває у стані 
становлення життєвої стратегії. 

У віковій групі 26–35 років показник "неадекватної по-
ведінки" знижується, що свідчить про формування здат-
ності особистості до саморегуляції в економічній 
поведінці. У цьому віці більшість респондентів уже ма-
ють постійне джерело доходу, досвід фінансових втрат 
або невдач, а також зростаючу відповідальність перед 
родиною, дітьми, соціальним оточенням. Це сприяє роз-
витку виваженості у витратах, більш обґрунтованому 
підходу до кредитування, покупок чи накопичення. Група 
36–45 років має ще нижчі рівні некоректної фінансової 
поведінки. У цьому віці вже є сформованими сталі зви-
чки, що базуються на практичному досвіді управління 
своїми ресурсами, на критичному ставленні до ризиків 
та на зважених рішеннях. Спонтанність витрат зміню-
ється на стратегічне планування, а фінансові помилки 
минулого трансформуються у життєвий капітал обачно-
сті та обережності. Особи цього віку, зазвичай, вже ма-
ють чітко окреслені цілі, що обмежують простір для 
хаотичних рішень. Загалом, некоректна фінансова пове-
дінка може виявлятися як перехідний етап, більш влас-
тивий для осіб ранньої молодості, але такий, що втрачає 
силу з набуттям досвіду. Вона є маркером відсутності 
зрілих фінансових сценаріїв, і її поступове зниження з ві-
ком свідчить про становлення фінансової самосвідомо-
сті особистості та розвиток механізмів самоконтролю. 

У ході аналізу результатів за методикою "Шкала мо-
нетарної етики" встановлено статеві відмінності за мето-
дикою "Шкала монетарної етики". Проаналізовано шість 
уявлень про гроші: як благо, як зло, як засіб досягнення 
успіху, як чинник поваги, як елемент планування видат-
ків, а також як засіб досягнення свободи й влади (рис. 3). 

Результати досліджень за шкалою "Гроші як благо" 
свідчать про те, що жінки показують середній бал приблизно 
5,6, тоді як чоловіки – близько 5,3. Хоча ця різниця не є 
велика, вона демонструє загальну тенденцію: жінки пере-
важно частіше схильні бачити в грошах позитивну цін-
ність. Для них гроші – це насамперед засіб гарантування 
безпеки, добробуту та турботи про близьких. У цьому кон-
тексті гроші сприймаються не як ціль, а як життєвий ре-
сурс і спроможність підтримання соціальної стабільності. 
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Рис. 3. Відмінності у ставленні до грошей за статтю за методикою "Шкала монетарної етики" Е. Танг 

 
За шкалою "Планування видатків" жінки також мають 

вищий середній бал – близько 5,6, тоді як у чоловіків цей 
показник нижчий – приблизно 5,2. Це означає, що жінки 
загалом виявляють більшу схильність до фінансового 
планування, ощадності та розсудливості у витратах. 
Вони частіше практикують передбачення витрат, бюдже-
тування та уникнення імпульсивних покупок. Така пове-
дінка свідчить про їхню орієнтацію на стабільність і 
відповідальне управління ресурсами, що особливо важ-
ливо в умовах економічної нестабільності. За шкалою 
"Гроші як зло" спостерігається вища оцінка серед чоло-
віків, що може свідчити про амбівалентне ставлення: з 
одного боку, визнання сили грошей, а з іншого – крити-
чне сприйняття як джерела конфліктів, корупції або мо-
рального спотворення. За шкалою "Гроші як засіб 
досягнення й демонстрації успіху" чоловіки мають зна-
чно вищий рівень підтримки цієї позиції. Це вказує на 
їхню схильність до соціальної демонстративності – гроші 
для них є маркером статусу, досягнень і самоідентифі-
кації через зовнішні атрибути успіху. За шкалою "Гроші 
як чинник поваги до людини" обидві групи (чоловіки і жі-
нки) мають приблизно однаково високий рівень оцінки, 
що свідчить про загальноприйняте соціальне уявлення, 
згідно з яким матеріальна забезпеченість підсилює по-
вагу та авторитет особистості в суспільстві. 

За шкалою "Гроші як засіб досягнення свободи та 
влади" і чоловіки, і жінки мають однакові середні зна-
чення – приблизно 6,0 балів. Це свідчить про високе ус-
відомлення значення грошей як інструменту автономії, 
впливу та контролю над життям в обох групах, а також 
вказує на зростання економічної зрілості та прагнення до 
фінансової автономії незалежно від статі. Таким чином, 
у цьому аспекті статеві відмінності зникають, і гроші 
сприймаються обома групами як ключ до особистої сво-
боди, вибору та самореалізації. Загалом, результати по-
казують, що чоловіки переважно схильні розглядати 
гроші як засіб демонстрації сили, успіху та соціального 
визнання, а жінки – як інструмент стабільності, плану-
вання та добробуту. Ці дані підтверджують існування 
статевих відмінностей у психологічних настановленнях 
стосовно грошей, які варто враховувати у фінансовій 
освіті та формуванні економічної поведінки. 

За параметром віку також встановлено помітні розбіж-
ності в уявленнях про гроші серед респондентів трьох віко-
вих груп: 18–25 років, 26–35 років та 36–45 років (рис. 4). 

Оцінка грошей як блага демонструє чітку вікову тен-
денцію: респонденти віком 18–25 років надають най-
вищу оцінку цьому компоненту (середнє значення 5,6), 
що свідчить про оптимістичне, емоційно позитивне став-
лення до грошей. Для молоді гроші часто уособлюють 
можливості – асоціюються зі свободою вибору, здобут-
тям освіти, подорожами та втіленням особистих амбіцій. 
У цьому віці домінує ідеалізоване уявлення про гроші як 
універсальний інструмент досягнення бажаного. 

Для респондентів віком 26–35 років середнє зна-
чення становить 5,3, що свідчить про помірне зниження 
емоційного сприйняття грошей як блага. На цьому етапі 
життя починають діяти більш складні чинники – кредитні 
зобов'язання, фінансова відповідальність за родину, 
стабільна праця, що своєю чергою трансформує став-
лення особистості до грошей. Їх починають сприймати 
не лише як засіб можливостей, а й як обмеження, тягар 
або джерело стресу. Таким чином, образ грошей посту-
пово втрачає однозначно позитивне забарвлення. 

У віковій групі 36–45 років показник є ще нижчим (5,1), 
що може свідчити про переосмислення особистістю цін-
ності грошей під впливом життєвого досвіду. У цьому віці 
гроші дедалі частіше розглядаються як необхідність, а 
не мета, як інструмент забезпечення базової безпеки, а 
не джерело радості. Таке сприйняття може також бути 
пов'язане з накопиченим досвідом розчарувань, втрат 
або життєвих криз, коли матеріальні ресурси не завжди 
давали очікуване відчуття задоволення або свободи. 

Оцінка грошей грошей як зла свідчить про зростання 
критичного ставлення до них із віком: середній бал 
сприйняття грошей як зла підвищується від 5,2 у групі 
18–25 років до 6,0 у групі 36–45 років. Це свідчить про 
те, що з дорослішанням люди частіше надають грошам 
не лише утилітарного, а й морального виміру. Молодші 
респонденти схильні розглядати гроші в контексті особи-
стого розвитку та можливостей, тоді як у старших зрос-
тає усвідомлення соціальних наслідків фінансової 
нерівності, влади та експлуатації. 

Для людей середнього віку гроші набувають зна-
чення символу соціальної несправедливості, джерела 
моральних компромісів або навіть деградації особис-
тості. У цьому віці вже накопичено життєвий досвід, який 
містить інформацію про те, як фінансові мотиви можуть 
витісняти етичні міркування з міжособистісних і профе-
сійних стосунків. Гроші починають асоціюватися особис-
тістю не лише з можливістю вибору, а й з тиском, 
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залежністю, зрадою або маніпуляцією – з явищами, які 
не вписуються в уявлення про доброчесність. 

Таким чином, у старших респондентів спостеріга-
ється поступове формування амбівалентного образу 
грошей: з одного боку, це необхідний ресурс, без якого 
складно реалізовувати життєві цілі; з іншого – чинник, 

що сприяє моральному спустошенню та руйнуванню со-
ціальних зв'язків. Таке сприйняття відображає глибше 
розуміння структурної ролі грошей у суспільстві – не 
лише як економічного інструменту, а й як носія влади, 
залежності та потенційного зла. 

 

 
Рис. 4. Вікові відмінності за методикою "Шкала монетарної етики" Е. Танг 

 
Оцінка грошей як засобу досягнення та демонстрації  

успіху свідчить про те, що молоді респонденти у віці 18–
25 років надають грошам найвищого значення як засобу 
досягнення цілей і символу соціального успіху (середнє 
значення – 5,6). На цьому віковому етапі гроші здебільшого 
вважають не лише матеріальним ресурсом, а й засобом  
самоствердження, зовнішнього визнання, підкріплення 
особистих досягнень. Це пов'язано з інтенсивним форму-
ванням ідентичності, соціальних амбіцій і потребою підтвер-
дити свій статус у конкурентному середовищі. 

У віковій групі 26–35 років (середній бал – 5,4) спо-
стерігається деяке зниження значущості грошей як мар-
кера успіху, хоча воно ще залишається значущим. На 
цьому етапі життєвого циклу більшість осіб стикається з 
реальністю професійного та особистісного становлення: 
зростає відповідальність, змінюється пріоритет ціннос-
тей, а демонстрація досягнень через матеріальні атри-
бути поступово втрачає актуальність. Замість 
зовнішнього визнання дедалі більшу вагу набувають 
внутрішня стабільність, безпека та цілісність життя. Най-
нижчі показники спостерігаються у віковій групі 36–45 ро-
ків (4,8), що свідчить про переоцінку життєвих орієнтирів. 
Гроші вже не сприймаються цими людьми як головний 
маркер успіху; натомість зростає важливість нематеріа-
льних форм задоволення: гармонійних стосунків, мора-
льного вибору, професійного самоздійснення. Згідно з 
підходом Е. Танґ, така динаміка вказує на зміну етичної 
парадигми: від інструментально-амбіційного ставлення 
до грошей до більш поміркованого, етично зваженого 
сприйняття їхньої ролі в житті. 

Усі вікові групи респондентів виявляють високий сту-
пінь згоди з твердженням, що гроші є важливим чинни-
ком соціального визнання та поваги до особистості. 
Середні значення коливаються в межах 5,7–5,9, що сві-
дчить про їхнє стійке переконання в тому, що матеріа-
льне становище здатне визначати місце людини в 
соціальній ієрархії. Особливо це актуально для молоді 
(5,8), яка починає входити у так зване доросле життя й 

активно формує свою соціальну ідентичність. Для них 
фінансова успішність є важливим маркером самореалі-
зації та способом здобути визнання в очах оточення. 

У групі осіб 26–35 років спостерігається незначне 
зниження середнього показника (5,7), що може бути по-
в'язане з переходом до етапу більш реалістичного осми-
слення соціальних механізмів. У цьому віці люди вже 
мають певний досвід взаємодії в колективах, у діловому 
середовищі, а також стикаються з випадками, коли фі-
нансова забезпеченість не гарантує поваги, якщо її не 
підкріплено особистісними рисами. Проте сама ідея про 
зв'язок між грошима й повагою зберігається – як внутрі-
шнє переконання або як вияв адаптації до норм соціаль-
ної реальності. Найвищі оцінки має вікова група 36–45 
років (5,9), що свідчить про властиве їм стале уявлення 
про гроші як ключовий соціальний ресурс у зрілому віці. 
Ймовірно, це пов'язано з досвідом довготривалого вклю-
чення в професійні, економічні й владні структури, де фі-
нансова спроможність здебільшого стає не лише 
підставою для поваги, а й умовою прийняття в певні со-
ціальні кола. Таким чином, із віком формується не про-
сто віра в силу грошей, а реалістичне усвідомлення того, 
що соціальне визнання в сучасному суспільстві значною 
мірою корелює з матеріальним статусом людини. 

З отриманих даних видно чітку вікову динаміку  
в розвитку фінансової дисципліни (планування видат-
ків): середній рівень уміння планувати видатки зростає 
від 4,9 у молоді до 5,7 у респондентів віком 36–45 років. 
Молоді люди (18–25 років) зазвичай ще не мають ста-
більного доходу й досвіду тривалого управління влас-
ними фінансами, що позначається на їхній схильності 
до імпульсивних витрат, слабкої бюджетної стратегії та 
відсутності довгострокових фінансових цілей. Здебіль-
шого витрати молоді орієнтовані на задоволення пото-
чних потреб або демонстрацію статусу, а не на 
економію чи інвестування в майбутнє. 

Натомість спостерігається помітне зростання здатно-
сті до свідомого управління коштами: респонденти  
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у віковому періоді 26–35 років демонструють проміжний 
рівень (5,4), що свідчить про формування у них навичок 
прогнозування, планування великих витрат, а також 
уваги до фінансової безпеки. Найвищий рівень показу-
ють особи 36–45 років (5,7), що свідчить про стійке закрі-
плення у них ощадливих і стратегічних фінансових 
моделей поведінки. У цьому віці люди частіше мають сі-
мейні обов'язки, іпотеки, заощадження на освіту дітей чи 
пенсію, тому їхні фінансові рішення зазвичай є більш ра-
ціональними, структурованими та далекоглядними. 

Оцінка грошей як засобу досягнення свободи та 
влади свідчить про наявний високий рівень згоди в усіх 
вікових групах із твердженням, що гроші надають людині 
свободу дій, вибору та можливість контролювати життєві 
обставини. Найвищий показник спостерігається серед 
молоді (18–25 років) – 6,0, що свідчить про міцний зв'я-
зок між їхньою фінансовою спроможністю та особистіс-
ною автономією. У цьому віці гроші розглядаються як 
головний ресурс для досягнення самостійності у житті, 
емансипації від залежності – як від батьків, так і від зов-
нішніх соціальних обмежень. Молоді люди переважно 
пов'язують фінансову незалежність із реалізацією пла-
нів, подорожами, переїздами, вибором стилю життя як з 
конкретними проявами свободи. 

У віковій групі 26–35 років рівень ототожнення грошей 
зі свободою і владою дещо знижується (5,9), проте зали-
шається стабільно високим. Особи цього віку вже почина-
ють усвідомлювати, що гроші не завжди гарантують повну 
свободу, особливо коли зростає рівень відповідальності 
(сім'я, робота, кредити). Водночас фінансовий ресурс і на-
далі сприймається ними як інструмент для стратегічного 
контролю над життям, можливість впливати на обставини, 
ухвалювати незалежні рішення та забезпечувати впевне-
ність у майбутньому. Гроші тут – не лише символ особис-
тої свободи, а й засіб для розбудови влади в 
міжособистісних і професійних стосунках. 

Для респондентів віком 36–45 років показник знижу-
ється до 5,8, але зберігає високе значення, що свідчить про 
стійкість цієї уявної конструкції. У цьому віці гроші радше 
асоціюються із владуванням над умовами життя, безпекою, 
можливістю убезпечити себе та близьких від зовнішніх ри-
зиків. Порівняно з молоддю, у дорослих акцент зміщується 
зі "свободи як пригоди" на "свободу як захист". Отже, з віком 
змінюється не саме уявлення про гроші як джерело сво-
боди та впливу, а радше його інтерпретація: від ідеалізова-
ного бачення до більш прагматичного, вкоріненого в 
життєвому досвіді, але водночас демонструється краща фі-
нансова дисципліна й критичність. 

Дискусія і висновки 
Ставлення до грошей є складним соціально-психоло-

гічним феноменом, який формує фінансову поведінку, 
мотивацію та самооцінку особистості в умовах соціаль-
ної нестабільності, зокрема війни. Воно відображає по-
єднання раціональних і емоційних аспектів, де гроші 
функціонують не лише як засіб споживання, а й як сим-
вол безпеки, контролю, статусу і самореалізації. Зміни у 
ставленні до грошей зумовлені соціальними, психологіч-
ними та економічними чинниками, включаючи рівень фі-
нансової грамотності, соціальний статус, а також 
актуальні виклики суспільства, що визначають фінансові 
стратегії та поведінку дорослих людей. 

Встановлено наявність статевих відмінностей у мо-
нетарній свідомості та фінансовій поведінці дорослих 
людей. Чоловіки виявляють вищі показники у таких сфе-
рах, як грошова одержимість, уявлення про гроші як 
владу та схильність до неадекватної поведінки, що свід-

чить про емоційно насичене, статусно орієнтоване і вод-
ночас ризикове ставлення до фінансів. Гроші для них 
мають символічне значення, пов'язане з домінуванням, 
впевненістю й самореалізацією, однак така установка 
може супроводжуватися імпульсивними, необдуманими 
діями. Жінки, натомість, мають вищі рівні економності та 
нижчу схильність до неадекватної поведінки, що свід-
чить про переважний раціональний і функціональний 
підхід до грошей. Вони менше емоційно залучені у сферу 
фінансів, частіше орієнтовані на стабільність і довго-
строкову безпеку. Хоча і в жіночій, і в чоловічій вибірках 
гроші визнаються важливими для досягнення впливу на 
інших, уявлення про них, їхнє значення і поведінкові про-
яви мають відмінну психологічну структуру. 

Вікові відмінності у грошових уявленнях і поведінці 
свідчать про еволюцію фінансової свідомості, що зале-
жить від зміни пріоритетів, досвіду та потреб. Молодь ви-
являє більш емоційне і символічне ставлення до грошей 
(як до влади), але з віком зростає їхня функціональність 
як засобу стабільності, контролю та безпеки. Загалом з 
віком уявлення особистості про гроші стають менш ідеа-
лізованими та більш прагматичними. Молодь орієнту-
ється на гроші як на символ статусу та свободи, тоді  
як старші вікові групи підкреслюють амбівалентність  
грошей, наголошуючи на можливій їхній потенційній  
моральній небезпеці, 
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PSYCHOLOGICAL CHARACTERISTICS OF AN ADULT'S ATTITUDE TOWARDS MONEY 

 
B a c k g r o u n d .  This study explores the core psychological traits of adults' attitudes toward money. These attitudes combine both rational 

and emotional elements, where money serves not just as a means of purchase but also as a symbol of security, control, status, and personal self-
fulfillment. Social, psychological, and economic factors, including financial literacy and social status, influence changes in these attitudes. 

M e t h o d s .  The research used both theoretical and empirical methods, along with psychodiagnostic tools: the «Money Beliefs and Behavior 
Scale» (A. Furnham) and the «Monetary Ethics Scale» (E. Tang). 

R e s u l t s .  Gender differences were identified: men more frequently exhibit emotionally driven, status-oriented, and risk-prone attitudes toward 
money, perceiving it as a symbol of power and self-actualization, along with higher impulsivity. In contrast, women tend to be more rational, focusing 
on stability and long-term security, with a lower propensity for risky behavior. Both genders recognize money as an essential factor of influence, yet 
men attribute more status-related significance to it, while women emphasize its practical value. 

Age-related differences reflect the evolution of financial consciousness, where young people tend to exhibit a more emotional and symbolic 
attitude toward money as a sign of status and freedom. With age, money gains a functional significance as a means of stability and control. Among 
older age groups, there is a heightened awareness of the potential moral ambiguity of money, highlighting its ambivalent nature as both a necessary 
resource and a source of social and ethical challenges. 
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C o n c l u s i o n s .  Attitudes toward money constitute a complex socio-psychological phenomenon shaping financial behavior, motivation, and 
self-esteem, especially under conditions of social instability, such as war. Money serves not only as a means of consumption but also as a symbol 
of security, control, status, and self-realization; it fulfills needs and symbolizes social respect and freedom. This attitude is influenced by social, 
psychological, and economic factors, including financial literacy and social status, which impact adults' choices of financial strategies. Considering 
these features is essential for developing effective financial strategies and educational programs. 

 
K e y w o r d s : attitudes toward money, psychological characteristics, rational and emotional aspects of money attitudes, financial 

consciousness, symbolic meaning of money, financial behavior. 
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BRAND IDENTIFICATION AND SENSE OF SECURITY:  

THE POLARITY OF CUSTOMER LOYALTY IN UKRAINE'S BANKING SECTOR 
 

B a c k g r o u n d .  In the realm of digital transformation and escalating consumer expectations within Ukraine's banking sector, 
comprehending the psychological factors influencing loyalty has gained paramount significance. Conventional elements such as service 
ease and cost are inadequate to secure enduring consumer loyalty. Contemporary consumers prioritize emotional engagement, perceived 
security, and psychological reassurance in their financial dealings. This study examines the influence of five fundamental factors–brand 
identity, sense of security, trust, emotional attachment, and pride – on customer loyalty, particularly regarding their propensity to suggest 
their bank to others. 

M e t h o d s .  A quantitative analysis was performed via an online CAWI survey with 251 active banking clients in Ukraine. The 
instrument comprised original multi-item scales with high internal consistency (Cronbach's alpha > .78). The data were examined utilizing 
descriptive statistics, Spearman's correlation, one-way ANOVA, and binary logistic regression. Loyalty predictors were evaluated across 
different banking institutions, including PrivatBank and Monobank. 

R e s u l t s .  The sense of security (Exp(B) = 2.256) and emotional attachment (Exp(B) = 1.676) emerged as the most important 
predictors of loyalty. Brand identification was significant solely for Monobank (Exp(B) = 7.069), but for PrivatBank, security prevailed. The 
quantity of client touchpoints exerted a consistently detrimental impact on loyalty. Loyalty levels fluctuated according to age, income, and 
the customer's principal banking institution. 

C o n c l u s i o n s .  Customer loyalty in Ukraine's banking sector is established through a blend of rational variables (e.g., security 
and contentment) and emotional aspects (e.g., identification and connection). Conventional banks often depend on a rational loyalty 
framework, but neobanks such as Monobank thrive on a more emotionally motivated paradigm. These findings offer insights for 
formulating client-centered tactics that integrate psychological comfort and emotional branding to enhance loyalty. 

 
K e y w o r d s :  customer loyalty, emotional attachment, trust, pride, Monobank1, PrivatBank2, neobank. 
 
Background 
The Ukrainian banking market is characterized by a high 

level of complexity and a wide variety of financial services, 
which do not always have direct analogs in other European 
countries. This situation is driven by continuous innovation, 
closely linked to dynamic technological shifts and growing 
customer demands. Consumers increasingly expect 
personalized offers tailored specifically to their needs and 
financial capabilities. At the same time, for banks, it is 
critically important to develop a deep understanding of 
customer requests and use it to build strong, trust-based 
relationships. In this context, the issue of loyalty arises – a 
phenomenon that determines a client's willingness and 
desire to interact with a banking institution on a permanent 
and long-term basis. 

Brand loyalty is a multidimensional concept that includes 
both behavioral patterns and emotional attitudes (Feeney et 
al., 2022). In numerous studies devoted to this 
phenomenon, loyalty is characterized by a complex multi-
level structure, where emotional and rational aspects play 
equally important roles. The psychological component of 
loyalty reflects a person's deep needs for a sense of 
belonging and security, determining the formation of moral 
obligations and group identity (Haidt, & Joseph, 2004; Hogg, 
& Hains, 1996). According to Haidt (2012), in crisis or 
controversial situations, loyalty can become a key moral 
principle that helps maintain group cohesion and withstand 
external pressures. 

On the other hand, the economic-psychological 
perspective emphasizes that loyalty directly affects 
consumer behavior and is critical to a company's success. 
Organizations that systematically develop customer loyalty 
can increase the number of repeat purchases, which, in the 
banking context, means more active use of services, an 
expanded product line for a single client, and so on 
(Lam et al., 2010). This strategy also helps reduce 
marketing costs and attract new customers, as an 

 
1 The most popular neobank in Ukraine. 
2 The largest bank in Ukraine, serving approximately 20 million customers. 

established community of loyal consumers becomes an 
unofficial ambassador of the bank, spreading a positive 
reputation among acquaintances (Reichheld, 2003). As a 
result, the company can strengthen its competitiveness 
while simultaneously developing emotional and economic 
benefits for customers. 

Dick and Basu (1994) emphasize two main poles of loyalty: 
rational and emotional. The first component reflects a set of 
objective factors such as price, reliability, service quality, and 
product availability. In the banking sector, this may include 
favorable interest rates, transparent deposit or credit terms, 
transaction speed, and convenience. The second component 
is related to a sense of commitment, emotional attachment, and 
trust in the brand (Sekhon et al., 2014; Omoregie et al., 2019). 
For financial institutions, trust is often a central factor, as 
customers entrust them with their money and financial future. 
In this sense, emotional loyalty can outweigh rational 
considerations – for example, a person may remain a bank 
client despite more favorable offers from competitors if they are 
emotionally "attached" to a particular brand. 

An emotional connection with a bank is often formed 
through positive experiences, perceptions of how they are 
treated, and associative identification processes 
(He et al., 2012). According to this approach, the bank 
becomes an element of a client's personal or group identity, 
and positive emotional reinforcement (Hudson et al., 2015) 
strengthens this connection even further. If a user feels that 
the bank "works for them", considering individual 
characteristics and needs, a deep commitment develops. In 
such cases, the client is inclined to forgive certain 
shortcomings or even an increase in commission fees. This 
behavioral model is based not only on a rational analysis of 
benefits but also on value-emotional perceptions. 

At the same time, the rational aspect of loyalty cannot be 
underestimated. The experience of using services, the level 
of satisfaction, and the feeling of real benefits form the 
foundation for long-term relationships between a client and 

© Kiiko Yurii, 2025



~ 38 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка 
 

 
ISSN 1728-3817 

a bank (Coelho, & Henseler, 2012; Nguyen et al., 2013). 
Satisfaction serves as one of the key elements that influence 
further behavior and intentions regarding continued 
cooperation with a financial institution. Some researchers 
(Moraru, & Duhnea, 2018) emphasize that satisfaction 
levels may depend on several socio-demographic factors, 
as well as the specifics of the competitive environment (Al-
Slehat, 2021). This means that customers with different 
purchasing power or experiences may evaluate service 
quality differently, and what suits one group of consumers 
may be less attractive to another. 

Thus, if some customers prioritize the rational aspect 
(focusing on conditions and benefits), they may switch to 
competitors who offer lower rates or more flexible products. 
In contrast, when the emotional aspect dominates, a person 
is willing to stay with a bank even in unfavourable conditions 
or when market offers seem more attractive. Therefore, the 
balance between emotional and rational aspects determines 
the stability of loyalty and the depth of the relationship with 
a financial organization (Dick, & Basu, 1994). 

Based on these arguments, it can be concluded that loyalty 
as a phenomenon integrates both individual-psychological and 
sociocultural elements. It appears as an attitude that is built on 
the interconnected foundation of emotional attachment, 
personal experience, and perceived benefits for the customer. 
This attitude drives consumer intentions, which are later 
reflected in behavioral patterns. At the same time, despite the 
long-standing popularity of the concept of "loyalty" in the 
business community, the mechanisms of its formation remain 
insufficiently studied in academic research. Many studies 
consider loyalty as a given or the final outcome of a customer's 
choice, but they rarely analyze the nuances of the interaction 
between emotional and rational factors, as well as their 
evolution under the influence of time and dynamic 
environmental changes. 

Given the specifics of the Ukrainian banking sector, 
loyalty has the potential to become a significant competitive 
advantage. In a market where banks offer a wide range of 
services and constantly compete for consumer attention and 
trust, understanding the socio-psychological components of 
loyalty can help develop flexible and effective customer-
oriented strategies. Specifically, focusing on the emotional 
component and trust will contribute to long-term 
relationships with clients, while well-developed rational 
offers (such as better conditions, simpler service 
procedures, etc.) will strengthen the sense of benefits and 
satisfaction. Ultimately, the synergy of these approaches 
increases the likelihood of forming a loyal customer base 
that, due to internal motivation and positive emotions, is 
more likely to remain within a single brand. 

At the same time, research on loyalty requires further 
development, particularly in the direction of multidisciplinary 
analysis. Economic psychology, by combining economic 
and psychological approaches, has the necessary tools to 
identify those "hidden" factors that influence the choice of 
banking services. As a result, there is an opportunity to 
better understand how rational justification and emotional 
trust intertwine in a single attitude. When such interactions 
are studied comprehensively, banks will gain strong 
guidelines for developing customer-centric policies based 
on transparent values, genuine engagement, and real 
audience needs. 

In summary, loyalty remains a key success factor in the 
modern banking environment. The high level of innovation 
and the development of advanced technologies only 
reinforce the need for an individualized approach and the 
preservation of stable emotional connections. All of this 
requires banks to clearly understand the socio-

psychological prerequisites of loyalty, as such a strategy will 
facilitate effective customer interactions, maintain their trust, 
and help compete in a market with constantly growing 
expectations. Applying insights from psychology and 
economic psychology opens broad opportunities for banking 
institutions to build deeper, trust-based, and mutually 
beneficial relationships with customers, ultimately creating a 
solid foundation for long-term success. 

Hypothesis 
 Customer identification with the bank's brand positively 

influences customer loyalty to it (H1). 
 A client's sense of security and trust in cooperation 

with the bank increases their level of loyalty to the bank (H2). 
 Emotional attachment to the bank is an important 

factor that contributes to customer loyalty (H3). 
 The more satisfied customers are with individual 

products and services of the bank, the higher their level of 
loyalty to it (H4). 

 Experience in using different banking products 
(experience) and different banks (competition) affects the 
level of customer loyalty (H5). 

The aim is to study the impact of specific psychological 
and socio-psychological factors on customer loyalty in the 
banking sector of Ukraine, particularly in the context of 
banks such as Monobank and PrivatBank. 

Research objectives 
 Conduct a literature review to identify the key factors 

that may influence customer loyalty in the banking sector. 
 Propose measurement tools for brand identification, 

sense of security, and emotional attachment. 
 Examine the strength of influence and the closeness 

of relationships between sense of security, identification, 
pride, emotional attachment to the bank, and its loyalty 
indicators. 

 Study the structural features of the factors influencing 
customer loyalty to Monobank and PrivatBank in 
comparison with other banks in Ukraine. 

Theoretical basis. The conceptual framework for the 
development of client loyalty in Ukrainian banks (Fig. 1). The 
theoretical model is founded on customer loyalty 
frameworks, including the consumer satisfaction theory 
(Oliver, 1997; Hunt, 1977) and the notions of emotional 
attachment (Bowlby, 1973; Ainsworth et al., 1978) and 
brand identification (Bhattacharya & Sen, 2003). The model 
encompasses both rational elements (satisfaction, security) 
and emotional and socio-psychological components (pride, 
emotional attachment, identification), offering a thorough 
comprehension of consumer loyalty (Homburg et al., 2003). 

By combining a number of interconnected elements that 
affect customer loyalty, this model offers a thorough method 
for examining how customer loyalty to Ukrainian banking 
institutions develops. 

Important elements of the model 
1. Customer satisfaction (independent variable) with 

certain banking services and products (Oliver, 1997). Aspects 
of consumer satisfaction with certain goods and services, 
including credit cards, branch service, online banking, deposits, 
loyalty programs (cashback), and other services, are included 
in the model. We suggest that the core component of the model 
is overall satisfaction with the bank's products, which is 
influenced by each of these factors. 

The Customer Satisfaction Score (CSAT) technique, which 
is an index of customer satisfaction, is used to gauge 
satisfaction. The consumer is asked to rate their level of 
satisfaction with particular features of the service, goods, or 
company overall using a single question in this methodology. 
For evaluation, a five-point Likert scale is employed. 



ПСИХОЛОГІЯ. 1(21)/2025 ~ 39 ~ 

 

 
ISSN 2518-1378 (Print), ISSN 2708-6038 (Online) 

 
Fig. 1. Theoretical model of customer loyalty formation in Ukrainian banks  

 
2. Customer experience (independent variable): how 

many touchpoints a customer has when utilizing the main 
bank's goods and services. 

3. Independent variables, or psychological and 
sociopsychological factors (A quantitative measure of 
interactions between a client and a bank, including both 
positive and negative encounters over time, is the customer 
experience – number of touchpoints.). 

The findings of recent studies indicate that when 
consumers perceive a significant alignment between their 
identity and the brand, the degree of internalization can 
impact how loyal a person acts (Bhattacharya, & Sen, 2003; 
Zhang, 2021; Ma, 2024). A feeling of inclusion in the brand 
community is fostered by strong brand identification 
(Coelho, & Hennigs, 2018). 

Security: represents how consumers feel about the 
safety of their data and financial transactions. Maintaining 
long-term loyalty requires higher levels of trust and 
consumer satisfaction, which are attained through increased 
transparency (Losada-Otálora, & Alkire, 2019). Customers' 
worries about their money are lessened and their loyalty is 
increased when banking systems are made more 
dependable and secure and an efficient procedure for 
informing them of this is put in place (Trang, 2024; 
Milosavljević, & Njagojević, 2019). 

Trust: According to Becerra and Badrinarayanan (2013), 
trust in a brand greatly improves brand identification, which 
raises the possibility that people will suggest it. According to 
Proksch and Rundle-Thiele (2013), consumers who have a 
secure attachment style are more likely to grow to trust brands, 
which will increase their level of attachment to them overall. 
Building solid relationships between customers and brands 
requires trust, particularly in social networks where community 
dynamics have a big impact on customer attitudes and 
behavior (Santos, & de Oliveira, 2021). 

The shift from contentment to loyalty is mediated by 
emotional attachment (Ghorbanzadeh, & Rahehagh, 2021). 
How well a brand's "personality" fits with the customer's 
ideal and actual self is a major factor in emotional 
connection (Malär et al., 2011). When it comes to brand 
loyalty among young customers, emotional attachment 
has a greater impact than other elements. The authors 
contend that customers are more likely to stick with a brand 
in the long run when it successfully elicits favorable 
emotional responses (Hwang & Kandampully, 2012). 

Pride: Customers are more satisfied, loyal, and inclined 
to recommend a brand when they feel proud of their 
interactions with it (Bennett & Rundle-Thiele, 2005; 
Homburg & Giering, 2001). According to K. Keller, 
consumers who are proud of their affiliation with a brand 

have a closer emotional connection, which in turn boosts 
brand loyalty (Keller, 2001). 

4. The dependent variable is customer loyalty to banks, 
namely the willingness to refer. The aforementioned 
variables collectively provide this definitive result. Customer 
loyalty indicates their propensity to stay with the bank, 
endorse it to others, and utilize its services despite 
competing offers (Reichheld, 2006). 

The NPS (Net Promoter Score) indicator was developed 
to assess loyalty. Fred Reichheld initially presented this data 
in 2003. The primary factors contributing to the tool's appeal 
are its simplicity and conciseness, enabling organizations to 
swiftly analyze data and execute appropriate actions based 
on client feedback. 

The tool poses a singular inquiry on your willingness to 
promote a firm (its goods, services, or products) to friends, 
family, or coworkers. The 11-point measurement range 
spans from 0 to 10. Customers scoring between 0 and 6 are 
classified as detractors – unwilling to recommend; those 
scoring between 7 and 8 are indifferent; while those scoring 
between 9 and 10 are promoters – disposed to recommend. 

The NPS index is calculated based on the fluctuations in 
the proportions of promoters and detractors. The index value 
can range from –100 % (indicating total consumer 
reluctance to endorse the brand) to +100 % (indicating 
complete consumer willingness to recommend the brand). 

In "The Ultimate Question", Fred Reichheld, the 
concept's creator, demonstrates how organizations with 
elevated NPS levels outperform their competitors in terms of 
growth (Reichheld, 2006). A greater percentage of 
customers of successful organizations are inclined to 
promote the brand, acting in the company's best interests 
and so facilitating the acquisition of new business (Kinman & 
Clements, 2016). In addition to indicating potential for 
acquiring new consumers, the NPS metric assists in 
assessing the probability of client retention with a company 
(Schembri, 2018). 

A primary advantage of NPS is its evaluation across 
multiple countries and industries. Organizations can achieve 
comprehensive understanding of their market position and 
provide accurate projections due to the accumulation of real 
data (Cations, 2024). This assists organizations in achieving 
their objectives and formulating strategies based on certain 
competitive characteristics (Gittins et al., 2018). 

Numerous researchers have validated NPS as a technique 
for assessing loyalty in their studies. Ou et al. (2011) 
established a correlation between the NPS metric and loyalty 
programs. In A. Albarq's (2023) examination of customer 
loyalty within the Saudi banking sector, a clear correlation is 
observed between elevated customer loyalty and increased 
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levels of trust, as evidenced by higher NPS scores. The 
research suggests that by emphasizing trust-building and 
understanding the perspectives and opinions of their clients, 
banks can enhance their NPS. Long-term goodwill fosters trust 
and favorable attitudes, hence enhancing NPS (Rose et al., 
2016; Banahene, 2018). The NPS index in the e-commerce 
sector is significantly impacted by customer satisfaction; 
typically, only satisfied consumers become advocates and 
disseminate positive information, thereby affirming the quality 
of goods or services based on their personal experiences 
(Kassim et al., 2010). 

In addition to serving as a valuable instrument for 
psychological study on customer loyalty and behavior, NPS 
may also function as a practical and widely accepted 
approach to assess consumer loyalty across various firms. 

The suggested theoretical model offers a systematic 
approach to examine consumer loyalty through a multi-level 
examination of satisfaction, psychological, and 
sociopsychological factors. This may benefit both theoretical 

research and practical banking initiatives focused on 
enhancing client loyalty. 

Methods 
Procedure and instruments. The study's design 

focused on banking service consumers in Ukraine's different 
regions and settlement types. The CAWI method 
(Computer-Assisted Web Interviewing) was used to 
administer the survey. The Internet and mobile 
communication channels were used to disseminate the 
questionnaires. Google technologies were used by 
respondents to complete the survey. 

A minimum of three distinct statements were chosen for 
each of the variables that were measured: pride, brand 
identification, trust, security, and emotional attachment. The 
suggested instrument's validity and homogeneity are 
confirmed by the factor loadings of each statement inside 
individual factors, which range from.63 to.92 and 
Cronbach's alpha, which is at least.78 (Table 1). 

 
Table  1  

Consistency Indicators and Factor Loadings of Individual Statements for Measured Factors 

Variable Statement / Question Factor 
Loading* 

Cronbach's 
Alpha 

Correlation 
Between 
Forms 

Guttman  
Split-Half 

Coefficient 
Q3 Trust Q3.1 Please rate on a scale from 1 to 5 how much you trust your pri-

mary bank .861 

.871 .726 .754 Q3.2 Please rate on a scale from 1 to 5 how much you trust the em-
ployees who serve you at your primary bank .845 

Q3.3 Please rate on a scale from 1 to 5 how confident you are that 
the bank will promptly and fairly resolve any issues or complaints .792 

Q4 Security Q4.1 Please rate on a scale from 1 to 5 how safe you consider your 
primary bank .907 

.932 .856 .883 

Q4.2 Please rate on a scale from 1 to 5 how confident you are that 
your primary bank will continue to operate successfully in the future .849 

Q4.3 Please rate on a scale from 1 to 5 how you evaluate the reputa-
tion of your primary bank .865 

Q4.4 Please rate on a scale from 1 to 5 how willing you are to trust 
your primary bank with large financial transactions .879 

Q4.5 Please rate on a scale from 1 to 5 how confident you are that 
your primary bank will protect you from fraudulent transactions .781 

Q5 Brand 
identification 

Q5.1 Please rate on a scale from 1 to 5 how much you feel like a part 
of your primary bank as a customer .868 

.809 .641 .706 Q5.2 Please rate on a scale from 1 to 5 how likely you are to feel re-
sponsible for the actions of your primary bank .699 

Q5.3 If someone speaks negatively about your primary bank, how 
likely are you to defend it and provide counterarguments? .734 

Q6 Pride Q5.1 Please rate on a scale from 1 to 5 how proud you are that your 
primary bank participates in socially significant initiatives and sup-
ports societal development 

.816 

.890 .806 .806 
Q5.2 Please rate on a scale from 1 to 5 how you evaluate your pri-
mary bank's contribution to innovation and the improvement of bank-
ing services 

.861 

Q5.3 Please rate on a scale from 1 to 5 how important it is to you 
that your primary bank has a reputation as a key institution for the 
country's economic activities 

.886 

Q7 Emotional 
attachment 

Q5.1 Please rate on a scale from 1 to 5 how likely you are to stay 
with your primary bank during difficult times unless you are forced to 
leave 

.920 

.778 .558 .643 Q5.2 Please rate on a scale from 1 to 5 how likely you are to feel 
guilty if you leave your primary bank .667 

Q5.3 Please rate on a scale from 1 to 5 how much you want to con-
tinue your relationship with your primary bank in the future .632 

*Exploratory Factor Analysis, EFA, Extraction Method: Principal Axis Factoring. 
 
Participants. The poll had 251 participants aged 18 to 

60 years, with 59 % identifying as female and 41 % as male. 
All participants utilize contractual banking services. Most 
participants either possess or are seeking higher education 
(66 %) and live in metropolitan areas (67 %). The majority of 

respondents identify PrivatBank (45 %) or Monobank (23 %) 
as their principal banking institution. 

Statistical Analysis. The primary results were analyzed 
utilizing MS Excel. Statistical analyses were conducted with 
STATISTICA and S. 
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PSS software. The subsequent indications were 
employed to evaluate internal consistency: Cronbach's 
alpha, Standardized Cronbach's alpha, Split-half reliability 
method. Relationship between the initial and subsequent 
segments of the questionnaire. 

The questionnaire's internal structure was analyzed by 
Exploratory Factor Analysis (EFA) employing the Principal 
Components approach. A comparative study was performed 
utilizing One-Way ANOVA. Correlation analysis 
(Spearman's correlation coefficient r) was employed to 
detect correlations between the analyzed variables and 
assess their strength. 

Artificial intelligence (AI: GPT-4o/ GPT-o1, Scite) served 
as an auxiliary instrument for language enhancement, 
grammatical verification, and stylistic modifications, while all 
conceptual development, data analysis, and result 
interpretation were exclusively performed by the authors to 
uphold the scientific integrity of the research. 

Results 
Overall, the distributions of NPS (Fig. 2) and other 

variables under study do not conform to a normal 
distribution, as confirmed by the results of descriptive 
analysis. Detailed statistics are presented in Table A1, 
Appendix A. Customers generally tend to rate both their 
willingness to recommend and satisfaction with their primary 
bank relatively high. According to the NPS methodology, the 
majority of respondents fall into the promoter category 
(scores of 9–10). 

 

 
Fig. 2. Distribution of Scores by the Loyalty Index – NPS 

 
Table 2 presents the socio-demographic distribution of 

study participants. A comparative analysis of NPS was 
conducted based on these characteristics using One-Way 
ANOVA, which examined the statistical significance of 
differences among these groups. Significant differences or 
values close to significance were found in relation to age, 
income, primary bank, and customer experience 
(experience in using banking products and services (number 
of touchpoints)). 

Many banks showed statistically significant variations in 
NPS (F = 3.081; p <.001). Although Oschadbank customers 
(6.4) showed the nadir values, A-Bank customers (9.5) and 
Monobank customers (9.1) showed the apex average NPS 
levels. The findings confirm that different Ukrainian banks 
present different degrees of service excellence. 

Frequent contacts with a bank raise the likelihood of 
encountering possible challenges and shortcomings in service. 
Customers with the most recorded touchpoints in the survey – 
8.0 – had the lowest levels of loyalty and enjoyment. 

ANOVA found notable variations throughout these 
groups (NPS: F = 3.104; p = 0.002). The number of 
touchpoints and NPS have a statistically significant inverse 
relationship confirmed by a correlation analysis (r = –.20). 

Binary logistic regression and correlation analysis 
approaches were used to find the elements influencing the 
emergence of loyalty. Fig. 3 shows the consolidated findings 
for the market for financial services. 

Tables 3 and 4 offer the findings of binary logistic 
regression for PrivatBank, Monobank, the whole banking 
services market, and the whole banking services market 
excluding PrivatBank and Monobank. The study takes 
psychological and socio-psychological factors described in 
the theoretical model (see Fig. 1) including: Sense of 
security, Emotional attachment, Brand identification, Pride in 
the main bank, Number of touchpoints with the bank, Overall 
satisfaction with the bank's products and services. 

Overall Market Model. In the "Overall Market" loyalty 
model (see Table 3) for Ukraine's banking services sector, it 
was found that only four variables are significant factors of 
customer loyalty. 

Sense of security has the strongest and most positive 
impact (B = .814; Wald = 12.636; p < .001; Exp(B) = 2.256). 
The results indicate that customers who feel secure in their 
cooperation with the bank are more than twice as likely to 
be promoters. 

The second strongest loyalty factor is overall satisfaction 
with banking products and services (B = .574; Wald = 9.407; 
p = .002; Exp(B) = 1.775). If a customer is generally 
satisfied with the services they use at their primary bank, 
their likelihood of recommending it to friends and relatives 
nearly doubles. These results confirm the importance of 
customer satisfaction in banking service delivery for the 
formation of loyalty. 

The third most significant factor is emotional attachment, 
which directly influences loyalty (B = .517; Wald = 5.920; 
p = .015; Exp(B) = 1.676), suggesting the integration of 
brand image into identity. 

Interestingly, the number of touchpoints (the number of 
products and services used at the bank) has a statistically 
significant negative impact (B = –.364; Wald = 3.692; 
p = .05; Exp(B) = .695), meaning that a higher number of 
interactions with the bank decreases the likelihood that a 
customer will recommend it. 

PrivatBank Model. The PrivatBank model is similar to the 
"Overall Market" model, both including and excluding it. The 
following factors were identified: Sense of security (B = .698; 
Wald = 6.058; p = .014; Exp(B) = 2.009), Number of touchpoints 
(B = –.567; Wald = 4.416; p = .036; Exp(B) = .567), 
Emotional attachment (B = .541; Wald = 2.811; p = .094; 
Exp(B) = 1.718), These results indicate that PrivatBank 
customers who feel secure in their financial transactions are 
nearly twice as likely to be promoters. In contrast, a broader 
experience in using various products and services 
significantly reduces this probability – by almost half. 

Monobank Model. Monobank exhibits somewhat 
anomalous and atypical characteristics for the Ukrainian 
banking services market in terms of loyalty factors. 

In the Monobank regression model, the strongest and 
most pronounced factor is brand identification (B = 1.956; 
Wald = 9.603; p = .002; Exp(B) = 7.069). Number of touchpoints 
(B = –.932; Wald = 4.985; p = .026; Exp(B) = .394) also plays 
a significant role. 

The coefficient for brand identification is the highest 
among all the models presented, indicating that customers 
who strongly identify with Monobank are more than seven 
times more likely to recommend it. 

The negative impact of the number of touchpoints is 
consistent across three of the four models proposed in this study, 
suggesting that extensive productization may reduce loyalty. 
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Table  2  
Descriptive Statistics of Customer Loyalty (NPS)  

for the Primary Bank by Socio-Demographic Characteristics of Respondents and ANOVA Analysis 

Variable Value n n (%) Customer Loyalty (NPS) 
М F Sig. 

Gender 
Female 149 59.4 8.5 .282 .596 Male 102 40.6 8.7 

Age 
19– 6 2.4 6.7 

3.079 .028 20–34 51 20.3 8.8 
35–44 100 39.8 8.4 
45+ 94 37.5 8.9 

Education 
Higher Education 166 66.1 8.7 

.293 .830 General Secondary School 17 6.8 8.5 
Academic Degree 3 1.2 7.7 
Vocational Secondary Education 65 25.9 8.5 

Income 
High 4 1.6 6.0 

4.048 .003 
Above Average 8 3.2 9.1 
Below Average 70 27.9 8.4 
Low 59 23.5 8.2 
Average 110 43.8 9.0 

Size and Type of Place of Residence 
Large City (Regional Centers) 169 67.3 8.7 

.649 .584 City (10,000+ Inhabitants) 67 26.7 8.4 
Town (5,000+ Inhabitants) 6 2.4 8.2 
Village 9 3.6 9.2 

Primary Bank 
Monobank 57 22.7 9.1 

3.081 .000 

A-Bank 11 4.4 9.5 
Alfa-Bank Ukraine (renamed to Sense Bank) 9 3.6 9.2 
Bank Vlasnyi Rakhunok 1 0.4 9.0 
Difficult to Answer 1 0.4 6.0 
Kredit Dnipro 1 0.4 5.0 
Crédit Agricole Bank 3 1.2 9.0 
OTP Bank 2 0.8 7.5 
Oschadbank 14 5.6 6.4 
PrivatBank 112 44.6 8.4 
PUMB (First Ukrainian International Bank) 23 9.2 9.4 
Raiffeisen Bank 11 4.4 8.9 
Ukrgasbank 2 0.8 6.0 
UkrSibbank 3 1.2 7.0 
Universal Bank 1 0.4 10.0 

Customer Experience 
2 2 0.8 8.5 

3.104 .002 

3 1 0.4 10.0 
4 11 4.4 9.2 
5 28 11.2 9.2 
6 21 8.4 8.8 
7 29 11.6 9.1 
8 18 7.2 9.4 
9 20 8.0 9.4 
10 121 48.2 8.0 

Number of Banks in Parallel Use 
1 43 17.1 8.6 

.641 .743 

2 74 29.5 8.7 
3 65 25.9 8.7 
4 31 12.4 8.4 
5 22 8.8 8.3 
6 6 2.4 7.3 
7 6 2.4 9.5 
8 3 1.2 9.3 
12 1 0.4 9.0 
Overall 251 100.0 8.6 - - 
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Fig. 3. Diagram of the Influence of Studied Factors on Loyalty in the Overall Banking Services Market of Ukraine 

 
Table  3  

Summarized Data of Regression Models for Different Banks and Their Bank Groups (1) 
Variables B S.E. Wald Sig. Exp(B) 

Overall Market Model 
Security .814 .229 12.636 .000 2.256 
Emotional Attachment .517 .212 5.920 .015 1.676 
Customer Experience –.364 .189 3.692 .055 .695 
Overall Satisfaction .574 .187 9.409 .002 1.775 
Constant 1.000 .172 33.927 .000 2.720 

PrivatBank Model 
Security .698 .284 6.058 .014 2.009 
Emotional Attachment .541 .323 2.811 .094 1.718 
Customer experience –.567 .270 4.416 .036 .567 
Constant .927 .249 13.852 .000 2.528 

Monobank Model 
Customer experience –.932 .417 4.985 .026 .394 
Brand identification 1.956 .631 9.603 .002 7.069 
Constant .999 .443 5.079 .024 2.716 

Banking Market Model Excluding PrivatBank and Monobank 
Overall Satisfaction .957 .304 9.918 .002 2.604 
Security 1.459 .445 10.732 .001 4.302 
Number of Banks .664 .415 2.560 .110 1.942 
Constant 1.016 .347 8.546 .003 2.761 

*Binary Logistic Regression, Method: Backward Stepwise (Likelihood Ratio). 
 

Banking Market Model Excluding PrivatBank and 
monobank. The "Market Excluding PrivatBank and 
Monobank" model includes: Overall satisfaction with 
products and services (B = .957; Wald = 9.918; p = .002; 
Exp(B) = 2.604), Sense of security regarding personal funds 
(B = 1.459; Wald = 10.732; p = .001; Exp(B) = 4.302), 
Number of banks a respondent cooperates with (B = .664; 
Wald = 2.560; p = .110; Exp(B) = 1.942), Overall satisfaction 
and sense of security significantly increase the probability of 
customer loyalty. 

Table 4 presents the results of the efficiency analysis of 
the obtained models. They emphasize the excellent quality 
of every model. Roughly explaining 28.3 % of the variance 
in the NPS loyalty index, the "Overall Market" model has a 

Nagelkerke R Square score of.283. This is logical given 
logistic regression's typical lower pseudo-R-square value 
than in linear regression. In behavioral research, a range of 
20 % to 40 % is seen sufficient. Here the accuracy of 
classification is 80.5 %. With 76.8 % prediction accuracy, 
Nagelkerke R Square in the "PrivatBank" loyalty factors 
model comes out as 0.285. For Monobank, the model 
describes more than half of the variability in the NPS index 
(Nagelkerke R Square = .504) with an accuracy level of 
84.2 %. The "Marketing Excluding PrivatBank and 
Monobank" model exhibits the best values with Nagelkerke 
R Square =.554 and a classification accuracy of 85.4 %, so 
implying strong predictive effectiveness of the loyalty model 
for this group of institutions. 

 
Table  4  

Summarized Data of Regression Models for Different Banks and Their Bank Groups (2) 
Models –2 Log likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R Square Percentage Correct 
Overall Market Model 229.04 .283 .398 80.5 
PrivatBank Model 120.97 .208 .285 76.8 
Monobank Model 36.33 .324 .504 84.2 
Banking Market Model Excluding 
PrivatBank and Monobank 61.22 .395 .554 85.4 
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Key Hypotheses and Their Confirmation: 
(H1) Customer identification with the bank's brand 

positively influences customer loyalty to it – partially 
confirmed. Brand identification was a significant factor for 
willingness to recommend only in Monobank, a 
representative of neobanks. 

(H2) A client's sense of security and trust in cooperation 
with the bank increases their level of loyalty to the bank – 
partially confirmed. Trust has a strong correlation with 
loyalty, but regression models did not show its direct impact, 
which may be due to a certain level of multicollinearity 
between the trust and security scales (VIF values for 
security and trust scales exceed 5; see Appendix C, 
Table C1). It is also possible that security plays a mediating 
role between trust and loyalty. 

(H3) Emotional attachment to the bank is an important 
factor that contributes to customer loyalty – partially 
confirmed. Regression analysis did not prove its significant 
role for individual banks (PrivatBank or Monobank) or bank 
groups. Emotional attachment is statistically significant only 
for the market as a whole. 

(H4) The more satisfied customers are with individual 
products and services of the bank, the higher their level of 
loyalty to it – partially confirmed. The binary logistic 
regression method did not prove its significant role for 
PrivatBank or Monobank. However, satisfaction with 
individual products and services is an important driver of 
loyalty formation for relatively small systemic and non-
systemic banks in Ukraine. 

(H5) Experience in using different banking products 
(experience) and different banks (competition) affects the 
level of customer loyalty – partially confirmed. Customer 
experience with different banks, according to the results of 
our study, does not have a significant impact on willingness 
to recommend. However, experience in using different 
products and services within a single bank has a significant 
influence in most of the loyalty models proposed in this 
study. At the same time, its effect is indirect, meaning that 
negative experiences accumulate over time, which 
eventually leads to a decrease in loyalty levels. 

Discussion and conclusions 
Our study empirically demonstrates the importance of 

socio-psychological factors in cultivating consumer loyalty to 
Ukrainian banks, particularly their propensity to recommend 
a bank to others. From the perspective of customer 
sentiment, we have established that the market for Ukrainian 
financial services is rather fragmented and distinctly biased. 
This issue arises from individual consumer expectations and 
preferences, as well as the variances among banks based 
on numerous parameters. Various significant categories of 
banks can be distinguished based on the structural analysis 
of loyalty components presented in our study: traditional 
large systemic banks, traditional small systemic and non-
systemic banks, and the emerging category of neobanks. 
Given the limited sample size of our study, we can 
accurately evaluate models of factor influence on the 
propensity to recommend just for certain large banks (based 
on their individual characteristics) and for the overall market, 
both including and omitting these major banks. 

The case study of PrivatBank serves as a notable 
example of major system banks. This set of organizations 
integrates emotional and logical attributes, with a more 
pronounced emphasis on the rational component. The 
proposed statistical model predicts approximately 77 % of 
recommendation cases and consists of three key 

components: sense of security (regarding fund safety), 
emotional attachment, and the quantity of customer 
"touchpoints" with the bank, which refers to the various 
interactions with banking services. However, it is crucial to 
emphasize that in this model, emotional attachment to 
PrivatBank did not attain the anticipated degree of statistical 
significance, hence it exerts a lesser influence than 
theorized. The identified tendencies align with Levy & Hino's 
(2016) assertion and affirm that the perception of security 
about their finances, shaped by the institution's scale and 
established commercial success, is the primary motivator for 
PrivatBank customers willing to endorse their bank. The 
most engaged demographic (ages 25–40) remembers 
PrivatBank from their childhood, hence fostering confidence 
in the bank's stability. These findings are consistent with 
those of Islam et al. (2020), Szustak & Szewczyk (2020), 
and Wahyudi & Ruswanti (2021). Intriguingly, the volume of 
services utilized is the factor that statistically exerts a 
negative impact, diminishing the likelihood of users 
endorsing PrivatBank. In other words, when a client 
simultaneously employs many banking products, the 
cumulative effect exacerbates concerns across various 
service areas, and as productization expands, the likelihood 
of negative assessments and diminished loyalty escalates. 
Additional research, such as those conducted by Mishra & 
Jadhav (2020), Husein (2022), Sihombing (2024), Victorino, 
Verma, & Plaschka (2013), and Sayani (2015), has yielded 
analogous results. 

Monobank exemplifies the subsequent category in our 
analysis, namely neobanks. Although their market share is 
not yet dominant, their growth potential appears evident and 
steady. Neobanks primarily provide financial services under 
their own brand, conducting all transactions through digital 
means, but maintaining legal and financial affiliations with a 
bank or non-banking financial institution. Our research 
indicates that the structure of loyalty components for 
neobanks possesses a dual nature, encompassing both 
emotional and rational features. The emotional component in 
the case of Monobank is significant. According to Bennett & 
Rundle-Thiele (2005), Keller (2013), and Fournier (1998), the 
primary factor in this context is brand identification, since its 
incorporation into brand-related meanings significantly 
increases the probability of recommending the bank by nearly 
seven times. According to the analysis, familiarity with diverse 
Monobank products often reduces referral frequency, and this 
adverse effect is more significant than that observed with 
PrivatBank. The heightened expectations consumers often 
possess for digital solutions from neobanks elucidate this 
phenomenon. Nonetheless, Monobank maintains a robust 
loyalty (NPS) score mostly because to its limited range of 
goods and focused specialization, enabling the bank to 
concentrate users on specific services and respond swiftly to 
emerging issues. 

The third group consists of all other banks, which own 
far smaller market shares than PrivatBank, including both 
systemic and non-systemic institutions. Loyalty models 
indicate a clear logical trajectory for these banks. Our 
analysis identified that the primary drivers in this category 
are overall satisfaction with the bank's services and products 
and a sense of financial stability. Both indicators are 
relatively subjective as they depend on consumers' own 
experiences, which may encompass genuine occurrences 
such as regular payments or prompt deposit refunds. 
Smaller banks are disadvantaged in resource allocation and 
infrastructure advancement, rendering them unable to 
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compete with larger market entities in terms of scale. 
Consequently, when consumers choose to recommend 
such a facility, they rely on rational factors derived from 
positive experiences, including trust in deposit returns and 
the security of transactions. The studies by Beck, Demirgüç-
Kunt, & Levine (2006), Kumar & Reinartz (2016), and 
Mishra & Jadhav (2020) substantiate these attributes, 
enabling smaller banks to maintain a specific clientele that 
values exceptional service and the lack of significant 
obstacles in utilizing products. 

Upon analyzing the models for the "Overall Market", 
"PrivatBank", and "Market Excluding PrivatBank and 
Monobank", we identified a complete absence of emotional 
connection with the bank. Two principal considerations 
elucidate this matter. A typical banking business model is 
primarily centered on stability, dependability, and utility, 
whether intentionally or inadvertently. In these conditions, 
marketing efforts may be restricted to minimalist "zombie 
marketing", characterized by the use of bureaucratic 
terminology that is often challenging for the average 
consumer to comprehend, solely for formal announcements 
of changes. Bennett & Rundle-Thiele (2005), Kumar & 
Reinartz (2016), and Fournier (1998) concur that this method 
fails to establish an emotional connection with the customer. 
Secondly, as posited by Michell & McKeown (2013), 
Homburg & Giering (2001), and Keller (2013), top 
management, financial capacity, or risk tolerance may lack 
the requisite willingness to create or maintain a quasi-banking 
surrogate brand that is competitive in the "banking emotions" 
market. As a result, traditional banks frequently exhibit 
hesitance or incapacity to engage customers emotionally, 
thereby ceding this domain predominantly to neobanks and 
relatively nascent financial institutions that endeavor to 
cultivate customer relationships through enhanced 
engagement and contemporary marketing strategies. 

The findings indicate a distinct disparity among large 
systemic banks, which primarily depend on rational loyalty 
cultivation; neobanks, where the emotional bond between 
the customer and the brand is paramount; and smaller 
institutions, which compete through personalized customer 
experiences, logical reasoning, and a focus on security. If 
banks fail to maintain quality control and timeliness, they risk 
detrimental client experiences despite focusing on 
improving product range expansion. Conversely, by limiting 
their product offerings to the most sought-after services, 
neobanks can effectively meet elevated client expectations, 
however they also face a heightened risk of significant 
dissatisfaction should issues arise. Concurrently, small 
banks can enhance consumer trust by specific positive 
occurrences that foster a subjective sense of security and 
reassurance in their decisions. 

Taking into account the distinct characteristics of large 
banks and various financial institutions, our model most 
accurately reflects the market conditions. It confirms the 
existence of varied consumer perceptions of different 
banking organizations and suggests that, particularly within 
the neobank sector, the emotional aspect is paramount only 
in specific situations. Conversely, for the majority of 
traditional market participants, pragmatic considerations, 
rational incentives, and a focus on fund security remain 
paramount. This aligns with previous international research 
findings; however, unique characteristics of the Ukrainian 
banking sector, including the dominance of specific systemic 
institutions, the significant historical influence on trust 
development, and the increasing prevalence of innovative 

digital formats, underscore the distinctiveness of the 
national banking market and present opportunities for 
further investigation. 

The analysis of literature sources allowed us to identify 
the main factors that may influence customer loyalty in the 
banking sector. Among them, the key factors identified are 
trust, security, brand identification, pride, and emotional 
attachment. 

To measure the level of loyalty, the widely used NPS index 
was proposed, which is based on a customer's willingness to 
recommend a bank. To assess trust, security, pride, brand 
identification, and emotional attachment, separate sections of 
the questionnaire were introduced, demonstrating a high level 
of internal reliability and covering the main aspects of the 
phenomenon they are designed to evaluate. 

All the proposed factors (trust, security, identification, 
pride, emotional attachment to the bank) show a strong, 
statistically significant correlation (r > .5, p < .01) with loyalty. 
However, logistic regression analysis revealed that only 
sense of security and emotional attachment had a significant 
impact. Other influential factors include overall satisfaction 
and experience in using banking services and products. 

For PrivatBank, the largest bank in Ukraine, a classic 
loyalty factor structure model is characteristic, where 
rational factors play a dominant role – particularly security 
and experience with its products and services. In contrast, 
Monobank's loyalty factor structure has a strong emotional 
foundation, which is typical for dynamic, charismatic, and 
strong brands. 

Study Limitations. One of the key limitations of the 
study is the use of the NPS index as a loyalty measurement 
tool. According to the author, this method cannot be fully 
reliable or comprehensively evaluate all aspects of the 
loyalty phenomenon. However, its use allowed the 
incorporation of a broad empirical base from high-quality 
modern marketing and sociological research for 
psychological analysis. 

Practical Implications 
 The conclusions drawn based on the proposed models 

can serve as a foundation for developing customer 
experience management strategies for banks. 

 The obtained results may be useful in the process of 
bank restructuring or development strategies, especially 
when transitioning from classical banking models based on 
stability to more dynamic modern models. 

Directions for Future Research. It is advisable to conduct 
qualitative studies, such as in-depth interviews or focus groups, 
to gain additional insights into potential loyalty factors and to 
explore all aspects of customer loyalty in depth. 

Following these qualitative studies, quantitative 
verification of the findings should be conducted, which could 
later serve as a basis for developing a comprehensive 
customer loyalty measurement tool. 
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APPENDICES 
Appendix A 

Table  A1 
Descriptive Statistics For The Studied Variables 

 Mean Std. Error  
of Mean 

Std. 
Deviation Skewness Std. Error  

of Skewness Kurtosis Std. Error  
of Kurtosis 

Customer Loyalty 8.59 .13 2.04 -1.97 .15 3.85 .31 
Overall Satisfaction 4.24 .06 .98 -1.43 .15 1.11 .31 
Trust 4.21 .05 .80 -1.30 .15 2.25 .31 
Security 4.15 .05 .85 -1.30 .15 2.15 .31 
Brand identification 3.61 .07 1.04 –.43 .15 –.42 .31 
Pride 3.99 .07 1.07 –1.16 .15 .79 .31 
Emotional attachment 3.71 .06 1.00 –.48 .15 –.53 .31 

 
Appendix B 

Table  B1 
Correlation Matrix Of The Studied Variables (Spearman's R) 

  (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) 
(1) Age 1.000 .041 .050 .073 .015 –.010 .062 .148* –.135* .135* –.114 .062 
(2) Customer Loyalty .041 1.000 .415** .621** .586** .477** .518** .498** .135* –.202** .001 .060 
(3) Overall Satisfaction .050 .415** 1.000 .482** .428** .310** .372** .298** .029 –.387** –.032 .001 
(4) Trust .073 .621** .482** 1.000 .861** .685** .620** .634** .198** –.131* –.020 .053 
(5) Security .015 .586** .428** .861** 1.000 .762** .650** .641** .255** –.001 .017 .047 
(6) Brand identification –.010 .477** .310** .685** .762** 1.000 .680** .707** .215** .048 .038 –.033 
(7) Pride .062 .518** .372** .620** .650** .680** 1.000 .681** .202** .040 .024 –.070 
(8) Emotional attachment .148* .498** .298** .634** .641** .707** .681** 1.000 .175** .089 –.020 –.015 
(9) Income –.135* .135* .029 .198** .255** .215** .202** .175** 1.000 .040 .197** .114 
(10) Customer experience .135* –.202** –.387** –.131* –.001 .048 .040 .089 .040 1.000 .048 –.038 
(11) Number of Banks 
in Parallel Use –.114 .001 –.032 –.020 .017 .038 .024 –.020 .197** .048 1.000 –.045 

(12) Size and Type 
of Place of Residence .062 .060 .001 .053 .047 –.033 –.070 –.015 .114 –.038 –.045 1.000 

*Correlation is significant at the 0.05 level 
**Correlation is significant at the 0.01 level 

 
Appendix C 

Table  C1 
Results of Multicollinearity Testing Using VIF (Variance Inflation Factor) and Tolerance 

 Collinearity Statistics 
Tolerance* VIF** 

Customer Loyalty .673 1.486 
Trust .171 5.861 
Security .169 5.907 
Brand identification .311 3.211 
Pride .448 2.230 
Emotional attachment .389 2.572 
Education .909 1.100 
Customer experience .742 1.348 
Size and Type of Place of Residence .883 1.132 
Number of Banks in Parallel Use .966 1.035 
Age .789 1.268 

*Tolerance: Measures how much a given independent variable is explained by other variables. A value less than 0.1 indicates serious 
multicollinearity. 

**VIF (Variance Inflation Factor): Indicates how strongly a variable correlates with other variables. A value greater than 10 suggests 
strong multicollinearity (in some cases, a threshold of 5 is used). 

 
  



~ 48 ~ В І С Н И К  Київського національного університету імені Тараса Шевченка 
 

 
ISSN 1728-3817 

Юрій КІЙКО, канд. екон. наук 
ORCID ID: 0000-0002-8649-1175 
e-mail: yurakiyko.ua@gmail.com 
Управління клієнтського досвіду, АТ "ПриватБанк", Київ, Україна 
 

ІДЕНТИФІКАЦІЯ З БРЕНДОМ ТА ВІДЧУТТЯ БЕЗПЕКИ:  
ПОЛЯРНІСТЬ КЛІЄНТСЬКОЇ ЛОЯЛЬНОСТІ У БАНКІВСЬКОМУ СЕКТОРІ УКРАЇНИ 

 
В с т у п .  У контексті цифрової трансформації, зростаючих очікувань клієнтів і зростаючої конкуренції в банківському секторі Ук-

раїни дедалі важливішим стає розуміння психологічних детермінант клієнтської лояльності. Традиційні чинники, як-от вартість пос-
луг, швидкість обслуговування чи доступність продуктів, вже не гарантують тривалого утримання клієнтів. Сучасні споживачі дедалі 
більше цінують емоційний зв'язок, суб'єктивне відчуття безпеки, довіру та психологічний комфорт у взаємодії з банком. Це дослідження 
вивчає вплив п'яти ключових чинників – ідентифікації з брендом, відчуття безпеки, довіри, емоційної прив'язаності та гордості – на 
лояльність клієнтів, з акцентом на їхню готовність рекомендувати банк іншим. 

М е т о д и .  До кількісного дослідження за допомогою онлайн-опитування методом CAWI було залучено 251 активного користувача 
банківських послуг в Україні. Опитувальник містив авторські шкали з високою внутрішньою надійністю (альфа Кронбаха > .78). Для 
аналізу даних застосовувалися описова статистика, кореляція Спірмена, однофакторний дисперсійний аналіз (ANOVA) та бінарна логі-
стична регресія. Особливу увагу приділено порівнянню структури лояльності до різних банків, зокрема ПриватБанку та Monobank. 

Р е з у л ь т а т и .  Найвпливовішими предикторами лояльності виявилися відчуття безпеки (Exp(B) = 2,256) та емоційна прив'яза-
ність (Exp(B) = 1,676). Ідентифікація з брендом виявилася значущою лише для клієнтів Monobank (Exp(B) = 7,069), тоді як для користува-
чів ПриватБанку основним чинником залишалося відчуття фінансової безпеки. Частота взаємодій з банком (кількість точок дотику) 
мала стабільно негативний вплив на рівень лояльності. Значення індексу NPS значно варіювалися залежно від банку, доходу та віку 
респондентів. 

В и с н о в к и .  Лояльність клієнтів банків в Україні формується комбінацією раціональних (безпека, задоволеність) та емоційних 
(ідентифікація, емоційна прив'язаність) чинників. Традиційні банки здебільшого дотримуються раціональної моделі, орієнтованої на 
користь і стабільність. Натомість необанки будують зв'язок із клієнтом через емоції та бренд-ідентичність. Отримані результати 
можуть слугувати основою для розробки клієнтоорієнтованих стратегій і вдосконалення користувацького досвіду у фінансовій сфері. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а :  лояльність клієнтів, емоційна прив'язаність, довіра, гордість, Monobank, ПриватБанк, необанк. 
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ЧИННИКИ СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНОЇ ДЕЗАДАПТАЦІЇ  
ОСІБ З ДЕВІАНТНОЮ ПОВЕДІНКОЮ 

 
В с т у п .  Актуальність цієї статті обумовлена необхідністю визначення зв'язків між факторами соціально-психологі-

чної дезадаптації та різними факторами схильності до девіантної поведінки загалом і агресивності зокрема. Метою статті 
є доведення методами емпіричного дослідження зв'язку між схильністю до певних видів девіантної поведінки, агресивності 
та ворожості з порушеннями соціально-психологічної адаптації особистості. 

М е т о д и .  Використано три стандартизованих опитувальники: методика діагностики соціально-психологічної адап-
тації К. Роджерса – Р. Даймонда, методика визначення схильності до поведінки, що відхиляється (А. Н. Орел), методика схи-
льності до прояву агресії і ворожості А. Басса – А. Дарки. Вибірку склали 252 респондентів (n = 252) у віці від 21 до 46 років. 
Респонденти брали участь в обстеженні за згодою.  

Р е з у л ь т а т и .  Фактори схильності до девіантної поведінки або прямо взаємообумовлені факторами дезадапти-
вності, або провокують аномальні зміни рівня агресивності і ворожості. Такі зміни обумовлюють порушення адапти-
вності. Емпіричні дані вказують, що психологічний профіль особи із девіантною спрямованістю обумовлений 
порушеннями соціалізації.  

В и с н о в к и .  Найбільш істотне значення має взаємообумовленість факторів адаптації і факторів агресивності та 
ворожнечі. Високі показники кореляційних зв'язків між факторами схильності до девіантної поведінки і компонентами агре-
сивності та ворожості у особи із девіантною спрямованістю можуть суттєво впливати на ступінь її соціальної дезадап-
тації. Ключовими якостями, які визначають соціально-психологічну дезадаптивність, є фактори схильністі особистості 
до девіантної поведінки на тлі аномального рівня агресивності і ворожості. У свою чергу зниження рівня агресивності і во-
рожості сприяє вирівнюванню дисбалансу провідних факторів адаптивності і нормалізації індивідуальних показників схиль-
ності до девіантної поведінки. Відповідно, приведення до норми соціально-психологічних особливостей адаптивності 
сприяє зниженню ризику прояву девіантної поведінки та рівня агресивності і ворожості. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : асоціальність, агресивність, ворожість, девіантність, делінквентність, соціально-психологічна 

дезадаптивність.  
 
Вступ 
Актуальність цієї статті обумовлена необхідністю 

визначення зв'язків між факторами соціально-психологі-
чної дезадаптації та різними факторами схильності до 
девіантної поведінки загалом, і агресивності зокрема. З 
точки зору юридичної психології прийнято виділяти соці-
ально адаптивну поведінку, яка характеризується просо-
ціальною спрямованістю, з одного боку, і соціально 
дезадаптивну поведінку, що характеризується амораль-
ною, асоціальною або антисоціальною спрямованістю – 
з іншого. При такому підході, згідно із твердженням 
Грись А. М., дезадаптація розглядається як самостійний 
феномен, в основі формування якого закладені такі фа-
ктори як неузгодженість у психічному розвитку, невідпо-
відність психолого-соціального статусу особистості 
вимогам нового соціального стану. Тобто, термін "соціа-
льна дезадаптація особистості" позначає порушення 
процесів взаємодії індивіда з оточенням, що перешко-
джає підтримці гомеостазу між організмом і зовнішніми 
соціальними умовами. Зовнішні девіантні прояви соціа-
льно-психологічної дезадаптації можуть бути обумов-
лені різноманітними психологічними причинами, що 
визначає необхідність раннього розпізнавання природи 
невідповідності і розбалансованості в психічному розвит- 
ку особистості, адекватному віковим нормам. Автор за-
значає, що термін "дезадаптація" відносно недавно увій-
шов у вжиток в сфері психології і психіатрії, і його 
застосування викликає значні суперечки, особливо в 
оцінці ролі і місця дезадаптаційних станів у межах кате-
горій норми і патології. Особлива увага при цьому приді-
ляється проблемі порушень соціальної адаптації у дітей 
і підлітків, яка пов'язана з відхиленнями в особистісному 
розвитку та формуванням симптомокомплексів, що 
сприяють девіантній поведінці (Грись, Голубнюк, 2016). 

У свою чергу Шевчук В. В. стверджує, що оскільки в 
основі самореалізації особистості закладено поєднання 

максимальної свободи людини при дотримання нею со-
ціальних норм, девіантна поведінка сприймається суспі-
льством як загроза стабільності, яка порушує соціальний 
баланс. Численні форми поведінки, що відхиляється від 
норми, також вказують на існування конфлікту між осо-
бистими та суспільними інтересами. Відповідно, за таких 
умов, негативні прояви дезадаптованої особистості пот-
ребують корекції (Шевчук, 2021). 

Факторами, які детермінують, підсилюють або підт-
римують девіантні прояви, на думку Шевчук В. В., можна 
виділити: 

1) зовнішні – поєднують умови навколишнього при-
родного і соціального середовища;  

2) внутрішні – біологічні та внутрішньоособистісні. 
Такої позиції дотримуються Самсіна І. Л. та Гачак- 

Величко Л. А., які вважають основними видами зовніш-
ніх і внутрішніх детермінуючих факторів девіантної пове-
дінки соціальні, педагогічні, біологічні, соціально-
психологічні та індивідуально-психологічні (внутрішньо-
особистісні). Найбільш досліджуваними і, відповідно, 
найбільш важливими автори вважають психологічні  
фактори. Крім того, суттєвим внутрішнім чинником соці-
альних девіацій є також деформовані індивідуально- 
психологічні якості, а саме, викривлені мотиви та цінності, 
когнітивна та емоційна сфера, локус контролю та само-
повага особистості (Самсін та Гачак-Величко, 2021). 

Отже, девіації виникають на рівні психіки або психоло-
гічних явищ, що спричиняє деформацію спрямованості 
поведінки, яка стає аморальною, асоціальною або анти-
соціальною. Так, наприклад, Ліч О. М. і Кузнєцова А. В. 
виявляють зв'язок між антисоціальною поведінкою і акце-
нтуаціями характеру. Кікалішвілі М. В. вказує на антисоці-
альну спрямованість особистості делінквента. 
Александров Д. О. зазначає, що деформація вольової і 
мотиваційно-емоційної сфери обумовлює антисоціальну 
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спрямованість агресивності і ворожості особистості. Вод-
ночас Середницька І. А. доводить, що бродяжництво є од-
ним із різновидів асоціальної поведінки. 

Як відомо, соціальні девіації залежать від історич-
ного часу і норм конкретного соціуму, їх можна прогнозу-
вати і в деяких випадках управляти ними з метою 
профілактики. Так, наприклад, нерівні умови для досяг-
нення успіху можуть призвести до фрустрації і незакон-
них способів компенсації такого незадоволення. 
Соціальні умови визначають характер девіацій, але не-
достатні для пояснення поведінки конкретної особис-
тості. У свою чергу, біологічні процеси впливають на 
поведінку, визначаючи реакції на середовище. Індивіду-
альні властивості, такі як імпульсивність або нервово-
психічна нестійкість, можуть збільшити ймовірність про-
яву девіантності. Ці фактори діють у контексті соціаль-
ного оточення і можуть змінюватися під його впливом. 
Водночас внутрішньоособистісні фактори схильності до 
девіантної поведінки формуються на тлі несприятливих 
життєвих умов і внутрішніх конфліктів, що призводить до 
неадекватної самооцінки і низького рівня рефлексії. Ця 
поведінка характеризується духовними проблемами, 
втратою сенсу життя, несформованістю моральних цін-
ностей, деформацією ціннісно-мотиваційної системи, 
емоційними проблемами (тривога, депресія), пробле-
мами саморегуляції і когнітивними спотвореннями. Ком-
бінація цих факторів може перевищувати поріг 
нормативності, спричиняючи поведінку, яка відхиля-
ється від загальноприйнятих норм. Слід звернути увагу 
на три рівні факторів успішної соціальної адаптації, зок-
рема суспільну, групову та індивідуальну. На думку За-
порожченка О., соціальна адаптація на рівні суспільства 
сприяє формуванню соціальної структури, що відповідає 
новим соціальним відносинам; інституціалізації нових 
соціальних функцій; зміні норм суспільного життя та фо-
рмуванню нових стандартів життя. Соціальна адаптація 
на рівні груп зазвичай виражається в поліпшенні соціа-
льного становища конкретної групи, а також у підви-
щенні її ролі в суспільному житті. До ознак індивідуальної 
адаптації особистості належать прагнення до підви-
щення соціального статусу, задоволеність існуючими су-
спільними відносинами, а також активна підтримка та 
участь у проведенні соціальних інновацій (Запорожче-
нко, 2019). У свою чергу, соціальна дезадаптація харак-
теризується зниженням або відсутністю здатності 
індивіда пристосовуватися до умов життя в суспільстві. 
Цей процес може зачіпати всі структурні елементи осо-
бистості, включаючи спрямованість і мотиваційну сферу, 
психічні пізнавальні процеси і емоційно-вольову сферу. 
В результаті можуть формуватися негативні акцентуйо-
вані риси характеру, тривожність, невротичні і психоти-
чні реакції, демонстративність і екзальтованість тощо. 
Крім того, спостерігається зниження або зміна спрямо-
ваності вольового контролю, формується неадекватна 
самооцінка і зменшується поліваріативність поведінко-
вих стратегій. При цьому не існує лінійної залежності між 
конкретним фактором і девіантною поведінкою, адже 
вона є складною формою соціальної поведінки, обумов-
леною системою взаємопов'язаних причин. Зважаючи 
на це, об'єктом дослідницького інтересу є визначення 
наявності зв'язків між провідними факторами соціальної 
адаптивності і показниками схильності до деяких форм 
девіантної поведінки та агресивності. 

Таким чином, метою цієї статті є доведення мето-
дами емпіричного дослідження зв'язку між схильністю до 

певних видів девіантної поведінки, агресивності та воро-
жості, з порушеннями соціально-психологічної адаптації 
особистості.  

Об'єкт дослідження – індивідуально-психологічні  
фактори, що визначають порушення соціально-психо-
логічної адаптації внаслідок девіантності. Була сфор-
мована група респондентів – n = 252 особи у віці від 21 
до 46 років (середній вік 32 роки). Опитування прове-
дено в період з березня по червень 2023 року за згодою 
респондентів. 

Щоб зрозуміти концептуальний підхід до явища, не-
обхідно мати чітке уявлення про визначення, які харак-
теризують його. Девіантна поведінка як явище широко 
вивчається поведінковими науками. І хоча на сьогодніш-
ній день немає загальноприйнятого визначення девіант-
ної поведінки, більшість фахівців погоджуються, що вона 
становить систему вчинків особистості, які відрізняються 
від загальноприйнятих стандартів нормативної поведі-
нки в певних сферах суспільних відносин. Крім того, 
може включати дії, що відхиляються від правових або 
моральних норм, прийнятих у суспільстві. Крайніми фор-
мами девіантної поведінки є злочинна і некримінальна 
аморальна поведінка. (Казміренко, Моїсеєв та ін., 2008). 
Також на сьогоднішній день у девіантології відсутня 
єдина класифікація видів девіантної поведінки, адже її 
систематизують за різними ознаками.  

Автори виділяють нестандартні, соціально-правові, 
асоціальні, антисоціальні, делінквентні, деструктивні, 
аутодеструктивні, адиктивні, суїцидальні, психопатологі-
чні, патопсихологічні, патохарактерологічні та інші  
форми соціальних відхилень. Значний внесок у дослі-
дження проблем девіантної поведінки зробили багато 
науковців, такі як Азізов С. С., Александров Д. О., Алек-
сандров Ю. В., Андрейчева А. О., Андрєєнков В. Л., Ан-
дрієнко О. В., Андрусишин Р. М., Андросюк В. Г., 
Арефнія С. В., Афузова Г. В., Байда С. П., Бандура А., 
Бойко-Бузіль Ю. Ю., Галич Я., Герасимов Т. З., Гера-
сіна Л. М., Гусаров С. М., Демко Т. М., Дрозд О. Ю.,  
Дубінін С. М., Дубровський І. М., Євдокимова О. О.,  
Железнякова Ю. В., Ірхін Ю. Б., Казміренко Л. І., Каїро- 
ва Б. К., Камінська О. В., Кікалішвілі М. В., Кисельов М. О., 
Кісіль З. Р., Кісіль Р. В., Когут М. Г., Козубовська І. В.,  
Кононов І. Ф., Ліч О. М., Логачов М. Г., Макаренко П. В., 
Макаренко О. М., Маркелова А. В., Мателега М. М.,  
Медведєв В. С., Нежута А. В., Назмутдінов Р. А., Несте-
рова І. О., Олійник О., Онуфрієва Л. А., Орбан-Лемб-
рик Л. Е., Охріменко І. М., Павлюк О. Д., Переш М. Є., 
Пономоренко Я. С., Предко О. І., Предко Д. Є., Прісня-
кова Л. М., Рущенко І. П., Саппа М. М., Сафін О. Д.,  
Сіроха Л. В., Філоненко В., Фурманов І. А., Христук О. Л., 
Чайковська О. М., Чаплик М. М., Шевченко Л. О., Ши-
ліна А. А., Шинкаренко І. О., Бічієрі К., Верадж А., Гане-
гонда Д., Гідденс Е., Гілінський Я. І., Дюркгейм Е., 
Змановська О. В., Когамов М. Ч., Мертон Р., Меснер С., 
Нопп Дж., Паттон К., Рахметов С. М., Фрейд З., 
Фромм Е. та інші. 

Різноманіття типологічних характеристик девіантної 
поведінки обумовлює необхідність пошуку загальних оз-
нак, її зв'язків із різними психологічними чинниками, а та-
кож закономірностей виникнення та розвитку соціальних 
дезадаптацій. Тому вважаємо за можливе зупинитися на 
класифікації, запропонованій Казміренко Л. І., Моїсеє-
вим Є. М. та співавторами, які у межах юридичної психо-
логії виділяють такі основні види девіантної поведінки: 
делінквентну, адиктивну та соціально дезадаптивну. У 
подальшому аналізі результатів проведеного дослі-
дження послідовно розглянемо їх у контексті основних 
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підходів розуміння психологічних факторів девіантності 
загалом і окремих її проявів, починаючи від асоціальної 
та антисоціальної (делінквентної) поведінки і закінчуючи 
адиктивною, аномічною, аутодеструктивною та іншими 
варіантами соціально-дезадаптованої поведінки. 

Методи 
Адаптивність є системоутворюючим фактором, що 

пронизує всі складові як структури самої особистості, так 
і ключові сфери діяльності. Дисбаланс провідних психо-
логічних факторів адаптивності (зокрема, загальна спря-
мованість до соціальної адаптації, самоприйняття, 
прийняття інших, емоційний комфорт, інтернальність, 
домінантність, ескапізм) спричиняє нездатність адапту-
ватися в соціумі, тобто – дезадаптацію. Водночас де-
задаптація може не тільки сприяти виникненню 
девіантної поведінки, але також формуватися через  
девіантну спрямованість особистості. З огляду на це  
детально проаналізуємо провідні взаємозв'язки індиві-
дуально-психологічних особливостей, визначаючи адап-
тивність факторів схильності до поведінки, що 
відхиляється, а також агресивності і ворожості. Для  
досягнення поставленої мети використано такі методи: 
теоретичний аналіз джерел та емпіричне психодіагности-
чне дослідження з подальшим математико-статистичним 
опрацюванням отриманих результатів. Використаний 
психодіагностичний інструментарій: методика діагнос-
тики соціально-психологічної адаптації К. Роджерса – 
Р. Даймонда, методика визначення схильності до девіа-
нтної поведінки А. Н. Орла, методика виявлення схиль-
ності до прояву агресії і ворожості А. Басса – А. Дарки. 
Після опрацювання одержаних результатів було прове-
дено математико-статистичний кореляційний аналіз вза-
ємозв'язків показників провідних компонентів соціально-
психологічної адаптації зі шкалами схильності до різних 
форм девіантної, агресивної і ворожої поведінки. 

Дослідження складалося з таких етапів: 
1) опрацювання теоретичних джерел;  
2) аналіз емпіричних даних методом лінійної кореля-

ції з використанням коефіцієнта рангової кореляції r-Спі-
рмена. Щодо обсягу вибірки (n = 252) статистичне 

значення rs становить не менше 0,124 при р ≤ 0,05, ви-
соке значення rs не менш як 0,163 при р ≤ 0,01, а макси-
мальне значення rs становить 0,207 при р ≤ 0,001. 

3) на основі інтерпретації виявлених зв'язків надані 
висновки для обговорення. 

Обробка емпіричних даних проводилася з викорис-
танням програми Microsoft Excel для Microsoft 365 MSO 
(версія 2502).  

У контексті дослідження використана нами методика 
діагностики соціально-психологічної адаптивності К. Ро-
джерса – Р. Даймонда включає усі перераховані вище 
показники. 

Шкали за методикою А. Н. Орла поділяються на змі-
стовні і службову. Змістовні шкали спрямовані на вимі-
рювання психологічного змісту комплексу пов'язаних між 
собою форм девіантної поведінки, тобто соціальних і 
особистісних установок, що стоять за цими поведінко-
вими проявами. До змістовних шкал належать: шкала 
схильності до подолання норм і правил; шкала схильно-
сті до адиктивної поведінки; шкала схильності до самоу-
шкоджувальної і саморуйнівної поведінки; шкала 
схильності до агресії і насильства; шкала схильності до 
втрати вольового контролю емоційних реакцій; шкала 
схильності до делінквентної поведінки.  

Чинники за методикою А. Басса–А. Дарки включають 
шкали фізичної агресії, вербальної агресії, непрямої агре-
сії, негативізму, дратівливості, підозрілості, образливості, 
почуття провини (аутоагресії), індекс агресивності та індекс 
ворожості. При обробці аналізованих емпіричних даних 
слід враховувати значення у межах норми до 50–60 балів 
за 100-бальною шкалою. У разі аналізу профілю респонде-
нта за методикою А. Басса–А. Дарки визначена норма аг-
ресивності – 21 ± 4 і норма ворожості – 6–7 ± 3. 

Результати 
Взаємозв'язки шкал схильності до поведінки, що від-

хиляється за чинниками соціальної адаптивності та ком-
понентами агресивності і ворожості представлені у 
табл. 1 і 2 відповідно. Кореляційна матриця за методи-
кою К. Роджерса–Р. Даймонда і А. Басса–А. Дарки  
представлена у табл. 3. 

 
Таблиця  1 

Кореляційна матриця за методикою А. Н. Орла і К. Роджерса–Р. Даймонда 
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Схильність до подолання норм і правил 
r –0,241 –0,241 –0,166 –0,210 –0,239 –0,176 0,150 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p ≤ 0,01 0,000 0,000 0,008 0,001 0,000 0,005 0,017 

Схильність до адиктивної поведінки 
r –0,178 –0,162 –0,184 –0,228 –0,150 –0,183 0,207 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p ≤ 0,05 0,005 0,010 0,003 0,000 0,018 0,004 0,001 

Схильність до самоушкодження  
та саморуйнівної поведінки 

r –0,140 –0,172 –0,193 –0,148 –0,068 –0,033 0,158 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p ≤ 0,05 0,026 0,006 0,002 0,019 0,282 0,604 0,012 

Схильність до агресії та насильства 
r –0,194 –0,105 –0,245 –0,193 –0,115 –0,201 0,259 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p ≤ 0,05 0,002 0,097 0,000 0,002 0,068 0,001 0,000 

Схильність до втрати вольового  
контролю емоційних реакцій 

r –0,216 –0,098 –0,308 –0,206 –0,100 –0,189 0,264 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p ≤ 0,01 0,001 0,120 0,000 0,001 0,114 0,003 0,000 

Схильність до делінквентної поведінки 
r –0,301 –0,282 –0,296 –0,303 –0,228 –0,241 0,193 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p ≤0,001 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002 
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Таблиця  2 
Кореляційна матриця за методикою А. Н. Орла і А. Басса–А. Дарки 
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Схильність до подолання норм і правил 
r 0,164 0,150 0,167 0,093 0,230 0,159 0,310 0,193 0,225 0,302 
n 252 252 252 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,05 0,009 0,017 0,008 0,139 0,000 0,011 0,000 0,002 0,000 0,000 

Схильність до адиктивної поведінки 
r 0,317 0,229 0,263 0,235 0,286 0,274 0,345 0,254 0,362 0,380 
n 252 252 252 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,001 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 

Схильність до самоушкодження  
та саморуйнівної поведінки 

r 0,349 0,205 0,260 0,121 0,261 0,198 0,280 0,247 0,362 0,293 
n 252 252 252 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,001 0,000 0,001 0,000 0,054 0,000 0,002 0,000 0,000 0,000 0,000 

Схильність до агресії та насильства 
r 0,391 0,198 0,315 0,247 0,322 0,285 0,310 0,283 0,400 0,356 
n 252 252 252 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,05 0,000 0,002 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 

Схильність до втрати вольового  
контролю емоційних реакцій 

r 0,386 0,316 0,458 0,238 0,415 0,234 0,372 0,256 0,505 0,344 
n 252 252 252 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,001 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 

Схильність до делінквентної поведінки 
r 0,303 0,261 0,251 0,147 0,246 0,220 0,360 0,222 0,358 0,340 
n 252 252 252 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,05 0,000 0,000 0,000 0,019 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 
 

Таблиця  3 
Кореляційна матриця за методикою К. Роджерса–Р. Даймонда і А. Басса–А. Дарки 
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Фізична агресія 
r –0,174 –0,114 –0,237 –0,169 –0,114 –0,189 0,265 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,05 0,006 0,070 0,000 0,007 0,072 0,003 0,000 

Вербальна агресія 
r 0,059 0,055 –0,108 0,035 0,133 0,101 0,009 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,05 0,351 0,383 0,088 0,583 0,035 0,110 0,883 

Непряма агресія 
r –0,060 0,005 –0,097 –0,118 0,006 –0,149 0,181 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,05 0,341 0,941 0,123 0,062 0,923 0,018 0,004 

Негативізм 
r –0,029 –0,001 –0,049 –0,070 –0,017 –0,087 0,170 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,05 0,644 0,984 0,443 0,270 0,791 0,167 0,007 

Дратівливість 
r –0,254 –0,218 –0,280 –0,289 –0,181 –0,204 0,375 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,01 0,000 0,001 0,000 0,000 0,004 0,001 0,000 

Підозрілість 
r –0,241 –0,187 –0,290 –0,330 –0,216 –0,385 0,456 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,05 0,000 0,003 0,000 0,000 0,001 0,000 0,000 

Образливість 
r –0,346 –0,310 –0,307 –0,379 –0,290 –0,412 0,463 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,05 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 

Почуття провини, аутоагресія 
r 0,069 0,130 0,014 –0,018 0,083 –0,244 0,260 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,05 0,278 0,039 0,823 0,777 0,192 0,000 0,000 

Індекс агресивності 
r –0,088 –0,033 –0,197 –0,122 –0,006 –0,126 0,216 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,05 0,166 0,600 0,002 0,053 0,922 0,046 0,001 

Індекс ворожості 
r –0,329 –0,282 –0,354 –0,409 –0,278 –0,429 0,539 
n 252 252 252 252 252 252 252 

p≤0,001 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 
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Отже, шкала схильності до подолання норм і правил. 
Аномія, як стан суспільства та індивіда, характеризу-
ється втратою норм, цінностей і орієнтирів, що призво-
дить до соціальної дезорієнтації і внутрішнього 
конфлікту. Аналіз теоретичного матеріалу дозволяє зро-
бити висновок, що аномічна поведінка характеризується 
двома визначальними факторами – безнормністю і від-
чуженістю. Таким чином, бачимо, що індикатори шкали 
схильності до подолання норм і правил за методикою 
А. Н. Орла відповідають рекомендаціям щодо вияв-
лення стану аномії. 

Аналіз емпіричних даних показує суттєві кореляційні 
зв'язки між шкалою схильності до подолання норм і пра-
вил та всіма компонентами структури адаптивності за 
К. Роджерсом–Р. Даймонду (0,163 за р ≤ 0,01). Крім того, 
схильність до аномії взаємообумовлена зі структурою 
агресивності і ворожості. Такі зв'язки свідчать, що за схи-
льності до цієї форми девіантної поведінки, індивід син-
хронно проявляє різні форми агресії і ворожості до 
оточення, в тому числі фізичну агресію, дратівливість, 
образливість, демонстративну зневажливу лексику, не-
пристойні і образливі жести, загальну агресивність. 

У свою чергу, такі фактори агресивності і ворожості 
як фізична агресія, дратівливість, підозрілість, образли-
вість значно обумовлюють соціальну дезадаптивність. 
Так, максимально сильні кореляції (0,207, p ≤ 0,001) ви-
явлені між ворожістю і дезадаптацією (–0,329), неприйн-
яттям себе (–0,282), неприйняттям інших (–0,354), 
емоційним дискомфортом (–0,409), екстернальністю  
(–0,278), підпорядкованістю (–0,429), ескапізмом (0,539). 

Це означає, що в міру зростання рівня ворожості здат-
ність і бажання особи приймати норми і правила взаємодії 
з соціальним середовищем будуть знижуватися. Ця реак-
ція має взаємну зворотну тенденцію. Крім того, схильність 
до аномії провокує загальне неприйняття оточення, загост-
рення почуття емоційного дискомфорту, зниження рівня 
домінантності і схильність до уникнення реальності. Таким 
чином, можемо зробити висновок, що схильність до подо-
лання норм і правил є фактором соціальної дезадаптації. 
Вони взаємозумовлюють агресивну і ворожу поведінку,  
що в свою чергу істотно впливає на гармонійну адаптацію 
людини в соціумі. Таким чином, цей факт може підтверджу-
вати думку дослідників про те, що аномія на індивідуально-
психологічному рівні є наслідком індивідуальної соціальної 
дезадаптації та виникає як результат колективної реакції  
на дезінтеграцію і дезорганізацію суспільства (Teymoori, 
Bastian, & Jetten, 2016). 

Шкала схильності до адиктивної поведінки. Адикти-
вну поведінку прийнято диференціювати залежно від 
типу девіацій на дві групи:  

 хімічна залежність; мається на увазі у широкому 
сенсі залежність від вживання будь-яких психоактивних 
речовин (пар), які в свою чергу поділяються на легальні 
(тютюн, алкоголь, токсичні речовини) і нелегальні нарко-
тики (героїн, кокаїн, похідні конопель, ЛСД та інші); 

 нехімічна залежність; може проявлятися у формах 
залежностей (віртуальна – від комп'ютерних ігор і соціа-
льних мереж), фізіологічна (сексуальна, садомазохізм, 
проституція, аномальна харчова поведінка), ідеологіч-
ний фанатизм (сектантство, музичний, спортивний, релі-
гійний, національний та інші форми фанатизму), 
шопоголізм, трудоголізм, гемблінг тощо. 

Таким чином, можна зробити висновок, що схиль-
ність до адиктивної поведінки максимально взаємозумо-
влена всіма елементами агресивності і ворожості (0,207, 
р ≤ 0,001). Крім того, залежність істотно пов'язана з усіма 
факторами дезадаптивності (0,124, р ≤ 0,05). 

Аналізуючи емпіричні дані, представлені в табл. 1, 
бачимо, що проблеми соціальної адаптації безпосеред-
ньо пов'язані зі схильністю до вищезазначених форм 
адикцій. Крім того, слід зазначити, що ця методика не 
призначена для виявлення ознак у особи алкогольної, 
наркотичної або іншої залежності, так як, наприклад, не 
передбачає встановлення періодичності вживання від-
повідних речовин (ця ознака є ключовою при розмежу-
ванні схильность до адиктивної поведінки і наявності у 
особи такої залежності).  

Схильність до адикції демонструє виникнення відпо-
відних дезадаптивних проявів, зумовлених агресивністю 
та ворожістю. Наприклад, підвищення загального рівня 
ворожості може провокувати неприйняття інших, еска-
пізм, і навпаки. 

У свою чергу, нездатність прийняття оточуючих може 
призводити до підвищення ступеня фізичної агресії, дра-
тівливості, підозрілості, образливості, загального стану 
агресивності та ворожості. 

Отже, схильність до залежної поведінки має прямий 
взаємний причинний зв'язок із соціальною дезадапта-
цією. Беручи до уваги істотний зв'язок факторів схильно-
сті до адиктивної поведінки з факторами агресивності і 
ворожості, які обумовлюють здатність до адаптації, мо-
жна стверджувати про пряму взаємну обумовленість де-
задаптації схильністю до залежної поведінки. 

Шкала схильності до самоушкоджувальної та само-
руйнуючої поведінки. Аутодеструктивна, тобто саморуй-
нівна та самоушкоджуюча поведінка, характеризується 
відхиленням від медичних або психологічних норм, що 
становлять загрозу для самої особистості (О. В. Зманов-
ська, Л. А. Онуфрієва та О. М. Чайковська).  

Різними дослідженнями неодноразово було доведено, 
що особи, які проявляють схильність до самоушкодження і 
саморуйнування мають проблеми з соціальною адапта-
цією. Наші емпіричні дані також показують статистично си-
льні зв'язки зі шкалами адаптивності (0,124, р ≤ 0,05; 0,163, 
р ≤ 0,01; 0,207, р ≤ 0,001). Крім того, високі негативні зна-
чення демонструють шкали неприйняття себе (-0,172) та 
неприйняття інших (–0,193). Значущий позитивний зв'язок 
зі шкалою ескапізму (0,158) вказує на схильність до прояву 
саморуйнівної (аутодеструктивної) поведінки, щоб уник-
нути життєвих труднощів. 

Далі спостерігаємо дуже сильні взаємозв'язки між 
шкалою схильності до аутодеструктивної поведінки і 
шкалами агресивності (0,362) і ворожості (0,293). 

Ці дані показують, що схильність до саморуйнування і  
самоушкодження взаємозумовлена агресивністю і ворожістю, 
що підсилює дезадаптивність людини. Дезадаптація особи-
стості в соціальному середовищі взаємообумовлена такими 
негативними особливостями, як нездатність пристосовува-
тися до змін, неприйняттям себе і оточуючих, емоційним  
дискомфортом, пов'язаним із підвищеним рівнем тривожно-
сті, занепокоєння, схильністю до відходу від реальності.  

Крім того, така поведінка взаємно провокує агресив-
ність і ворожість. У тому числі здатність проявляти наси-
льство не тільки до себе, але й до оточення, підозрілістю, 
маніпулятивною образливістю, поширенням пліток, чуток, 
помилкових уявлень. Таким чином, цей показник прямо 
вказує на порушення адаптивних якостей особи. 

Шкала схильності до агресії і насильства. Наявна в 
різних формах девіацій, агресія не є самоціллю, але слу-
гує ефективним способом виконання конкретного за-
вдання. Нам необхідно виявити взаємозумовленість всіх 
компонентів агресивності і ворожості з провідними чин-
никами соціальної адаптації, для визначення ризиків  
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формування схильності до девіантної поведінки. Ми ви-
користовували методику діагностики агресивності  
і ворожості А. Басса і А. Дарки, яка дозволяє виконати 
визначені завдання. 

Як можемо бачити, істотні кореляційні зв'язки (0,124, 
р ≤ 0,05; 0,163, р ≤ 0,01; 0,207, р ≤ 0,001) виявляються 
між шкалами методики К. Роджерса–Р. Даймонда і шка-
лами схильності до агресії і насильства за методикою 
А. Н. Орла, а також зі шкалами агресивності і ворожості 
методики А. Басса–А. Дарки.  

Зокрема, максимально високі взаємозв'язки струк-
тури дезадаптивності зі шкалами ворожості, підозрілості, 
дратівливості та вразливості. Крім того, сильні зв'язки з 
фізичною агресією. 

Дані свідчать, що при зростанні проявів фізичної аг-
ресії і ворожості виникають проблеми адаптації в соці-
умі. Разом із тим, можлива і протилежна реакція. 

Слід зазначити що такі фактори дезадаптивності як 
пригніченість і ескапізм можуть бути обумовлені всіма 
елементами агресивності і ворожості. Як бачимо, підви-
щення дратівливості, підозрілості, вразливості, аутоагре-
сія сприяє загостренню схильності до відходу від 
реальності. Так само як, в свою чергу, ескапізм підвищує 
ступінь зазначених негативних особливостей особистості. 

Враховуючи надані показники, можемо зробити вис- 
новок, що соціальна дезадаптація взаємозумовлена з 
агресивною і ворожою поведінкою. Так, високий рівень 
фізичної агресії, дратівливості, уразливості в профілі ре-
спондента знижує його здатність прийняття інших. До 
того ж, підозрілість, образливість, дратівливість, аутоаг-
ресія, обумовлюючи підвищення рівня агресивності і во-
рожості, знижують здатність особи проявляти лідерські 
якості, демотивують на досягнення особистих успіхів, 
стимулюють до відходу від реальності.  

Таким чином, аномальний рівень агресивності і воро-
жості сприяє розвитку і підтримці дезадаптивних особли-
востей особистості. 

Шкала схильності до втрати вольового контролю 
емоційних реакцій. Ця шкала характеризує схильність до 
асоціальної поведінки, яку деякі автори відносять до 
аморальної. Асоціальна поведінка є наслідком пору-
шення соціалізації, в результаті чого особа не усвідом-
лює цінностей відповідних суспільних процесів, явищ, 
відносин, що й породжує правопорушення. 

Представлені в табл. 1 емпіричні дані свідчать про 
сильну кореляцію між схильністю до втрати вольового 
контролю емоційних реакцій і шкалами адаптивності за 
винятком самоприйняття та інтернальності. У той же час, 
асоціальність має максимально високі зв'язки з усією 
структурою агресивності і ворожості відповідно до теорії 
А. Басса–А. Дарки (0,207, р ≤ 0,001). 

Таким чином, бачимо, що формування асоціальної 
поведінки взаємообумовлене станом агресії і ворожості 
і дезадаптивністю людини. Крім того, зростання ескапі-
зму та екстернальності супроводжується порушенням 
адаптивності, емоційним дискомфортом, неприйняттям 
себе та інших.  

Шкала схильності до делінквентної поведінки. Анти-
соціальна поведінка або правопорушення зазвичай пов'-
язані із порушеннями правил, які регулюються 
кримінальним законодавством. 

Аналіз емпіричних даних показує, що делінквентність, 
так само як і асоціальна поведінка, максимально сильно 
(0,207, р ≤ 0,001) обумовлена агресивністю, ворожістю і 
тотальним порушенням соціальної адаптивності. 

Дискусія і висновки 
Дисбаланс соціально-психологічних факторів обумо-

влює виникнення девіантної поведінки. Зокрема, кожна 
конкретна форма дезадаптації має як набір загальних 
детермінуючих факторів, так і якості, що визначають 
специфіку тієї чи іншої форми девіації. Наприклад, 
як описують Л. А. Онуфрієва і А .М. Чайковська, 
Н. А. Кравцова, М. В. Яворська, для алкозалежних або 
наркозалежних характерні психоемоційна нестійкість, 
нетерплячість, бажання отримання задоволень за всяку 
ціну. Водночас, показуючи низьку пристосованість до ру-
тини повсякденності, залежні виявляють психічну нестій-
кість, нестабільність поведінки і гостру потребу в 
міжособистісних взаєминах; у кризовій ситуації можуть 
проявляти більш високу короткострокову адреналінову 
витривалість. Предмет залежності замінює дружбу, лю-
бов, інші види активності. Він поглинає час, сили, енергію 
та емоції, спричиняє нездатність підтримувати гармоній-
ність особистості і соціальні зв'язки. Вивчення залежності 
вимагає особливої уваги до ранніх умов формування осо-
бистості, сімейного виховання, тобто факторів стійкості, які 
допоможуть уникнути психологічних проблем особистості в 
майбутньому. Для вирішення завдань цієї роботи нам не-
обхідно визначити критичні показники адиктивної особис-
тості (Онуфрієва, & Чайковська, 2024). 

На думку Б. Іваненка і Ю. Святенка, аутодеструктивна 
поведінка – це процес саморуйнування (фізичного, психо-
логічного, емоційного стану), що може не повністю усвідо-
млюватися людиною. Він пов'язаний із психологічно 
інтенсивними почуттями, які виникли в результаті дитячої 
травми або сорому та спричиняють неприйняття або відчу-
ження себе (Іваненко, Святенко, 2023). Однією із найбільш 
характерних форм аутодеструктивної поведінки є суїцида-
льна поведінка – акт самогубства або його спроба, – спря-
мована на вихід особистості із кризової ситуації. Людина, 
що відчуває безнадійність і безпорадність через фрустра-
цію ключових потреб, може вдатися до такої поведінки як 
до останнього засобу вирішення проблем. У науковій літе-
ратурі, зокрема в роботах В. М. Волкової, Л. А. Онуфрієвої 
та О. М. Чайковської, Е. Шейдмана та інших, виділяються 
такі типи суїцидальної поведінки, як істинний, демонстрати-
вний, прихований суїцид. 

Враховуючи психологічні особливості суїцидальної 
особистості, вважається (А. Г. Амбрумова, О. Зманов-
ська), що для суїцидента характерна висока тривож-
ність, песимізм, тенденція до самозвинувачення і 
схильність до дихотомічного мислення. Також автори 
відзначають труднощі вольового зусилля і тенденцію до 
самоусунення від вирішення проблем.  

Саржевський С. М. виділив так звані предиспозиційні 
суїцидогенні фактори, тобто ті особливості психічного 
функціонування, які спричиняють формування суїцида-
льної поведінки, а саме: 

1) знижена толерантність до емоційних навантажень;  
2) особливості інтелекту (максималізм, категорич-

ність, незрілість суджень);  
3) неповноцінність комунікативних систем;  
4) слабкість психологічних захисних механізмів;  
5) неадекватна (лабільна, занижена або завищена) 

самооцінка;  
6) зниження або втрата цінності життя; 
7) інтраперсональний та інтерперсональний конфлі-

кти як компоненти суїцидальної поведінки (Саржевсь-
кий, 2020). 

Агресивність як властивість особистості проявля-
ється в готовності до агресії. Очевидно, що високий рі-
вень агресії включає різноманітний спектр поведінки, яка 
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порушує фізичну і психічну цілісність людини, завдає їй 
шкоди, перешкоджає реалізації намірів, протидіє інтере-
сам або ж веде до знищення (Нежута, 2015). Агресія 
проявляється у формі фізичної та вербальної поведінки 
з метою заподіяти шкоду (фізичну та психологічну) ін-
шим людям. Здатність людини до соціальної організації 
зменшує роль структурних характеристик в агресивних 
діях. Здатність людини до соціальної організації змен-
шує роль структурних характеристик в агресивних діях. 
Таким чином, десоціалізація і дезадаптація особистості 
обумовлює готовність проявити агресію без провокації і 
вираженість стійкого ворожого ставлення до оточуючих. 
Емпіричні дослідження свідчать про те, що особи з висо-
ким рівнем агресивності характеризуються конфліктні-
стю, наполегливістю, дратівливістю, нетерпимістю до 
конкуренції, незалежністю від впливу інших людей і упе-
редженим ставленням до них. 

Асоціальні типи спрямованості особистості свідчать 
про нестачу або спотворене засвоєння існуючих загаль-
ноприйнятих цінностей, моделей поведінки і соціальних 
норм суспільства в процесі соціалізації (Запорожче-
нко, 2020). Асоціальна спрямованість поведінки особис-
тості може проявлятися одночасно з антисоціальною 
поведінкою, яка є за змістом делінквентною (Зманов-
ська, Онуфрієва і Чайковська, Христук та інші). 

Савищенко В. стверджує, що асоціальна поведінка – 
це дії, вчинки, спосіб життя людини, що не відповідає но-
рмам моралі, права і культури. Асоціальна поведінка та-
кож охоплює такі категорії, як девіантність, 
антисоціальність та делінквентність. Дослідниця вважає, 
що асоціальна поведінка виникає внаслідок психічних 
порушень або недоліків виховання і виражається в таких 
проявах, як зухвалість, жорстокість, спалахи гніву, брех-
ливість, вандалізм, садизм, крадіжки і так далі. Савище-
нко В. кваліфікує асоціальну поведінку за ступенем 
завданої шкоди нормам моралі і права. У зв'язку з цим 
вона виділяє чотири типи асоціальної поведінки:  

1) дегенеративна поведінка, пов'язана з порушенням 
культури поведінки, моральних стандартів внаслідок ан-
тисоціальних розладів особистості;  

2) девіантна поведінка підлітків, яка відхиляється від 
норм моралі і культури, але не порушує правових норм;  

3) делінквентна, тобто протиправна поведінка лю-
дини (дія або бездіяльність), що виявляється в пору-
шенні правових норм, за що особа притягується до 
юридичної відповідальності (дисциплінарної, адміністра-
тивної, цивільної, кримінальної, конституційної). Най-
більш соціально небезпечним автор вважає злочинну 
поведінку, оскільки вона формується на помилкових цін-
ностях субкультури злочинного світу і проявляється в 
злочинній діяльності; 

4) проблемна поведінка, тобто дії, вчинки людини, 
спричинені такими психічними детермінантами, як при-
кордонний психічний розлад, афективне (емоційне) по-
рушення когнітивних процесів внаслідок деструкції 
нормального емоційного стану, біполярне коливання на-
строю між протилежними полюсами, що може призвести 
до маніакальності та глибокої депресії, нарцисична за-
вищена самооцінка, параноїдальність особистості, пост-
травматичний стресовий розлад (Савіщенко, 2024). 

Схожу позицію виявляють Бахновська І. П., Марте-
нко О. Л. та Мартенко Ю. І., але при цьому автори хара-
ктеризують асоціальність виключеністю із соціальної 
взаємодії, оскільки соціально неприйнятна поведінка ін-
дивіда порушує суспільні підвалини (Бахновська, 2015; 
Мартенко О., & Мартенко Ю., 2020). 

Щоб мати більш чітке уявлення про домінуючі риси 
правопорушника, слід звернутися до психологічних осо-
бливостей особистості делінквента, профіль якої досить 
докладно описаний багатьма вченими. У тому числі 
Охріменко І. М. робить висновок, що особливості струк-
тури особистості полягають в тому, що кожен із наступ-
них її компонентів базується на попередньому. При 
цьому спрямованість психологічних установок є провід-
ним елементом динамічної підструктури. Ця наукова по-
зиція обґрунтована тим, що орієнтація формується в 
процесі життя індивіда, відповідно до рівня його вихо-
вання і освіти. Вона розташована на верхньому рівні 
структури особистості і визначає спосіб життя, вибір ін-
дивідуальних дій і так далі (Охріменко, 2010). Експерти 
стверджують, що особистість злочинця відрізняється від 
особистості законослухняного громадянина притаман-
ними їй негативними цінностями і стійкими психологіч-
ними особливостями, що сприяють злочинній поведінці, 
які відображають корисливу, корисливо-насильницьку і 
насильницьку спрямованість (Александров, Андросюк, 
Казміренко та ін., 2008).  

Аналізуючи результати досліджень, можна констату-
вати, що є досить істотні психологічні відмінності між рі-
зними категоріями злочинців. Так, психотипи корисливих 
правопорушників, що займаються крадіжками, характе-
ризуються переважно стійкою нервовою системою, ви-
сокою емоційною рухливістю і низькою статичною 
витривалістю. Вони володіють високою концентрацією 
уваги, розвиненою пам'яттю і середнім рівнем інтелекту, 
а також демонструють високий рівень активності. Ці 
особи успішно приховують свою замкнутість, нетовари-
ськість і недовіру до оточення, мають негативне став-
лення до соціальних норм і цінностей, проявляють 
байдужість до свого соціального статусу, прагнуть до 
нейтральних відносин і достатньою мірою контролюють 
свою поведінку (Охріменко, 2010). Ковальова А. В. за-
значає, що злодії, хоча і мають деякі подібності з корис-
ливо-насильницькими злочинцями, демонструють 
психологічні характеристики на менш вираженому рівні. 
Вони демонструють кращу соціальну адаптацію, меншу 
імпульсивність, а також знижену ригідність і стійкість 
афективних реакцій. Їхня поведінка характеризується  
більшою гнучкістю і порівняно низьким рівнем тривожності. 
Злодії проявляють товариськість, володіють високороз-
виненими комунікативними навичками і прагнуть до 
встановлення міжособистісних контактів. Рівень агресив-
ності у них нижчий, що дозволяє їм краще контролювати 
свою поведінку. Менш виражене почуття самозвинува-
чення за раніше вчинені правопорушення (Кова-
льова, 2013). Що ж стосується психологічних 
особливостей шахраїв, які також належать до категорії 
корисливих ненасильницьких типів злочинної особис-
тості, Д. О. Александров, В. Г. Андросюк, Л. І. Казміре-
нко і співавтори, характеризують їх як осіб з високими 
когнітивними здібностями і маніпулятивними навичками. 
Ці злочинці часто мають харизму і вміння переконувати, 
що дозволяє їм легко входити в довіру до своїх жертв. 
Серед основних рис шахраїв можна виділити низький рі-
вень емпатії, так як шахраї не відчувають співчуття до 
своїх жертв і не відчувають провини за свої дії. Високий 
інтелект допомагає розробляти складні схеми і знахо-
дити способи обходу законодавства. Нарцисичні риси 
обумовлюють завищену самооцінку, що дозволяє їм 
бути необґрунтовано переконаними у своїй перевазі над 
іншими. Під впливом імпульсивності вони схильні до  
ризикових дій і рідко замислюються про наслідки своїх 
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вчинків. Схильність до маніпулятивності вони вміють ви-
користовувати для досягнення своїх цілей за рахунок 
слабкості інших людей. 

Особистісний профіль осіб, що здійснюють корис-
ливо-насильницькі злочини, має певні спільні риси, але 
їхні делінквентні нахили більш виражені. Ця група хара-
ктеризується рухливістю нервової системи, агресивні-
стю, афективністю при недостатньому рівні соціальної 
адаптації та гнучкості поведінки. Їхня імпульсивність по-
в'язана з труднощами у засвоєнні і реалізації соціальних 
норм. Значне відчуження від соціального середовища 
зменшує здатність до адекватної оцінки ситуації, а під-
вищений рівень тривожності призводить до імпульсив-
них реакцій на нестандартні або несподівані ситуації. Як 
результат, ворожість до оточення та антисоціальні дії 
стають типовою поведінкою. 

У свою чергу насильницькі злочинці часто мають гли-
бокі психологічні проблеми, які можуть бути пов'язані з 
травматичним досвідом у минулому або порушеннями 
психіки. Часто профіль насильника характеризується ви-
соким рівнем агресивності і ворожості, низьким рівнем 
самоконтролю, нездатністю стримувати свої імпульси і 
бажання, патологічним прагненням до домінування і ко-
нтролю над іншими людьми, емоційною нестабільністю, 
різкими перепадами настрою і підвищеною дратівливі-
стю, соціальною ізольованістю, проблемами в спілку-
ванні і встановленні соціальних зв'язків. Результати 
досліджень, які наводить Ковальова А. В., дозволяють 
виділити наступні характеристики, притаманні особис-
тості насильницького злочинця: 

1) низький ступінь соціальної адаптації, загальна не-
задоволеність своїм становищем в суспільстві; 

2) імпульсивність, що виражається у зниженому само-
контролі, необдуманих вчинках та емоційній незрілості; 

3) порушення або деформація нормативного конт-
ролю. Такі індивіди оцінюють соціальну ситуацію не з то-
чки зору морально-правових норм, а на основі особистих 
переживань, образ і бажань, що призводить до стійкого 
порушення соціальної адаптації; 

4) порушення в комунікативній сфері. Недостатня 
здатність встановлювати контакти з оточуючими, незда-
тність прийняти точку зору іншої людини, а також відсут-
ність навичок саморефлексії. Ці фактори знижують 
можливість адекватного сприйняття ситуації і сприяють 
виникненню емоційно насичених ідей, пов'язаних зі 
сприйняттям оточуючих людей і суспільства як ворожих. 
У сукупності це призводить до формування таких харак-
теристик як інтроверсія, замкнутість і відчуженість, а та-
кож агресивність і підозрілість. 

За результатами проведеного дослідження, на основі 
емпіричних даних можна констатувати, що соціальна де-
задаптація взаємно обумовлена схильністю до девіантної 
поведінки. 

Найбільш істотне значення має взаємозумовленість 
нездатності до соціальної адаптації і факторів агресивно-
сті та ворожості. Такі риси як ескапізм, загальна дезадап-
тивність, екстернальність, емоційний дискомфорт і 
неприйняття інших безпосередньо пов'язані з агресивні-
стю і ворожістю, на це вказують вагомі негативні кореля-
ції, що демонструють порушення основних компонентів 
соціально-психологічної адаптивності девіанта. Тобто, 
підвищення рівня агресивності і ворожості підсилює ризик 
дезадаптації та девіантності особистості. 

Таким чином, ключовими якостями, що визначають со-
ціально-психологічну дезадаптивність є аномальний рі-
вень агресивності і ворожості. Зниження рівня цих якостей 

сприяє вирівнюванню дисбалансу компонентів адаптив-
ності і нормалізації показників. Відповідно, приведення до 
норми індивідуально-психологічних особливостей адап-
тивності сприяє зниженню рівня агресивності і ворожості. 
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FACTORS OF SOCIO-PSYCHOLOGICAL MALADAPTATION IN INDIVIDUALS WITH DEVIANT BEHAVIOR 

 
B a c k g r o u n d .  This article is relevant because it aims to establish the relationship between socio-psychological maladaptation factors and 

predisposition to deviant behavior. Its goal is to demonstrate through empirical research that a tendency toward specific types of deviant behavior is 
linked to the components of aggressiveness and hostility, leading to a breakdown in an individual's socio-psychological adaptation. 

M e t h o d s .  Three standardized questionnaires were utilized: the Socio-Psychological Adaptation Diagnostic by K. Rogers-R. Diamond, the 
method for assessing the tendency toward deviant behavior (A. N. Orel), and the predisposition to aggression and hostility by A. Buss-A. Durkee. The 
sample consisted of 252 participants (n = 252), aged 21 to 46, who provided consent to participate. 

R e s u l t s .  Factors that predispose individuals to deviant behavior are either directly connected to adaptive factors or stimulate abnormal 
increases in aggressiveness and hostility. Such alterations result in impaired adaptability. Empirical data suggest that the psychological profile of a 
person with a deviant orientation results from socialization disorders. 

C o n c l u s i o n s .  The most significant finding is the interdependence between adaptation factors and factors related to aggressiveness and 
hostility. Strong correlations between predisposition to deviant behavior and the components of aggressiveness and hostility may be critical in 
determining the extent of social maladaptation in a person with a deviant orientation. The key elements influencing socio-psychological maladaptivity 
are the tendencies toward deviant behavior amid abnormal levels of aggressiveness and hostility. Conversely, lowering aggressiveness and hostility 
levels can balance the primary factors affecting adaptability and normalize indicators related to predisposition to deviant behavior. Therefore, 
normalizing individual psychological traits of adaptability can help decrease the risk of deviant behavior and reduce aggressiveness and hostility. 

 
K e y w o r d s : asociality, aggressiveness, hostility, deviance, delinquency, socio-psychological maladaptive. 
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ПCИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ВЗАЄМОЗВ'ЯЗКІВ ЕМОЦІЙНИХ СТАНІВ  

ТА СТИЛЮ УХВАЛЕННЯ РІШЕНЬ МОЛОДДЮ 
 

В с т у п .  У вітчизняному суспільно-політичному житті загострилося чимало проблем, серед яких проблема коректного 
функціонування особистості в умовах неперервної кризи. Не повною мірою дослідженим залишається те, як саме емоційні 
стани впливають на когнітивні та поведінкові стратегії у кризових умовах. 

М е т о д и .  У дослідженні використано такі методи дослідження: теоретичні, емпіричні та психодіагностичні мето-
дики – "Шкaлa депресії / Beck Depression Inventory" (А. Бек); "Шкaлa тривожності / State-Trait Anxiety Inventory" (Ч. Спілбергер, 
aдaптaція Ю. Хaнінa); "Методика діaгностики рівня стрес" (Р. Кеттелом); "Decision-Making Test / DMT"; "Опитувaльник емо-
ційної стійкості / Emotional Resilience Questionnaire"; методи математично-статистичної обробки даних. 

Р е з у л ь т а т и .  Встановлено, що імпульсивний стиль ухвалення рішень позитивно корелює з тривожністю та іншими 
негативними емоціями, що свідчить про зниження когнітивного контролю. Раціональний стиль пов'язаний із психоемоцій-
ною стабільністю та негативно корелює з депресією і стресом. Уникання є захисним механізмом при емоційному наванта-
женні, а залежний стиль пов'язаний із потребою в соціальній підтримці. Інтуїтивний стиль не залежить від емоційних 
станів. Емоційна стійкість зменшує імпульсивність і уникання, підкреслюючи роль саморегуляції у прийнятті рішень. 

Виявлено статистично значущі статеві відмінності в емоційних станах: жінки мають вищий рівень реактивної триво-
жності і депресії порівняно з чоловіками; вони здебільшого обирають залежний стиль прийняття рішень, орієнтований на 
думку інших, тоді як чоловіки схильні до імпульсивного стилю, що характеризується емоційністю та зниженим самоконт-
ролем. Ці відмінності зумовлені соціокультурними чинниками і мають важливе значення для розробки психологічної підтри-
мки в кризових умовах. 

В и с н о в к и .  Емоційний стан молоді у кризовий період є ключовим предиктором стилю прийняття рішень, що зале-
жить від інтенсивності емоцій, соціокультурних чинників і життєвого досвіду. Психологічна підтримка має бути спрямо-
вана на послаблення негативного емоційного фону та розвиток саморегуляції і раціонального мислення молоді. 
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лежний стиль, інтуїтивний стиль, емоційна стійкість, саморегуляція, статеві відмінності, соціокультурні чинники, молодь. 
 
Вступ 
Теоретичні і прикладні аспекти проблеми ухвалення 

рішень є предметом розгляду в дослідженнях українсь-
ких і зарубіжних учених. Це питання має міждисципліна-
рний характер, оскільки вивчається у різних наукових 
традиціях: філософській, педагогічній, соціологічній, 
психофізіологічній, медичній тощо. Особливої уваги 
воно набуло у психологічній науці, де стало об'єктом гли-
бокого теоретичного осмислення й практичного аналізу. 
В контексті основних психологічних підходів вивчаються 
емоційні стaни особистості, у кожному з яких висвітлю-
ють відповідні aспекти функціонувaння психіки людини 
під чaс кризових періодів: когнітивний, біoлoгічний (ней-
рoпсихoлoгічний), поведінковий, гумaністичний, пси-
хоaнaлітичний, конструктивістський. 

Метою статті є висвітлення результатів емпірич-
ного дослідження взаємозв'язків особливостей виявів 
емоційної сфери особистості з особливостями прий-
няття нею рішень. 

Огляд літератури. У теперішніх вітчизняних умо-
вах емоційнa сферa, як регулятор поведінки, зазнає пе-
ревантажень, з чим пов'язана здaтність молодої людини 
ухвалювати коректні рішення. У зарубіжних досліджен-
нях йдеться про: а) прогнозну емоційну інтенсивність і 
покладання особи на ці прогнози, коли вона здійснює 
особистісно значущий життєвий вибір, де визначаль-
ними є точність та сприйнята цінність прогнозів емоцій-
ної інтенсивності (Carlson, Levine, & Lench, 2023); 
б) взаємозв'язки емоційної та когнітивної систем мозку, 
які взаємодіють для підтримки адаптивного, цілеспрямо-
ваного ухвалення рішень, для здійснення цілеспрямова-
ного вибору (Levine, 2022); в) позитивні емоції, які 
критично впливають на прийняття прогностичних рішень 
молоді в процесі ігрової діяльності (Zhu, 2021); г) емоції, 
які забезпечують мотиваційний напрям у контексті обме-
женої раціональності, виконуючи адаптивні функції під 

час ухвалення рішень особистістю, де визначальними є 
почуття, які потрібні для дій та судження – ухвалення рі-
шень, де емоції є мотиваційним орієнтиром у когнітивних 
контекстах (Pfister, & Böhm, 2023); д) зв'язки передбачу-
ваних та очікуваних емоцій з прийняттям ризикованих рі-
шень за різних умов винагороди, тобто про те, як емоції 
пов'язані з цінністю результату та здійсненим особою ви-
бором, що своєю чергою зумовлює динаміку ціннісно-
емоційного ставлення особистості (Levine, et al., 2024). 

Розробляються соціально-психологічні аспекти взає-
мозв'язків емоцій та ухвалення рішень, а саме йдеться 
про: інтеграцію соціальної ідентичності з переживанням 
норм, при поясненні поведінкових стратегій на рівні груп 
(Bar-On, & Lamm, 2023); про те, що сприйняття, емо-
ційне переживання та дотримання норм близьких груп 
(замість абстрактних) значно впливає на стратегічний 
вибір особи у харчовій поведінці (Çoker, Stewart, & 
Clark, 2022); про особливості впливу дружніх та шкільних 
норм на захисні дії підлітків у випадках застосування до 
них кібербулінгу (Geber, et al., 2021); про те, як різні ре-
ферентні групи (сусіди, знайомі) формують емоційний 
вибір особистості через переживання і дотримання нею 
відповідних субкультурних норм (Horne, & Familia, 2021). 

Вітчизняні дослідники, вивчають: значущість соціаль-
них настановлень і референтних груп у формуванні пове-
дінкових стратегій (Андрушко, 2021); вплив світоглядних 
орієнтирів у ситуаціях екзистенційного вибору (Долин-
ська, & Петренко, 2016).); риси особистості, зокрема три-
вожність і самоконтроль, які пов'язані з типами ухвалених 
рішень (Афанасьєва, & Перелигіна, 2016); залежність 
особливостей ухвалення особистістю рішень від соціоку-
льтурного контексту, в якому вона перебуває (Абдура-
ман, 2024; Михальчук, & Коваль, 2024); значущість 
цінностей та мотивацій людини у ситуації когнітивного 
конфлікту між задоволенням і відповідальністю (Калька, & 
Ковальчук, 2020); психологічну готовність до ризику та її 
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вплив на стратегічні рішення (Малхазов, 2018; 2020; 
2022); процес інтеграції особистісних рис під час ухва-
лення рішень (Рева, 2002); соціально-психологічні чин-
ники вибору особистістю поведінки в умовах кризи 
(Савченко, 2020). 

Водночас нез'ясованими залишаються взаємозв'язки 
переживання емоційних стaнів із процесом ухвалення рі-
шень особою у кризовий період. Поглиблене вивчення 
взaємозв'язку між емоційним стaном молоді тa особли-
востями ухвалення ними рішень є вaжливим для з'ясу-
вання мехaнізмів психологічної aдaптaції особистості у 
кризових умовaх. Визначивши міру вираженості тривож-
ності, стресу, депресії тa значущі стилі ухвалення рі-
шень, здійснено спробу встановити, як ці емоційні стaни 
пов'язaні з хaрaктером когнітивних і поведінкових 
стрaтегій молоді. 

Методи 
Для виявлення значущих зв'язків між емоційними 

стaнaми тa стилями ухвалення рішень загалом застосо-
вано такі методи дослідження: а) теоретичні – аналіз, си-
стематизація і узагальнення психологічних даних; 
б) емпіричні – опитування, а також психодіагностичні ме-
тодики: "Шкaлa депресії / Beck Depression Inventory" 
(А. Бек) – для визнaчення рівня депресивних проявів; 
"Шкaлa тривожності / State-Trait Anxiety Inventory" 
(Ч. Спілбергер, aдaптaція Ю. Хaнінa); "Методика діaгно-
стики рівня стресу" (Р. Кеттелом) – для вимірювaння рі-
вня емоційної нaпруги; "Decision-Making Test / DMT" – 
для оцінки особливостей ухвалення рішень; "Опитувaль-
ник емоційної стійкості / Emotional Resilience 

Questionnaire" – для дослідження рівня емоційної стійко-
сті особистості; в) методи математично-статистичної об-
робки даних – кореляційний aнaліз (коефіцієнт Пірсона), 
t-критерій Стьюдента – для порівняння середніх значень 
між незалежними групами (чоловіки / жінки), а хі-квад-
рат-критерій (χ²) – для оцінки зв'язку між категоріаль-
ними змінними, зокрема, стилями ухвалення рішень. 

Емпіричнa бaзa дослідження. Усього в дослідженні 
взяли учaсть 148 осіб віком від 18 до 25 років. Із них: 
71 особа – чоловіки (48 %), 77 осіб – жінки (52 %). 

Результати 
Основними змінними є покaзники тривожності, стресу, 

депресії, емоційної стійкості тa чaстотa використaння конк-
ретного стилю ухвалення рішень. Попереднє вивчення 
впливу когнітивного стилю полезалежність (ПЗ) і поленеза-
лежність (ПНЗ) на вибір індивідуального стилю подорожей 
молоді. За результатами діагностики когнітивного стилю, а 
саме параметра ПЗ та ПНЗ, 11 досліджуваних виявилися 
ПЗ, із яких шість жінок і п'ять чоловіків, а дев'ять – ПНЗ, з 
яких п'ять жінок і чотири чоловіки. 

У результаті кореляційного aнaлізу встановлено, що: 
рівень реaктивної тривожності стaтистично знaчуще по-
зитивно корелює з імпульсивним стилем ухвалення рі-
шень (r = 0,43, p < 0,01); рівень депресії мaє помірний 
зворотний зв'язок із рaціонaльним стилем (r = –0,36,  
p < 0,05) тa прямий зв'язок із уникaльним стилем (r = 0,39, 
p < 0,01); емоційнa стійкість негaтивно пов'язaнa з  
імпульсивністю в ухваленні рішень (r = –0,41, p < 0,01),  
що свідчить про її зaхисну функцію (тaбл. 1). 

 
Таблиця  1  

Кореляційнa мaтриця між емоційними стaнaми тa стилями ухвалення рішень 
Змінні Імпульсивний Рaціонaльний Уникaльний Зaлежний Інтуїтивний 

Реaктивнa тривожність 0,43** –0,22 0,31* 0,28* 0,15 
Депресія 0,35** –0,36* 0,39** 0,17 0,09 
Стрес 0,38** –0,27* 0,33* 0,23 0,12 
Емоційнa стійкість –0,41** 0,32* –0,29* –0,14 0,11 
Приміткa: *p < 0,05, **p < 0,01 
 
Ці дaні підтверджують зaгaльну гіпотезу про те, що 

негaтивні емоційні стaни знижують якість когнітивного 
процесу ухвалення рішень тa сприяють неaдaптивним 
стрaтегіям поведінки. Кореляційний аналіз взаємозв'яз-
ків між емоційними станами (реактивна тривожність, де-
пресія, стрес, емоційна стійкість) та п'ятьма стилями 
ухвалення рішень (імпульсивний, раціональний, уника-
льний, залежний, інтуїтивний) свідчать про те, що існу-
ють статистично значущі зв'язки між відповідними 
змінними. Усі результати подано з рівнями значущості:  
p < 0.05 (*), p < 0.01 (**). 

Імпульсивний стиль ухвалення рішень характеризу-
ється високим ступенем емоційної реактивності та зни-
женим рівнем самоконтролю, що яскраво ілюструється 
статистично значущими позитивними кореляціями з 
усіма досліджуваними негативними емоційними ста-
нами. Зокрема, найвищий рівень зв'язку простежується 
з реактивною тривожністю (r = 0,43; p < 0,01), що свід-
чить про те, що тривожна особистість, перебуваючи в 
стані напруження та очікування загрози, частіше демон-
струє імпульсивні реакції при ухваленні рішень. Кореля-
ції з депресією (r = 0,35; p < 0,01) та стресом (r = 0,38;  
p < 0,01) також свідчать про те, що негативний психое-
моційний стан призводить до зниження аналітичної реф-
лексії, збіднення когнітивної обробки інформації та 
порушення внутрішньої регуляції поведінки. 

Такі результати дозволяють стверджувати, що імпу-
льсивний стиль ухвалення рішень особистістю більшою 
мірою можна вважати не свідомо обраною стратегією, а 
компенсаторною формою реагування в ситуації психо-
логічного дискомфорту. В умовах емоційного перенава-
нтаження особа намагається швидко знайти вихід, не 
витрачаючи ресурсів на аналіз ситуації, що здебільшого 
призводить до необдуманих або неефективних рішень. 
Зниження когнітивного контролю на тлі тривоги, депресії 
чи стресу супроводжується імпульсивністю, що, своєю 
чергою, може ще більше поглиблювати негативний емо-
ційний фон у разі невдалого результату. 

Водночас, показник емоційної стійкості має оберне-
ний, достовірно значущий кореляційний зв'язок з імпуль-
сивним стилем ухвалення рішень (r = –0,41; p < 0,01). Це 
означає, що особи з високою здатністю до емоційної ре-
гуляції та стабільністю емоційних реакцій рідше вда-
ються до імпульсивних дій, надаючи перевагу більш 
обдуманим і виваженим рішенням. Такий зворотний зв'я-
зок підкреслює роль емоційної компетентності як важли-
вого чинника у розвитку ефективного стилю ухвалення 
рішень. Таким чином, формування емоційної стійкості 
може бути ключовим завданням у профілактиці нераціо-
нальної імпульсивної поведінки, особливо в умовах під-
вищеного психоемоційного навантаження. 
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Раціональний стиль ухвалення рішень, на відміну від 
імпульсивного чи залежного, демонструє переважно не-
гативні кореляції з емоційно дестабілізуючими станами, 
що свідчить про його зв'язок із внутрішньою зібраністю 
та психоемоційною стабільністю особистості. Найбільш 
вираженим є зворотний зв'язок між раціональним сти-
лем і рівнем депресії (r = –0,36; p < 0,05), а також зі 
стресом (r = –0,27; p < 0,05), що свідчить про те, що 
особи із нижчим рівнем емоційного виснаження частіше 
ухвалюють зважені, логічно обґрунтовані рішення. Коре-
ляція з тривожністю (r = –0,22) є слабшою і статистично 
незначущою, але вона також ілюструє загальну тенден-
цію – підвищена емоційна напруга знижує ефективність 
аналітичного мислення, ускладнюючи вироблення і  
ухвалення молодою особою виважених рішень. 

Такі дані узгоджуються з уявленням про те, що раціо-
нальний стиль ухвалення рішень потребує високого рівня 
когнітивної організованості, рефлексивності та внутріш-
ньої рівноваги. Особи, які здатні контролювати емоційні 
імпульси, зберігати увагу на значущих аспектах ситуації 
та критично оцінювати варіанти дій, мають більше шансів 
на ухвалення коректних рішень. Це підкреслює, що раціо-
нальність у виборі – не лише когнітивна, але й емоційна 
здатність, що включає стійкість до фрустрацій, вміння не 
піддаватися стану афекту та зосереджено аналізувати на-
віть у складних або невизначених обставинах. 

Підтвердженням цієї тези є також помірна позитивна 
кореляція між раціональним стилем і емоційною стійкі-
стю (r = 0,32; p < 0,05). Це свідчить про те, що здатність 
особистості до емоційного самоконтролю, врівноваже-
ності та внутрішньої гармонії прямо впливає на її схиль-
ність до послідовного, логічного способу ухвалення 
рішень. У цьому контексті емоційна стабільність є не 
лише передумовою когнітивної ефективності, а й необ-
хідною детермінантою адаптивної поведінки, що дозво-
ляє зменшити ризики нераціональних, ситуативно 
зумовлених рішень. Таким чином, розвиток раціональ-
ного стилю може бути тісно пов'язаний із тренуванням 
навичок емоційної саморегуляції. 

Стиль уникання в ухваленні рішень демонструє 
стійку позитивну асоціацію з низкою негативних емоцій-
них станів, зокрема з реактивною тривожністю (r = 0,31; 
p < 0,05), депресією (r = 0,39; p < 0,01) та стресом  
(r = 0,33; p < 0,05). Це свідчить про те, що в умовах емо-
ційного напруження та нестабільності особа вдається до 
уникального стилю як до своєрідного захисного механі-
зму. Уникання рішень, як правило, є неусвідомленою ре-
акцією на психоемоційне перевантаження, коли страх 
перед відповідальністю, невизначеність або внутрішній 
конфлікт блокують готовність діяти. Особливо це харак-
терно для осіб, які перебувають у стані депресії – висо-
кий рівень цього показника свідчить про тісний зв'язок 
між втратою особистістю мотивації та поведінковою па-
сивністю в процесі вироблення того або іншого рішення. 

Ці результати свідчать про глибинну психологічну 
природу стилю уникання: він формується не лише як 
риса особистості, але й як реакція на несприятливий 
емоційний контекст. В умовах стресу або тривоги особа 
може відкладати процес вироблення і ухвалення рі-
шення, сумніватися у власних діях або перекладати від-
повідальність на інших. Така поведінка дозволяє 
тимчасово знизити рівень внутрішнього напруження, од-
нак у довгостроковій перспективі це може ускладнювати 
адаптацію особистості до складних життєвих обставин. 
Зазначимо, що уникання може бути пов'язане не лише з 
емоційною вразливістю, а й з низькою впевненістю 
особи у власних силах, з недостатньою внутрішньою 

опорою, відсутністю відповідного досвіду коректного ви-
рішення проблем. 

Негативна кореляція стилю уникання з емоційною 
стійкістю (r = –0,29; p < 0,05) підтверджує то факт, що цей 
стиль значною мірою зумовлений дефіцитом здатності 
особи до регуляції своїх емоцій. Особи з високим рівнем 
емоційної врівноваженості рідше мають нахил до пове-
дінки уникання, оскільки можуть краще справлятися з 
тривогою, стресовими чинниками та внутрішньою неви-
значеністю. Натомість нестача емоційного контролю 
ускладнює здатність залишатися активним суб'єктом ді-
яльності, що призводить до ухилення від процесу ухва-
лення рішення як стратегії мінімізації ризику. Таким 
чином, розвиток емоційної стійкості можна розглядати як 
важливий ресурс зменшення дезадаптивних моделей 
ухвалення рішень особистістю і формування відповіда-
льного ставлення молоді до життєвих викликів. 

Стиль залежності в ухваленні рішень виявляє найбільш 
чіткий зв'язок із емоційним станом тривожності. Позитивна 
кореляція між залежним стилем і реактивною тривожністю 
(r = 0,28; p < 0,05) свідчить про те, що у тривожних осіб зро-
стає потреба в соціальній підтримці під час ухвалення 
рішень. У ситуаціях невизначеності чи емоційного напру-
ження такі люди схильні покладатися не на власні су-
дження, а на поради, думки або дії інших – друзів, родичів, 
колег чи авторитетних персон. Залежність в ухваленні  
рішень, таким чином, може функціонувати як психологічний 
механізм подолання невпевненості або уникнення відпові-
дальності за потенційно ризиковані наслідки. 

Зв'язки залежного стилю з іншими емоційними ста-
нами, такими як депресія (r = 0,17) і стрес (r = 0,23), хоч і 
не є статистично значущими, проте вказують на певну 
тенденцію: за наявності психоемоційного виснаження 
знижується автономність особистості, що також посилює 
потребу в зовнішній підтримці. Іншими словами, підви-
щений рівень депресивності або стресу може зумовлю-
вати позбавлення особи впевненості стосовно власних 
сил, що своєю чергою, сприяє відмові від самостійного 
ухвалення рішення, навіть у ситуаціях, які не потребують 
особливої експертизи. 

Щодо емоційної стійкості, то вона демонструє слаб-
кий негативний зв'язок із залежним стилем, хоч і не до-
сягає рівня статистичної значущості. Це дає підстави 
припустити, що молоді особи з вищою емоційною врів-
новаженістю меншою мірою потребують зовнішніх підка-
зок і виявляють більшу самостійність у виробленні і 
ухваленні рішення. Натомість низька емоційна стійкість 
створює передумови для зростання залежності від со- 
ціального оточення, особливо в умовах стресу або внут-
рішньої дезорганізації. Залежний стиль особистості у 
цьому контексті постає не лише як особистісна риса,  
а й як адаптивна відповідь на емоційні труднощі та зни-
жену суб'єктність особистості. 

Інтуїтивний стиль ухвалення рішення демонструє ві-
дсутність статистично значущих кореляцій з досліджува-
ними емоційними станами особистості, що вказує на 
його відносну автономність від поточного емоційного 
фону. Найвищий коефіцієнт кореляції зафіксовано між 
інтуїтивним стилем і реактивною тривожністю (r = 0,15), 
однак він не досягає критичного рівня значущості (p > 0,05). 
З емоційною стійкістю зв'язок є ще менш вираженим  
(r = 0,11), що свідчить про слабку взаємодію між рівнем 
емоційної врівноваженості й схильністю покладатися на 
інтуїцію у процесі вироблення і ухвалення особистістю 
рішення. 
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Ці результати дозволяють припустити, що інтуїтивне 
ухвалення рішення особистістю ґрунтується не стільки 
на емоційній регуляції або її порушеннях, скільки на ін-
ших психологічних механізмах. Зокрема, важливу роль 
можуть відігравати такі когнітивні характеристики, як ін-
туїтивне мислення, несвідома обробка інформації, гнуч-
кість мислення, когнітивна інтуїція, а також попередній 
засвоєний і накопичений досвід, який дозволяє робити 
вибір без тривалого аналітичного обґрунтування. Крім 
того, інтуїтивне рішення може бути зумовлене особисті-
сними рисами – наприклад, високим рівнем відкритості 
до нового досвіду або довірою до внутрішніх відчуттів. 

Таким чином, відсутність значущих зв'язків між інтуї-
тивним стилем ухвалекння рішення особистістю та її 
емоційними станами не свідчить про його неефектив-
ність або випадковість. Навпаки, це може вказувати на 
відносну стабільність і незалежність використання цього 
стилю від короткочасних змін емоційної сфери. Інакше 

кажучи, особи, що орієнтуються на інтуїцію при ухва-
ленні рішень, ймовірно, використовують більш сталий, 
глибинний канал обробки інформації, який менше підда-
ється впливу ситуативного емоційного збурення, ніж інші 
стилі, зокрема імпульсивний або залежний. 

У дослідженні також проведено порівняльний стати-
стичний аналіз із виявлення статевих відмінностей в 
емоційних станах та стилях ухвалення рішень серед ук-
раїнської молоді. Для аналізу використано параметричні 
та непараметричні статистичні методи. Зокрема, t-критерій 
Стьюдента дозволив порівняти середні значення між  
незалежними групами (чоловіки / жінки), а хі-квадрат-
критерій (χ²) – оцінити зв'язок між категоріальними змін-
ними, зокрема, стилями ухвалення рішень. Рівень стати-
стичної значущості визначався за стандартними 
критеріями (p < 0.05 – значуща відмінність, p < 0.01 –  
високозначуща) (табл. 2). 

 
Таблиця  2  

Порівняльний аналіз емоційних станів та стилів ухвалення рішень серед української молоді за кретирієм статі 
Показник Чоловіки 

(M ± SD) 
Жінки  

(M ± SD) t / χ² p Висновок 
Реактивна тривожність 14,9 ± 4,1 17,8 ± 4,5 t(146) = 3,96 < 0,001 Жінки мають вищу тривожність 
Депресія (шкала Бека) 13,1 ± 6,8 15,4 ± 7,1 t(146) = 2,11 = 0,036 Жінки мають вищий рівень депресії 
Залежний стиль 3,8 ± 1,2 (умовно) 4,3 ± 1,1 (умовно) χ² = 6,72 = 0,01 Жінки частіше застосовують цей стиль 
Імпульсивний стиль 4,7 ± 1,3 (умовно) 4,2 ± 1,4 (умовно) χ² = 6,72 = 0,01 Чоловіки частіше вдаються до імпульсивності 

Примітка: M – середнє значення, SD – стандартне відхилення, t – t-критерій Стьюдента, χ² – хі-квадрат, p – рівень значущості. 
Показники стилів ухвалення рішень наведено умовно для демонстрації напрямів відмінностей; реальні значення можуть бути уточ-
нені за повними даними. 

 
За показниками емоційних станів виявлено статисти-

чно значущі статеві відмінності. Жінки мають вищі сере-
дні показники реактивної тривожності (M = 17,8, SD = 4,5) 
за чоловіків (M = 14,9, SD = 4,1). Результати t-критерію 
Стьюдента (t(146) = 3,96; p < 0,001) свідчать про те, що 
ця різниця є статистично значущою, психологічно важли-
вою. Отже, можна стверджувати, що жінки в умовах 
кризи відчувають більший рівень психоемоційної на-
пруги, що підтверджує загальну тенденцію до більшої 
емоційної вразливості та сенситивності жінок у складних 
обставинах. Це також корелює з іншими емпіричними 
даними щодо вищої частоти тривожних розладів серед 
жінок у популяційних вибірках. 

Також встановлено значущу різницю у рівні депреси-
вності. За шкалою Бека жінки мали середній бал 15,4 
(SD = 7,1), тоді як у чоловіків він становив 13,1 (SD = 6,8). 
Результат t(146) = 2,11; p = 0,036 свідчить про статисти-
чну значущість цієї відмінності. Таким чином, жінки час-
тіше демонструють ознаки пригніченого емоційного 
стану, зниженого настрою, безсилля або втрати мотива-
ції. Це може бути наслідком як соціальних чинників 
(вища емоційна включеність у міжособистісні взаємини, 
соціальна відповідальність), так і нейропсихологічних 
відмінностей, що зумовлюють більшу чутливість до стре-
согенних чинників. Результати дозволяють припустити, 
що психоемоційне навантаження в умовах кризи у жінок 
має тенденцію до вищої інтенсивності, що повинно вра-
ховуватися в психологічній профілактиці та інтервенціях. 

Стосовно стилів ухвалення рішень виявлено суттєві 
статеві розбіжності. Жінки частіше вдаються до залежного 
стилю ухвалення рішень (M = 4,3), що передбачає орієн-
тацію на думку інших, схильність до делегування відпові-
дальності та прагнення до соціального схвалення. 
Чоловіки, натомість, частіше демонструють імпульсивний 
стиль (M = 4,7), який характеризується поспішністю, емо-
ційністю та зниженим самоконтролем у виробленні та ух-
валенні рішень. Ці відмінності виявилися статистично 

значущими за χ²-критерієм незалежності  
(χ² = 6,72; p = 0,01), що дозволяє зробити висновок про 
наявність структурних відмінностей у процесі ухвалення 
рішень між статями: жінки більшою мірою орієнтуються на 
соціальні чинники, тоді як чоловіки можуть демонструвати 
більшу схильність до афективно обумовленої поведінки. 

Узагальнюючи результати, можна стверджувати, що 
емоційний стан суттєво впливає на вибір стилю ухва-
лення рішень, а статеві відмінності виявляються як на рі-
вні афективного фону, так і у поведінкових реакціях. 
Більш високі показники тривожності та депресії у жінок 
супроводжуються схильністю до залежного стилю, тоді 
як у чоловіків помітніша імпульсивність може свідчити 
про іншу модель реагування на емоційний стрес – не че-
рез уникання або делегування, а через дії, що не завжди 
є обґрунтованими. Отже, кризова ситуація по-різному ак-
тивізує механізми ухвалення рішень молоді залежно від 
статі, що необхідно враховувати при розробці програм 
психологічної підтримки. 

Ці дaні можуть бути пояснені соціокультурними чин-
никaми, зокремa очікувaннями щодо ролей, які трaди-
ційно приписуються чоловікaм і жінкaм у ситуaціях 
стресу тa вироблення і ухвалення вaжливих рішень.  
Жінки здебільшого демонструють орієнтaцію нa зовні-
шню підтримку і соціaльну взaємодію, тоді як чоловіки – 
нa індивідуaльне вирішення проблем, що іноді реaлізу-
ється у вигляді імпульсивних реaкцій. 

Тaким чином, aнaліз стaтевих відмінностей підтвердив 
знaчущість урaхувaння цього чинникa при вивченні психо-
логічних aспектів ухвалення рішень у кризових умовaх. Ви-
явлені тенденції тaкож мaють прaктичне знaчення при 
розробці психопрофілaктичних прогрaм, орієнтовaних нa 
врaхувaння індивідуaльних особливостей молоді. 

Дискусія і висновки 
Узaгaльнюючи отримані результати, можнa стверджу-

вaти, що взaємозв'язок між емоційним стaном тa проце-
сом ухвалення рішень є склaдним бaгaторівневим та 
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зaлежить від інтенсивності пережитих емоцій, зовнішніх 
ресурсів, життєвого досвіду тa соціокультурних чинників. 
Загалом, підтверджено нaявність стaтистично знaчущих 
кореляцій між емоційними змінними тa когнітивно-поведі-
нковими стрaтегіями ухвалення рішення. Встaновлено, 
що високий рівень реaктивної тривожності, стресу тa де-
пресії суттєво підвищує ймовірність використaння імпуль-
сивного тa уникaльного стилів ухвалення рішень. 
Нaтомість емоційнa стійкість виявилaся зaхисним чинни-
ком, пов'язaним із рaціонaльним підходом до вирішення 
склaдних ситуaцій. Результaти порівняльного aнaлізу ви-
явили вaжливі стaтеві відмінності. Жінкам властиві вищі 
покaзники тривожності тa депресії та зaлежний стиль ух-
валення рішень. Молодим чоловікам переважно власти-
вий імпульсивний стиль ухвалення рішення. Встaновлені 
відмінності мaють підґрунтя у соціокультурних очікувaн-
нях тa поведінкових моделях, притaмaнних різним стaтям. 

Тaким чином, емоційний стaн молодої людини у кризо-
вий період є одним із ключових предикторів її стилю пове-
дінки у ситуaції вироблення і ухвалення рішення. Це 
свідчить про необхідність інтегрувaння психологічних інте-
рвенцій, спрямовaних не лише нa зменшення негaтивного 
емоційного фону, aле й нa розвиток сaморегуляції, емоцій-
ної стійкості тa рaціонaльного мислення. У приклaдному ви-
мірі це ознaчaє, що психологічнa підтримкa укрaїнської 
молоді в умовaх соціaльної нестaбільності повиннa орієн-
тувaтися не лише нa подолaння симптомів стресу чи де-
пресії, aле й нa формувaння конструктивних стрaтегій 
ухвалення рішень. Тaкий підхід сприятиме підвищенню 
aдaптивності, зниженню ризиковaної поведінки тa зaгaль-
ному зміцненню психічного здоров'я цільової групи. 
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PSYCHOLOGICAL CHARACTERISTICS OF THE INTERRELATIONSHIP BETWEEN EMOTIONAL STATES  

AND DECISION-MAKING STYLES IN YOUTH 
 
B a c k g r o u n d .  Numerous issues have intensified in the domestic socio-political sphere, including the challenge of individuals' proper 

functioning under continuous crisis conditions. The specific ways in which emotional states influence cognitive and behavioral strategies during 
crisis situations remain insufficiently studied. 

M e t h o d s .  The study employed theoretical, empirical, and psychodiagnostic methods, including the Beck Depression Inventory (A. Beck), the 
State-Trait Anxiety Inventory (C. Spielberger, adapted by Y. Khanin), Stress Level Diagnostic Method (R. Cattell), Decision-Making Test (DMT), 
Emotional Resilience Questionnaire, and mathematical-statistical data analysis techniques. 

R e s u l t s .  Findings indicate that an impulsive decision-making style positively correlates with anxiety and other negative emotions, reflecting 
diminished cognitive control. The rational style is associated with psycho-emotional stability and negatively correlates with depression and stress. 
Avoidance acts as a protective mechanism under emotional load, while the dependent style is linked to the need for social support. The intuitive style 
appears independent of emotional states. Emotional resilience decreases impulsivity and avoidance, emphasizing the role of self-regulation in 
decision-making. 

Significant gender differences in emotional states were identified: females exhibit higher levels of reactive anxiety and depression compared to 
males; they predominantly prefer the dependent decision-making style focused on others' opinions, whereas males tend toward an impulsive style 
characterized by emotionality and reduced self-control. These differences are attributed to sociocultural factors and bear important implications for 
the development of psychological support during crises. 

C o n c l u s i o n s .  The emotional state of youth during crisis periods is a key predictor of decision-making style, influenced by the intensity of 
emotions, sociocultural factors, and life experience. Psychological interventions should focus not only on alleviating negative emotional background 
but also on fostering self-regulation and rational thinking among young people. 
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ПСИХОЛОГІЧНІ НАСЛІДКИ УЧАСТІ У БОЙОВИХ ДІЯХ 

 
Проаналізовано наукові публікації, присвячені особливостям психологічного реагування учасників бойових дій, коро-

ткотривалим і довгостроковим наслідкам впливу бойового стресу. Встановлено складний характер психологічних 
реакцій на стрес війни, що включають як негативні наслідки (моральні травми, посттравматичний стресовий розлад, 
депресія, тривога, аддиктивна поведінка), так і позитивні психологічні феномени (стресостійкість, резилієнс, постт-
равматичне зростання). Поширеність посттравматичного стресового розладу серед комбатантів складає близько 
30 %, депресивних і тривожних розладів – близько 40 %, що визначає необхідність цілеспрямованих заходів з психологі-
чної корекції та профілактики стрес-асоційованих розладів психіки в учасників бойових дій. Перспективними психоло-
гічними феноменами, що дозволяють протидіяти руйнівному впливу на психіку стресу участі в бойових діях, є 
стресостійкість, резилієнс і посттравматичне зростання, які можуть бути розвинені за допомогою психологічних 
тренінгів. Сучасні підходи до психологічної корекції несприятливих наслідків бойового стресу ґрунтуються на когні-
тивно-поведінкових підходах, психоосвіті та соціально-психологічній адаптації ветеранів. Обов'язковою умовою успі-
шної реінтеграції учасників бойових дій є подолання стигматизації і формування сприятливого соціального 
середовища. Українським учасникам бойових дій притаманні певні психологічні особливості: поєднання високого ризику 
моральної травми внаслідок необхідності воювати на своїй території та численних воєнних злочинів російських оку-
пантів, з почуттям місії, усвідомленням важливості своєї соціальної ролі як захисників України, та почуттям згурто-
ваності і бойового братерства. Основні перспективи подальших досліджень пов'язані з поглибленим вивченням 
психологічних та психопатологічних реакцій на стрес під час участі у бойових діях та їхньому взаємозв'язку, а також 
з дослідженням протективних психологічних феноменів при бойовому стресі. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а :  бойовий стрес, психологічне реагування, посттравматичні розлади. 

 
Вступ 
Організація Об'єднаних Націй визнала воєнні дії гло-

бальною масштабною і небезпечною загрозою для сус-
пільства і людства загалом, а завдання позбавити 
майбутні покоління тягаря війни визначено найважливі-
шим завданням кожної держави і всього світового спів-
товариства (United Nations…, 2024). Однак, незважаючи 
на декларації, воєнні дії тривають на території десятків 
країн, у тому числі й в Україні (Human Rights…, 2024). 
Російське вторгнення в Україну стало найбільшою назе-
мною війною в Європі з часів Другої світової війни 
(Pavlova et al., 2022), і найважчим соціально-психологіч-
ним стресом для українського суспільства за весь час 
Незалежності (Chumachenko & Chumachenko, 2022). 

Психологічні наслідки участі у бойових діях сьогодні 
є надзвичайно важливою інтердисциплінарною пробле-
мою, яка є предметом вивчення не лише психології, а й 
соціології, медицини, біології та інших наук (Baez, 
Santamaria-Garcia, H. & Ibanez A., 2019); для вирішення 
цієї проблеми необхідна інтеграція знань багатьох галу-
зей і нові методологічні підходи (Poldrack et al., 2019). 

Численними дослідженнями було встановлено, що 
воєнні дії сприяють поглибленню і загостренню міжосо-
бистісних і суспільних конфліктів (Goldstein et al., 2018), 
спричиняють зростання захворюваності на психічні  
розлади, насамперед депресивного, тривожного і пост- 
травматичного спектру, поширенню зловживання психо-
активними речовинами, агресивної та суїцидальної по-
ведінки (Mutamba et al., 2018); ці наслідки можуть 
проявлятися протягом декількох десятиліть після завер-
шення бойових дій (Nandi et al., 2015).  

Участь у бойових діях є надзвичайно потужним і не-
безпечним психоемоційним стресом, здатним породити 
катастрофічні наслідки для психіки людини; встановлена 

асоційованість стресу війни з депресією, тривогою, суї-
цидальною та аддиктивною поведінкою, зниженням яко-
сті життя та порушеннями психосоціальної адаптації 
(Pringle Y., 2019). 

До початку російського вторгнення було опубліко-
вано багато досліджень, присвячених особливостям 
психологічного реагування комбатантів, що ґрунтува-
лися на вивченні контингенту військовослужбовців США 
та інших країн Заходу, які брали участь у воєнних опера-
ціях в різних країнах. У цих дослідженнях були виявлені 
важливі закономірності психологічних та психопатологі-
чних реакцій, що є відповіддю на стрес війни. Однак, з 
початком російської агресії стало очевидним, що ці дані 
потребують доповнення й уточнення з урахуванням осо-
бливостей бойових дій в Україні.  

Слід зазначити, що українським учасникам бойових 
дій притаманні суттєві психологічні особливості. Насам-
перед, на відміну від військовослужбовців західних 
країн, які воювали за кордоном, українські комбатанти 
воюють на території своєї країни, захищаючи її, що, з од-
ного боку, є негативним фактором психологічного шоку 
(Pavlova et al., 2022), а з іншого – надає військовослуж-
бовцю відчуття високої мети і важливості своїх зусиль із 
захисту Батьківщини, що є захисним психологічним ме-
ханізмом, який допомагає зменшити тривогу та інші не-
гативні наслідки психологічного стресу війни 
(Bryant, Schnurr & Pedlar, 2022). Іншою відмінністю є ши-
роке залучення до участі у бойових діях добровольців і 
мобілізованих цивільних громадян, які не мали поперед-
нього досвіду військової служби, на відміну від західних 
комбатантів, представлених лише професійними війсь-
ковими (Goto et al., 2022; Leon et al., 2022). 
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Сьогодні поступово накопичуються актуальні дані 
щодо особливостей психологічного реагування українсь-
ких військовослужбовців під час поточної війни, що до-
зволяє більш точно планувати заходи з посилення 
психологічного опору стресу воєнних дій та попере-
дження пов'язаних із ним розладів психіки. Водночас, ва-
жливим є критичний аналіз і узагальнення світового 
досвіду вивчення психологічних реакцій та захисних пси-
хологічних механізмів в учасників бойових дій. Інтеграція 
цих знань відкриває можливість удосконалення існуючих 
та розробки інноваційних підходів до психологічної допо-
моги і підтримки учасників бойових дій, відновлення і 
збереження ментального здоров'я, попередження не-
сприятливих психолого-психіатричних наслідків війни.  

Метою дослідження було визначення сучасного 
стану проблеми психологічних наслідків участі у бойових 
діях, а також психологічних механізмів протидії несприя-
тливим наслідкам стресу воєнних дій. 

Дослідження мало на меті вивчення наукових публі-
кацій з проблеми психологічних наслідків участі у бойо-
вих діях, аналіз і узагальнення актуальних наукових 
даних щодо психологічного реагування, психопатологіч-
них розладів, захисних психологічних механізмів, пов'я-
заних з участю у бойових діях, а також щодо сучасних 
підходів до розвитку стресостійкості, резильєнтності та 
посттравматичного зростання в учасників бойових дій.  

Результати 
Участь у бойових діях у сучасній психології розгляда-

ється як один із найбільш потужних і небезпечних психо-
емоційних стресів, що справляє складний комплексний 
вплив на психіку учасників бойових дій і проявляється 
широким спектром психологічних та психопатологічних 
реакцій (Markova et al., 2022). 

Зміна тактики сучасних бойових дій з руйнуванням тра-
диційної парадигми симетричної війни призвела до необ-
хідності для військовослужбовців швидко реагувати на 
непередбачувані зміни сценарію бою, що значно посилило 
стресове і психологічне навантаження на них (Stergiou et 
al., 2023). Сучасний бойовий стрес пов'язаний з потужними 
фізіологічними реакціями – підвищеним рівнем метаболі-
зму, активізацією серцево-судинної діяльності та м'язової 
напруги (Hasselquist et al, 2018), а також зі зміною психоло-
гічного стану, зокрема, тривогою, збудженням, когнітив-
ними порушеннями (Bustos D. et al., 2021). Комплекс 
фізіологічних та психологічних реакцій, що супроводжують 
бойовий стрес, ускладнює ухвалення рішень під час бою і 
стає додатковим чинником психологічної травматизації, 
призводячи до дихотомії, надмірного напруження та нее-
фективного використання фізичних та когнітивних ресурсів 
у ситуації високого ризику (Jensen et al., 2022). Ці несприя-
тливі реакції справляють потужний короткостроковий 
вплив на психіку (Adler, & Gutierrez, 2022) і вегетативну не-
рвову систему (Schuurmans et al., 2021), а також спричиня-
ють тривалі негативні наслідки у вигляді посттравматичних 
стресових розладів (ПТСР) (Stanton et al., 2022), стійких 
психопатологічних трансформацій (Tornero-Aguilera, 
Fernandez-Elias, & Clemente-Suarez, 2022) та психосомати-
чних порушень (Pagen et al., 2021). 

Однією з важливих психологічних реакцій участі у  
бойових діях є моральна травма, що визначається як 
емоційний дистрес внаслідок конфлікту між високими 
моральними переконаннями та вимушеною низькомора-
льною поведінкою (Litz et al., 2009). Моральна травма є 
одним із ключових конструктів ПТСР, пов'язаним з  
участю у війні (Koenig et al., 2020).  

Війна породжує специфічні парадоксальні етичні си-
туації, в яких протиставляються уявлення і реальність: 

моральні та релігійні переконання проти військового 
обов'язку і виживання, міфи про війну проти воєнної ре-
альності, політичні заяви проти реальних подій, життя 
проти смерті тощо; військовослужбовець змушений пе-
ребувати у цій парадоксальній ситуації, і це може приз-
вести до руйнації індивідуальних моральних цінностей 
та моральної травми (Fleming, 2021).  

Моральна травма є складним феноменом, що вклю-
чає психологічні, моральні та духовні страждання у зв'я-
зку з морально неприйнятними для індивіда подіями; 
психологічні трансформації, які виникають внаслідок мо-
ральної травми, можуть мати потужний і тривалий вплив 
на психологічне та соціальне функціонування людини 
(Ames et al., 2019).  

Встановлено тісний зв'язок моральної травми з пору-
шеннями психічного здоров'я колишніх комбатантів 
(Eikenaar T. et al., 2022), стрес-асоційованими психіч-
ними розладами та суїцидальною поведінкою (Fani et al., 
2021), ПТСР (Terpou et al., 2022), відчуттям втрати мети 
і сенсу, зради, труднощами адаптації і соціалізації 
(Molendijk, 2022).  

У нинішній війні моральна травма також відіграє важ-
ливу роль: дослідження, проведені після повномасштаб-
ного вторгнення, виявили виражені психологічні реакції, 
пов'язані з моральними стражданнями через великі 
втрати серед населення, невибіркове бомбардування 
російськими військами житлових районів, шкіл і лікарень, 
з емоціями гніву, сорому, провини, огиди, розчарування 
і втрати довіри як у військових, так і у цивільного насе-
лення (Cricenti et al., 2022). Деякі автори пов'язують ці 
моральні емоції з передачею сімейної травми геноциду 
українців за радянських часів і зазначають, що наслідки 
колективної травми геноциду можуть слугувати факто-
ром ризику моральної травми та пов'язаних із нею пору-
шень психічного здоров'я під час війни (Kis, 2020; 
Zasiekina, & Kozihora M., 2022). 

Найскладнішим психологічним бар'єром серед бойо-
вих подій є необхідність вбивати ворога, хоча знищення 
ворожих військових в умовах війни пов'язане зі значно 
меншим масштабом психологічних проблем порівняно із 
вбивством некомбатантів (Rivera et al., 2022). В умовах 
війни знищення ворожого комбатанта усуває потенційну 
загрозу своїм, є маркером оперативного успіху і повністю 
відповідає етиці воєнних дій (Krauss et al., 2020). Загалом, 
більша жорстокість бойових дій була пов'язана з вищим ри-
зиком психічних розладів та вживання психоактивних речо-
вин; важливими факторами були також типи бойових подій 
(безпосереднє зіткнення з ворогом, знищення ворожих со-
лдатів, смерть та поранення товаришів, загроза власному 
життю тощо). Слід зазначити, що психологічна підготовка 
військовослужбовців, яка сконцентрована на місії, згурто-
ваності та розумовій стійкості, може зменшити кількість не-
гативних наслідків для психічного та фізичного здоров'я 
учасників бойових дій, навіть з урахуванням демографічних 
відмінностей, різного стану фізичного і психічного здоро-
в'я та особливостей виконуваних ними бойових завдань 
(Rivera et al., 2022). 

Вплив потенційно морально шкідливих ситуацій у бо-
йових умовах сприяє збільшенню ризику самогубства 
серед учасників бойових дій. Крім того, деякі індивідуа-
льно-психологічні характеристики, зокрема, більш висо-
кий рівень агресії та нижчий рівень емоційної регуляції, 
наявність психіатричних проблем і складних життєвих 
обставин позитивно корелювали з вищим ризиком  
суїциду у військовослужбовців, які зазнали впливу трав-
матичних подій війни. Це зумовлює необхідність психо-
логічної роботи з комбатантами з високим рівнем 
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агресивності та низькою емоційною регуляцією для зме-
ншення ризику самогубства після участі у бойових діях 
(Levi-Belz et al., 2023). 

Було підтверджено, що більша ураженість ПТСР і сома-
тичними симптомами пов'язані із перебуванням у зоні  
бойових дій, навіть за умови, що військовослужбовець не 
брав безпосередньої участі у бойових зіткненнях; при 
цьому логістична регресія показала, що серед тих, хто не 
вважав себе агресивним до служби, ті, хто брав участь у 
бойових діях, мали втричі більше шансів бути агресивними 
після служби, ніж ветерани, які не брали безпосередньої 
участі у боях (Harwood-Gross et al., 2023). 

Повномасштабне вторгнення російських військ приз-
вело до масового морального травмування українських 
цивільних осіб та військовослужбовців; водночас рівень 
моральної травми у військовослужбовців виявився мен-
шим, ніж у цивільних, що може бути пов'язано з розви-
ненням у військовослужбовців відчуття місії та активних 
спрямованих дій для полегшення негативних емоцій 
(Zasiekina et al., 2024). Важливим протективним психо-
логічним фактором для українських учасників бойових 
дій є усвідомлення своєї винятково важливої соціальної 
ролі як захисників рідної землі і мирного населення від 
російських окупантів (Haydabrus et al., 2022). Наголошу-
ється, що чоловіки, які були поранені у боях з ворогом, 
відчувають гордість і підтримку з боку суспільства, що 
також допомагає їм впоратися з травмою війни 
(Kellezi B., & Reicher, 2014). 

Важливо, що у багатьох українських військовослуж-
бовців у ході спільного виконання бойових завдань роз-
вивається сильне відчуття згуртованості і приналежності 
до бойового братерства військовослужбовців, що також 
може бути захисним психологічним фактором для учас-
ників бойових дій (Bryant et al., 2022). 

Вивчення стану психічного здоров'я українських учасни-
ків бойових дій (як регулярної армії, так і добровольчих сил 
територіальної оборони) під час повномасштабного вторг-
нення виявило у них підвищену поширеність тривоги та 
депресії (44,1 % та 43,0 % відповідно); водночас, автори 
дослідження звертають увагу на неоднорідність стану 
психічного здоров'я українських учасників бойових дій: 
так, жінкам був притаманний вищий рівень поширеності 
психічних проблем, наявність більшої кількості дітей у 
військовослужбовця була пов'язана з меншою виразні-
стю депресії і тривоги, а професійні військові виявили ви-
щий рівень тривожності, ніж ті, хто був у добровольчих 
формуваннях територіальної оборони (Pavlovaet al., 
2022). Автори наголошують на тому, що фактори ризику 
симптомів психічного здоров'я учасників бойових дій мо-
жуть залежати від конкретної ситуації, а також необхід-
ності подальших досліджень особливостей психічного 
реагування українських військовослужбовців. 

Сучасна війна характеризується суттєвими техноло-
гічними змінами, зокрема, винятково важливою роллю 
безпілотних літальних апаратів. Оператори безпілотних 
літальних апаратів є новою категорією військовослужбо-
вців з унікальними завданнями і специфічними умовами 
бойової роботи. Дослідження Norrholm et al. є одним із 
перших досліджень особливостей психологічного реагу-
вання операторів дистанційно пілотованих літальних 
апаратів. Автори наголошують, що ці оператори стика-
ються з унікальними психологічними та інформаційними 
навантаженнями, які можуть включати дистанційну, хоча 
й дуже яскраву, взаємодію з цілями та засобами протя-
гом тривалих періодів часу, спостереження, знищення 
або участь у знищенні цілей, включаючи ворожих війсь-
кових. Такі потенційно травмуючі події можуть викликати 

психологічні реакції, що включають симптоми ПТСР, не-
гативні зміни у когнітивній та афективній сфері. Загальні 
психологічні реакції у операторів безпілотних апаратів 
включають прояви розладів адаптації, депресію, про-
блеми в міжособистісних та інтимних стосунках, а також 
моральну травму. Оператори безпілотних апаратів під-
даються також впливу несприятливих операційних чин-
ників, не пов'язаних безпосередньо з бойовими діями 
(змінний робочий час, незадовільна ергономіка, тривалі 
і виснажливі періоди спостереження тощо). Автори вва-
жають, що особливості роботи операторів літальних 
апаратів можуть бути використані для попередження 
проблем з психічним здоров'ям шляхом підвищення обі-
знаності про ситуацію, зменшення операційної невизна-
ченості та ризиків на полі бою. Оператори безпілотних 
апаратів також повинні бути забезпечені необхідною 
психологічною та медичною підтримкою, що дозволить 
зменшити ризик подальших психологічних проблем, 
включаючи депресію та ПТСР (Norrholm et al., 2023). 

Найбільш частим психопатологічним наслідком уча-
сті у бойових діях є ПТСР. Повідомляється про кумуля-
тивну захворюваність на ПТСР у ветеранів, учасників 
бойових дій та звільнених солдатів у 27,8 %; при цьому 
поширеність цього розладу залежить від тривалості уча-
сті у бойових діях та більшої кількості бойових завдань, 
а також від особливостей методологічних підходів до ви-
явлення та діагностики посттравматичного розладу 
(Shahmiri Barzoki et al., 2021). 

Поширеність ПТСР у цивільних осіб, постраждалих 
від війни, та військовослужбовців, які брали участь  
у бойових діях, значно не відрізнялася, хоча пошире-
ність депресивних і тривожних розладів серед військово-
службовців була меншою (Lim et al., 2022).  

Donoho et al. наголошують на значній індивідуальній 
варіабельності посттравматичних розладів, пропонуючи 
виділяти чотири траєкторії ПТСР: стійкий, вже існуючий, 
новий і помірно стабільний; за всіма траєкторіями війсь-
ковослужбовці, які брали участь у бойових діях, відрізня-
лися від військовослужбовців, які не були задіяні у 
військових операціях, навіть після однократної участі в 
бою, демонструючи вдвічі більшу поширеність і важкість 
симптомів посттравматичного розладу. Довгострокові 
моделі засвідчили, що хоча клінічний перебіг симптомів 
ПТСР виявляє гетерогенні закономірності розвитку, без-
посередня участь у бойових діях значуще пов'язана з гі-
ршим психічним здоров'ям (Donoho et al., 2017). 

Semenenko et al. дослідили українських військовослуж-
бовців – учасників Антитерористичної операції та Операції 
Об'єднаних сил – і виявили у них певні обмеження у життє-
діяльності, а саме важкість контролю поведінки, труднощі в 
роботі та спілкуванні; автори зазначають, що безпосередня 
участь у бойових діях може призвести до ПТСР і наголошу-
ють на необхідності психотерапевтичної корекції наслідків 
стрес-асоційованих порушень психіки у військовослужбов-
ців (Semenenko et al., 2024).  

У дослідженні Johnson K. et al. встановлено високу 
ураженість комбатантів депресивними розладами (по-
ширеність проявів депресії у них виявилася втричі біль-
шою, ніж у популяції, та посттравматичною стресовою 
симптоматикою (поширеність у п'ять разів більша), а та-
кож більшу поширеність суїцидальної поведінки і проявів 
соціально-психологічної дезадаптації; ці особливості зу-
мовлюють потребу в особливих підходах до психологіч-
ної допомоги та психологічної реабілітації колишніх 
комбатантів (Johnson et al., 2012). 
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Caldwell et al. звертають увагу на комплексний хара-
ктер психопатологічних змін в учасників бойових дій і на-
голошують на значній поширеності у них різноманітних 
порушень сну, найбільш частими з яких є безсоння та 
синдром обструктивного апное уві сні. Автори наводять 
дані про суттєве зростання частоти безсоння (у 6,5 разу) 
та синдрому обструктивного апное уві сні (у шість разів) 
в учасників бойових дій; найбільш важливим фактором, 
що збільшував частоту порушень сну, була безпосере-
дня участь у бойових діях, а факторами, які мали част-
ковий вплив – наявність ПТСР і черепно-мозкова травма 
(Caldwell et al., 2019).  

У ряді досліджень наголошується, що після повер-
нення додому після служби учасники бойових дій стика-
ються з низкою проблем у намаганні реінтегруватися у 
цивільне життя, а отримана ними бойова психологічна 
травма і стигматизація перешкоджає такій реінтеграції 
(Miller, Pedersen & Marshall, 2017). У цих умовах активі-
зується аддиктивна поведінка, зокрема, пов'язана із вжи-
ванням алкоголю і наркотиків, що, у свою чергу, 
поглиблює десоціалізацію і вимагає комплексного під-
ходу до корекції несприятливих психологічних наслідків 
участі у бойових діях, спрямованого на усунення постт-
равматичної стресової симптоматики та на боротьбу зі 
зловживанням алкоголем (Porter et al., 2018). 

Водночас існують відмінності у психологічному  
реагуванні професійних військових і тих, хто проходить 
військову службу за призовом, що також слід врахову-
вати при плануванні психологічної допомоги (Kibris, & 
Goodwin, 2024). 

Воєнні дії в Україні актуалізували дослідження психо-
логічних феноменів, які здатні запобігти руйнівній дії 
стресу від участі у бойових діях і забезпечити позитивні 
особистісні зміни після перебування в ситуації постійної 
загрози життю та моральної травми, пов'язаної з війною, 
зокрема, стресостійкості, резилієнсу і посттравматич-
ному зростанню. 

Під стресостійкістю розуміють сукупність установок, 
переконань і поведінкових тенденцій, які зумовлюють 
здатність індивіда переносити психоемоційний стрес без 
істотних негативних наслідків (Lambert, & Lambert, 1999). 
Cтресостійкість забезпечується комплексом взаємопов'-
язаних індивідуально-психологічних та психосоціальних 
факторів (Saei, & Lee, 2024) і впливає не лише на пото-
чну реакцію на актуальний стрес, а й значною мірою зу-
мовлює його віддалені наслідки, зокрема ПТСР та стійкі 
афективні порушення (Bartone, & Homish G.G., 2020), що 
проявляється і у ході війни в Україні (Predko et al., 2023). 

В основі стресостійкості лежать складні нейробіоло-
гічні механізми, що забезпечують каскадні фізіологічні 
реакції на стрес (катехоламінову продукцію, інтенсифіка-
цію центрального кровообігу, гіпервентиляцію, гліколіз 
тощо) (Feder et al., 2019), а також активацію великих ней-
ронних масивів для забезпечення швидкої реакції на не-
безпеку (van de Poll et al., 2023). 

Індивідуально-особистісні характеристики, що сприя-
ють високій стресостійкості, включають оптимізм, схиль-
ність до позитивної переоцінки ситуації та домінування 
конструктивних копінг-стратегій (Marcisz-Dyla et al., 2022), 
емпатії та резилієнтності (Spilg, 2021), низький рівень 
прокрастинації (Sirois, 2023). Водночас наголошується, 
що ці характеристики не є статичними і можуть бути ро-
звинені в процесі психологічної роботи з індивідом 
(Young, 2022), зокрема травмофокусованої психотерапії 
(Zantvoord et al., 2021). 

Для розвитку стресостійкості використовуються нейробіо-
логічні підходи, засновані на розвитку здатності до контролю 

стресу через пригнічення травматичних спогадів та афектив-
них реакцій, і пов'язане з цим зменшення стресової відповіді і 
послаблення дії травматичних тригерів (Nowacka-
Chmielewska, 2022; Akil, & Nestler, 2023; James et al., 2023). 

Поведінкові підходи до розвитку стресостійкості ґру-
нтуються на техніках когнітивно-поведінкової терапії 
(Curtiss et al., 2021); їхнє завдання полягає у зміні пове-
дінкової моделі під час дії стресу від дезадаптивної до 
конструктивної, що допомагає зменшити інтенсивність 
стресорних впливів і забезпечити адекватне реагування 
на них (Koksal, 2022). 

Іншим перспективним психологічним феноменом, що 
дозволяє протидіяти важкому психоемоційному стресу, 
пов'язаному з участю у бойових діях, є резилієнс. Рези-
лієнс розглядається як інтердисциплінарний феномен, 
який є предметом вивчення психології, медицини та біо-
логії (Dulin et al., 2018). 

Досі не існує єдиного підходу до концептуалізації та 
термінологічного визначення резилієнсу. У сучасній пси-
хологічній літературі резилієнс розглядається як індиві-
дуально-психологічна характеристика, що зумовлює 
здатність індивіда опиратися стресовим впливам (Dulin 
et al., 2018), позитивна психологічна адаптація або пози-
тивна психологічна відповідь на стрес (Stainton et al., 
2018; Sisto et al., 2019), стійкість до стресових впливів 
(Rudzinski et al., 2017), відновлення після стресу, повер-
нення до початкового психологічного стану (Sanderson, & 
Brewer, 2017), здобуття нових рис або якостей (Aburn  
et al., 2016). Спільним у всіх дефініціях резилієнсу є роз-
гляд його як позитивного психологічного явища, що 
сприяє збереженню психічного здоров'я індивіда та по-
силенню здатності протидіяти психоемоційному стресу.  

Assonov зазначає, що резилієнс є динамічним про-
цесом, який відображає здатність особистості віднов-
лювати адаптивне й ефективне психосоціальне 
функціонування та особистісно зростати після періоду 
дезадаптивного функціонування, який виник внаслідок 
дезорганізуючої дії психотравмуючих факторів; ефек-
тивний резилієнс пов'язаний із гарними виконавчими 
функціями (плануванням, вибором пріоритетів, навич-
ками розв'язання проблем), гарною концентрацією 
уваги на значущих стимулах, ефективним запам'ятову-
ванням та розв'язанням абстрактних проблем 
(Assonov, 2022a). Для розвитку резилієнсу автор про-
понує одночасний вплив на когнітивні та емоційні ком-
поненти під час психокорекції, що допомагає зменшити 
негативне афективне реагування, досягти кращих по-
казників резилієнсу, знизити посттравматичний стрес, 
поліпшити нейроповедінкові прояви та когнітивне  
функціонування (Assonov, 2021; 2022b). 

Важливу роль у протидії руйнівному психоемоцій-
ному стресу відводять посттравматичному зростанню, 
що визначається як позитивні психологічні зміни, які ви-
никають під впливом психологічної травми або склад-
ної життєвої ситуації (Tedeschi, Shakespeare-Finch, & 
Taku, 2018). Концепція посттравматичного зростання 
була запропонована Tedeschi & Calhoun у 1995 році; 
центральне місце у ній займала ідея про можливість 
позитивних змін у самосприйнятті, міжособистісній вза-
ємодії та ставленні до життя після перенесеного важ-
кого психоемоційного стресу, що призводить до 
зростання самосвідомості і впевненості в собі, позити-
вного ставлення до інших людей, кращого сприйняття 
життя, духовного зростання та відкриття нових можли-
востей (Tedeschi, & Calhoun, 1995). Концепція посттра-
вматичного зростання певною мірою протиставлялася 
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традиційним підходам, які концентрувалися на негати-
вних наслідках стресу, зокрема, ПТСР, депресії і три-
возі; вона наголошувала на наявності альтернативних 
траєкторій динаміки посттравматичних змін, насампе-
ред позитивних наслідків травматичного досвіду  
(Dell'Osso et al., 2021; 2022).  

Dell'Osso et al. зауважують, що психічна діяльність є 
інструментом, що дозволяє індивіду відчувати життя у 
його відносинах в рамках самосвідомості, зокрема, конс-
труювати суб'єктивність, а також порівнювати та узго-
джувати власне сприйняття реальності з колективним. 
Цей процес вимагає як нейробіологічної цілісності, так і 
адекватних поведінкових взаємодій, причому ці два фа-
ктори взаємопов'язані. У межах цієї моделі будь-яка жит-
тєва подія, що виходить за рамки звичайного перебігу 
подій, є потенційно травматичною, здатною призвести 
до суб'єктивної метаморфози і модифікації саморепре-
зентації. Однак, травматичні події, попри потенційний 
ризик, є необхідними для нормального нервово-психіч-
ного дозрівання, розвитку ефективного психічного апа-
рату через набуття самосвідомості та адекватне 
усвідомлення реальності. Водночас автори наголошу-
ють, що власне подія може не мати певного змісту, на-
буваючи його лише за своїми наслідками. Відповідно, 
подія вважатиметься травматичною, якщо вона негати-
вно змінює визначення ідентичності суб'єкта і не визна-
чає правильні відносини між собою та реальністю, тоді 
як усвідомлення суб'єктом своєї здатності впоратися з 
травмою може сприяти зміцненню ідентичності суб'єкта 
(Dell'Osso et al., 2022). 

Bryngeirsdottir & Halldorsdottir зазначають, що психо-
логічна травма виникає через загрозливу та несподівану 
подію, яку людина не може контролювати, і яка ставить 
під сумнів її безпеку та передбачуваність подальших по-
дій. На підставі власного дослідження автори зазнача-
ють, що індивіди з вищою стійкістю і самоефективністю 
мають більшу ймовірність посттравматичного зрос-
тання, незважаючи на серйозні загрози чи труднощі; спі-
льними факторами, що сприяли посттравматичному 
зростанню, виявилися також психологічна підтримка, на-
явність значущих людей, відсутність повторних травм, 
внутрішній ресурс (сила волі, мужність, правильне вихо-
вання), а також професійна психологічна підтримка та 
реабілітація. Автори наголошують, що посттравматичне 
зростання можливе лише за наявності внутрішньої пот-
реби у змінах і усвідомленні необхідності особистісних 
трансформацій (Bryngeirsdottir & Halldorsdottir, 2022). 

Дискусія і висновки 
Вивчення сучасної літератури з проблеми психологі-

чних реакцій на участь у бойових діях засвідчило склад-
ність і багатовекторність варіантів психологічного 
реагування на стрес війни. Психоемоційне наванта-
ження на учасників бойових дій є надзвичайно високим, 
а стрес війни є найважчим і найнебезпечнішим соціаль-
ним стресом. У цьому зв'язку закономірною є тісна асо-
ційованість участі у бойових діях з негативними 
наслідками для психіки комбатантів (моральною трав-
мою, ПТСР, депресією, тривогою та аддиктивною пове-
дінкою). Водночас, перспективні психологічні феномени 
стресостійкості, резилієнсу та посттравматичного зрос-
тання дозволяють ефективно протидіяти руйнівному 
впливу стресу під час участі у бойових діях, запобігти ви-
никненню психопатологічних розладів та забезпечити 
особистісне зростання військовослужбовців, які піддава-
лися впливу стресу війни. 

Українським учасникам бойових дій притаманні певні 
психологічні особливості, що полягають у поєднанні  

більшого ризику моральної травми війни внаслідок необ-
хідності воювати на власній території та військових злочи-
нів російських окупантів, з високим почуттям місії та 
усвідомленням важливості своєї соціальної ролі як захис-
ників України, відчуттям згуртованості і приналежності до 
бойового братерства, що допомагає зменшити інтенсив-
ність стресових впливів і протидіяти згубним наслідкам 
важкого психоемоційного стресу участі у бойових діях. 

Існує нагальна потреба у подальших дослідженнях 
психологічного реагування українських військових в умо-
вах поточної війни та повоєнної відбудови України, з ме-
тою визначення шляхів удосконалення психологічної 
допомоги учасникам бойових дій.  

Основні тенденції розвитку та перспективи досліджень 
у сфері психологічного реагування учасників бойових дій 
пов'язані з поглибленим вивченням комплексу психологі-
чних та психопатологічних реакцій на стрес війни у їхніх 
взаємозв'язках, а також з дослідженням протективних 
психологічних феноменів стресостійкості, резилієнсу та 
посттравматичного зростання, що дозволяють протидіяти 
негативним психоемоційним наслідкам стресу від участі у 
бойових діях. 
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PSYCHOLOGICAL CONSEQUENCES OF PARTICIPATION IN COMBAT 
 
Scientific publications focused on the unique psychological responses of combatants, as well as short-term and long-term effects of combat stress, 

were analyzed. The complex nature of psychological reactions to war stress was established, including both negative outcomes (moral trauma, post-
traumatic stress disorder, depression, anxiety, addictive behaviors) and positive psychological phenomena (stress tolerance, resilience, post-traumatic 
growth). The prevalence of post-traumatic stress disorder among combatants is approximately 30%, and depressive and anxiety disorders are about 40%, 
highlighting the need for targeted psychological correction and prevention of stress-related mental disorders in combatants. Promising psychological 
phenomena that help counteract the destructive effects of combat stress include stress resistance, resilience, and post-traumatic growth, which can be 
cultivated through psychological training. Modern approaches to psychological correction of the adverse effects of combat stress include cognitive-
behavioral approaches, psychoeducation, and socio-psychological adaptation of veterans. A prerequisite for the successful reintegration of combatants 
is overcoming stigmatization and creating a favorable social environment. Ukrainian combatants exhibit specific psychological characteristics: a 
combination of a high risk of moral trauma due to the need to fight on their own territory and numerous war crimes committed by the Russian occupiers, 
alongside a sense of mission, awareness of the importance of their social role as defenders of Ukraine, and a sense of cohesion and combat brotherhood. 
Future research should focus on in-depth exploration of psychological and psychopathological reactions to combat stress and their interrelationships, 
as well as the study of protective psychological phenomena that develop during combat experiences. 
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КОНСТРУЮВАННЯ ТА ВАЛІДИЗАЦІЯ МЕТОДИКИ ВИЗНАЧЕННЯ 

ІНДИВІДУАЛЬНОЇ ТРАЄКТОРІЇ ОСОБИСТІСНОГО  
ТА ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОГО РОЗВИТКУ ШКОЛЯРА 

 
В с т у п .  Стаття присвячена опису процедури конструювання та оцінці психометричних показників опитувальника ви-

значення індивідуальної траєкторії особистісного та інтелектуального розвитку школяра. Опитувальник оцінює такі па-
раметри: інтелектуальні цінності та потребу в пізнанні, менеджерські та побутові навички, а також навички комунікації та 
асертивність, – що обумовлюють самоефективність та самопочуття учня в освітньому середовищі. Розроблено дві екві-
валентні форми опитувальника, кожна з яких охоплює 73 питання, що розподілені за п'ятьма шкалами. 

М е т о д и .  Валідизація методики визначення індивідуальної траєкторії особистісного та інтелектуального розвитку 
школяра здійснювалася на вибірці 127 учнів з п'ятого по 11 клас закладів загальної середньої освіти, а також у дослідженні 
взяли участь 35 батьків учнів. З метою валідизації розробленого опитувальника було використано тести "Потреба в пі-
знанні", "Шкала асертивності для підлітків" та "Опитувальник екзекутивних функцій". 

Р е з у л ь т а т и .  Загальний показник Альф–Кронбаха за опитувальником форми А сягає 0,873, а для форми В перебуває 
на рівні 0,879, що підтверджує високу надійність обох форм тесту за внутрішньою узгодженістю. Сильна, статистично 
значуща кореляція (р ≤ 0,001) між шкалами форми А та форми В дозволяє застосовувати розроблені форми тестів як еквіва-
лентні. Критеріальна валідність опитувальника підтверджується високими показниками кореляції між відповідями учнів та 
їхніх батьків за шкалами "Управління часом і виконавчі функції" (r = 0,725), "Побутові навички" (r = 0,686), "Навички соціалізації" 
(r = 0,616). Конкурентна валідність забезпечується тісною кореляцією шкали "Потреба у пізнанні, антиінтелектуалізм і пе-
решкоди читанню" з відомим тестом "Потреба в пізнанні" (r = 0,735), а також розробленої шкали "Асертивність" з валідизо-
ваним тестом "Шкала асертивності для підлітків" (r = 0,389). 

В и с н о в к и .  Психометричні показники внутрішньої узгодженості, надійності та валідності є статистично значу-
щими та такими, що дозволяють застосовувати розроблений опитувальник в освітньому середовищі. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а :  потреба у пізнанні, антиінтелектуалізм, менеджерські навички, самоефективність, валідизація. 
 
Вступ 
Індивідуалізований підхід у навчанні розкриває ши-

рші перспективи як для учня, так і для вчителя, що зре-
штою сприяє підвищенню продуктивності та успішності 
освітнього процесу. Однак кількісна оцінка індивідуаль-
них властивостей учня може призводити до зворотніх 
наслідків, коли шлях до розвитку і прогресу виявляється 
ускладненим через неможливість впливу на ті параме-
три, що підлягали оцінці, як наприклад, параметри інте-
лектуального розвитку або ж особистісних рис, що є 
значною мірою детерміновані та конституйовані. З ін-
шого боку, успішність та продуктивність учня в освіт-
ньому процесі залежить і від інших чинників, наприклад, 
навичок організації процесу виконання завдань, комуні-
кативних навичок, побутових навичок, що можуть фа-
силітувати процес навчання, – психологічне оцінювання 
саме таких параметрів стає фокусом цього дослідження. 

Конструювання та валідизація методики визначення 
індивідуальної траєкторії особистісного та інтелектуаль-
ного розвитку школяра відбувалося в межах виконання 
програми міжнародної технічної допомоги "Електронне 
урядування задля підзвітності влади та участі громади 
(EGAP)", третя фаза, що підтримується Урядом Швей-
царської Конфедерації через Швейцарську агенцію роз-
витку і співробітництва (SDC). 

Сучасний метааналіз детермінантів низької академіч-
ної успішності (Al-Tameemi et al., 2023) показав чотири 
фактори: академічні, особистісні, соціальні, демографічні. 
Однак більшість із них важко піддаються корегуванню 
(залежать від системи освіти загалом, біологічних, соці-
ально-економічних та загальнокультурних чинників), 
тому підкреслюється важливість розвитку саме мене-
джерських навичок задля підвищення самоефективності 
учня, що покращить його успішність (Al-Tameemi et al., 
2023). Мотивація до навчання також розглядається  
як чинник продуктивності та успішності (Mauliya, 
Relianisa, & Rokhyati, 2020). Особливе місце тут нале-
жить вивченню феномену антиінтелектуалізму як анта-
гоніста потреби в пізнанні, що значною мірою обумовлює 
стиль навчання сучасних школярів (Eigenberger, & 
Sealander, 2001; Rigney, 1991; Cacioppo, & Petty, 1982). 
З іншого боку, ряд дослідників повідомляють, що труд-
нощі ефективного застосування навички читання ("три-
вога читання") значною мірою обумовлюють низьку 
успішність та нестачу мотивації до навчання загалом 
(Piccolo et al., 2017; Zbornik, & Wallbrown, 1991). 

Відповідно, при конструюванні опитувальника було ак-
центовано на ті параметри, що з одного боку, обумовлю-
ють успішність та продуктивність шкільного навчання, 
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однак, з іншого – піддаються розвитку та корегуванню. Пе-
редбачається, що учень, пройшовши тестування,  
отримає рекомендації, які допоможуть йому загалом почу-
ватися краще та впевненіше, підвищать його самоефекти-
вність в освітньому процесі. До таких параметрів ми 
відносимо: інтелектуальні цінності та потребу в пізнанні, 
менеджерські та побутові навички, а також навички комуні-
кації та асертивність – що стають основою конструювання 
методики визначення індивідуальної траєкторії особистіс-
ного та інтелектуального розвитку школяра.  

Мета цієї статті: опис процесу конструювання та 
аналіз психометричних показників тесту визначення ін-
дивідуальної траєкторії особистісного та інтелектуаль-
ного розвитку школяра. 

Огляд літератури. Потреба у пізнанні визнача-
ється як стала особистісна риса, яка описує схильність 
людини до залучення у складні когнітивні активності, а 
також пов'язана із отриманням задоволення від здійс-
нення пізнавальних зусиль. Потреба у пізнанні асоційо-
вана із позитивним ставленням до ситуацій, які 
потребують роздумів та розв'язання проблем, а також із 
відкритістю досвіду та інтелектом (Lins de Holanda 
Coelho, Hanel, & Wolf, 2020). Люди, які мають високий рі-
вень потреби у пізнанні, надають перевагу складним за-
вданням на противагу простим. Окрім того, вони 
прагнуть знайти нове розв'язання проблеми. Також, 
люди, які мають високі показники за цією рисою, оціню-
ють процес мислення як такий, що приносить задово-
лення пізнавальних потреб. Прагнення здійснювати 
пізнавальні зусилля у цьому контексті пов'язане більшою 
мірою із внутрішньою мотивацією, а не із зовнішньою не-
обхідністю. Потреба у пізнанні асоційована із прагнен-
ням структурувати та зрозуміти матеріал, а також із 
пошуком сильних та слабких сторін у власних роздумах 
і висновках (Lins de Holanda Coelho, Hanel, & Wolf, 2020; 
Cacioppo, & Petty, 1982). 

Антиінтелектуалізм визначається як конструкт, про-
тилежний до потреби у пізнанні і пов'язаний із несхва-
ленням інтелектуальної діяльності, а також із нега- 
тивною оцінкою уявлень і теорій, які асоційовані з такою 
діяльністю (академічних, художніх, соціальних, релігій-
них). Відповідно до позиції антиінтелектуалізму, дії та 
емоції є більш важливими для розуміння реальності та 
вирішення практичних завдань, ніж розум та інтелектуа-
льна діяльність. Виокремлюють три основних джерела 
антиінтелектуалізму: релігійний антираціоналізм, попу-
лістський антиелітизм, нерефлексивний інструмента-
лізм. Релігійний антираціоналізм полягає у переконанні, 
що духовний досвід набувається у нераціональний спо-
сіб, а його дослідження за допомогою розуму може загро-
жувати привабливості та валідності релігійних ідей. 
Популістський антиелітизм базується на твердженні про те, 
що інтелектуальна діяльність пов'язана із забудькуватістю 
та неуважністю стосовно поточних подій та актуальної  
ситуації. Нерефлексивний інструменталізм – це позиція, 
згідно з якою практичність, доцільність та вигідність певних 
знань є важливішою за самоаналіз та критичне мислення 
(Eigenberger, & Sealander, 2001; Rigney, 1991). 

Тривога читання – це несприятлива емоційна реакція, 
яка виникає в учнів у процесі читання. Її визначають як різ-
новид фобії ситуативного типу, що знижує успішність у ході 
навчання. Тривога читання негативно впливає на розвиток 
читацьких навичок та вмінь. Цей конструкт відрізняється від 
інших психологічних конструктів, пов'язаних із реакціями 
страху та тривоги, наприклад, генералізованого тривож-
ного розладу чи інших фобій. При тривозі читання джерело 
реакцій страху та тривоги є внутрішнім для людини. Тобто 

фобічна реакція виникає через те, що зміст прочитаного, 
певні слова та речення набувають асоціації із внутрішнім 
емоційним станом, який пов'язаний із негативними обста-
винами життя. Як наслідок, виникає реакція уникнення чи-
тання. Виокремлюють три складових тривоги читання, які 
конкретизують несприятливі емоційні асоціації стосовно 
процесу читання: 1) страх, пов'язаний із допитливістю; 2) 
страх, пов'язаний із агресією; 3) страх, пов'язаний із неза-
лежністю (Piccolo et al., 2017; Zbornik, & Wallbrown, 1991). 

Виконавчі (екзекутивні, менеджерські) функції – це 
психологічний конструкт, який описує вольові характери-
стики людини. Вони проявляються у тих аспектах роботи 
психіки, які пов'язані з довільною регуляцією психічних 
функцій, ухваленням рішень та виконанням завдань, які 
потребують здійснення складних послідовностей дій. 
Виконавчі функції пов'язані із плануванням, забезпечу-
ють контроль імпульсів та регуляцію емоцій, опосеред-
ковують оперативну пам'ять, управління часом та 
формування стратегії адаптації у складних і непередба-
чуваних умовах. Також виконавчі функції забезпечують 
когнітивну рефлексію – здатність оцінювати власні пізна-
вальні процеси та виокремлювати у них ті аспекти, які 
потребуть уточнення. Виділяють чотири складових вико-
навчих функцій: 1) волевиявлення; 2) планування та ух-
валення рішень; 3) цілеспрямована діяльність; 
4) ефективне виконання та досягнення результату 
(Lezak, 2004). Виконавчі функції пов'язані з процесами 
визначення пріоритетів та запобігання відволіканню. Та-
кож виконавчі функції асоційовані зі здатністю стриму-
вати певну поведінку, яка дає змогу швидко 
задовольнити потреби (імпульсивні вчинки) для того, 
аби діяти задля досягнення довгострокових цілей (ціле-
спрямована діяльність). Порушення у роботі екзекутив-
них функцій призводять до зменшення довільності 
психічних процесів, ослаблення регуляції емоцій та імпу-
льсивної поведінки. Це, зокрема, проявляється через 
труднощі при ухваленні рішень, відкладання важливих 
справ на потім (прокрастинація) чи нездатність дотриму-
ватися плану дій.  

Імпульсивність – це конструкт, протилежний до вико-
навчих функцій. Прояви імпульсивності взаємопов'язані 
зі схильністю до необдуманих вчинків, ризикованої пове-
дінки, нестачею наполегливості, а також із поспішними 
діями під впливом емоцій. Зниження контролю імпульсів 
може виявлятися у формі агресивної поведінки чи злов-
живання, а також як нездатність вчитися на власному до-
свіді. Виокремлють п'ять форм імпульсивності: 
1) негативна терміновість (схильність до імпульсивних 
чи поспішних дій під впливом емоцій негативної валент-
ності); 2) позитивна терміновість (схильність до імпуль-
сивних чи поспішних дій під впливом позитивних емоцій); 
3) нестача наполегливості; 4) нестача попереднього об-
думування; 5) пошук стимуляції (Cyders et al., 2014).  

Асертивність – це навичка спілкування, яка пов'язана зі 
здатністю висловлювати власні потреби, бажання, думки 
та почуття наполегливо, але також у такий спосіб, аби не 
порушувати права інших людей. Асертивне спілкування 
асоційоване із комунікативними навичками, які дають мож-
ливість взаємодіяти з людьми так, аби зберегти повагу до 
оточуючих та самоповагу. Асертивна поведінка – це така 
міра наполегливості, яка, з одного боку, запобігає агресив-
ності, а з іншого – пасивності під час спілкування. Асерти-
вне поводження включає: обговорення способів вирішення 
проблем, відверту комунікацію стосовно почуттів, організа-
цію позитивних активностей, отримання винагород, висло-
влення скарг, здатність відмовлятися у відповідь на 
ірраціональне прохання. Навчання асертивності є одним зі 
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способів протидії булінгу, а також сприяє подоланню соціа-
льного тривоги (Yosep et al., 2024). 

Адаптивна поведінка – це психологічний конструкт, 
який дає змогу операціоналізувати прояви інтелектуаль-
ного та особистісного розвитку в різних сферах життя лю-
дини. Адаптивна поведінка стосується певних практичних 
та побутових навичок, а також соціалізації. Адаптація лю-
дини до тих сфер, із яких складається її життя на різних ета-
пах розвитку, залежить від опанування навичок і вмінь зі 
зростаючою складністю та комплексністю. Вони дають лю-
дині можливість виконувати відповідні функції, притаманні 
різним сферам життя. На думку розробників Вайнлендської 
шкали адаптивної поведінки, цей конструкт охоплює такі 
домени: комунікація, навички забезпечення повсякденного 
життя, соціалізація, моторні навички. Домен комунікації мі-
стить такі компоненти: здатність сприймати комунікативні 
повідомлення, здатність продумувати комунікативні повідо-
млення, а також письмова комунікація. Домен навичок за-
безпечення повсякденного життя охоплює особистий, 
домашній, а також пов'язаний зі спільнотою компоненти. 
Домен соціалізації складається із міжособистісних стосун-
ків, гри та дозвілля, а також навичок копінгу. Домен мотор-
них навичок поділяється на грубу та дрібну моторику 
(Farmer et al., 2020).  

Методи 
Дослідження проводилося на базі шкіл Вінниці, Києва, 

Одеси. Збір даних відбувався шляхом онлайн-опиту-
вання з дотриманням необхідних етичних стандартів та 
за інформованої згоди усіх учасників дослідження: ви-
сновок Комітету з етики наукових досліджень факуль-
тету психології КНУ імені Тараса Шевченка стосовно 
пілотажного дослідження психометричних якостей мето-
дик, які входять до складу психологічного блоку мобіль-
ного застосунку для школярів 5–10 класів від 26.06.24, 

реєстраційний номер 06-24/32. Статистична обробка да-
них відбувалася із застосуванням програмного забезпе-
чення IBM SPSS Statistics 27, RStudio. 

Розроблена нами методика оцінки труднощів та ре-
сурсів шкільного навчання складається з трьох змістов-
них блоків:  

1) Інтелектуальні цінності (питання стосуються оцінки 
міри вираженості потреби у пізнанні, тенденцій антиінтеле-
ктуалізму, ресурсів та перешкод у процесі читання, а також 
обумовленості цими параметрами мотивації до навчання). 

2) Адаптивна поведінка (питання стосуються широко 
спектру менеджерських навичок з управління часом та фо-
кусуванням уваги, організації робочого процесу, плану-
вання і оперативної пам'яті, гнучкості та навчання на 
помилках; також цей блок спрямований на оцінку міри ро-
зуміння та відстоювання власних потреб і цінностей; крім 
того, сюди відносяться питання оцінки побутових навичок – 
загалом, цей блок питань дозволяє зрозуміти ресурси та 
прогалини самоефективності учня, що обумовлюють його 
адаптивну поведінку в умовах шкільного навчання). 

3) Спілкування і настрій (питання стосуються оцінки 
навичок комунікації та соціалізації, що значною мірою 
обумовлюють настрій та сапомочуття учня в умовах шкі-
льного навчання). 

Передбачається, що тест використовуватиметься не 
тільки задля одноразового визначення індивідуальної тра-
єкторії особистісного та інтелектуального розвитку шко-
ляра, а й для моніторингу змін. З метою повторного 
застосування тесту та зменшення ймовірності запам'ятову-
вання запитань було розроблено дві еквівалентні форми 
опитувальника; кожна містить по 73 запитання, що розподі-
лені за п'ятьма шкалами. Структура опитувальника та при-
клади запитань кожної шкали наведені в табл. 1.  

 
Таблиця  1  

Зміст та приклади питань методики визначення індивідуальної траєкторії особистісного  
та інтелектуального розвитку школяра 

Шкали опитувальника Приклади пунктів 
Блок 1: Інтелектуальні цінності 

Шкала "Потреба у пізнанні, 
антиінтелектуалізм  
і перешкоди читанню" 
(8 пунктів) 

1."Здебільше я читаю задля задоволення" 
або 
"Я читаю тільки те, що вимагають від мене в школі чи батьки" 
2."Наука – це витратний спосіб підтвердити те, що ми й так вже знаємо" 
або 
"Завдяки науці ми маємо змогу дізнатися, що є істинним, а що хибним" 

Блок 2: Адаптивна поведінка 
Шкала "Управління часом  
і виконавчі функції" 
(20 пунктів) 

1. "Я починаю складну справу з маленького кроку, який можна зробити одразу" 
2. "Я планую багато справ, але зрідка втілюю свої задуми" 
3. "З багатьох справ я в першу чергу обираю найбільш важливу" 
4. "Я часто не пам'ятаю, куди поклав(ла) свої речі і навіть гублю їх" 

Шкала "Асертивність  
(особисті кордони)" 
(14 пунтків) 

1. "Мої потреби є важливими і я прагну їх задовольнити" 
2. "Якщо відбувається щось неприємне для мене, я вимагаю це припинити" 
3. "Є приватні теми, які я обговорюю тільки з близькими мені людьми" 
4. "Я маю право, аби до мене ставилися добре" 

Шкала "Побутові навички" 
(15 пунктів) 

1. Повернути в магазин річ, яка не підійшла 
2. Самостійно пришити ґудзик 
3. Зробити зачіску 
4. Зав'язати шнурки на чоботах 

Блок 3: Спілкування і настрій 
Шкала "Навички соціалізації" 
(16 пунктів) 

1. Зустрітися компанією із двох–трьох пар знайомих 
2. Зрозуміти натяк, який виражений поглядом або жестом, а не словами. Зберігати таємницю 
стільки, скільки потрібно 
3. Привітно зустріти знайомого, запитати як справи 
4. Обмінятися з новим знайомим номерами телефону (e-mail, Instagram тощо) 

 
Шкала "Потреба у пізнанні, антиінтелектуалізм і переш-

коди читанню" розроблена у формі альтернативних твер-
джень з обов'язковим вибором. Таку форму завдань було 
обрано з метою мінімізації прояву установки на соціально 

бажані відповіді (Kline, 2000), оскільки обидві альтернативи 
постають як однаково привабливі для респондента.  

Усі інші шкали опитувальника сконструйовано за фо-
рмою рейтингових шкал, де респонденту пропонується 
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позначити ступінь згоди / незгоди із запропонованим 
твердженням. З метою мінімізації дії установок на крайні 
відповіді твердження є збалансованими за ключем 
(Kline, 2000), тобто наявні як прямі, так і обернені пункти. 
Оцінювання відповіді здійснюється з використанням п'я-
тибальної шкали Лейкерта.  

Шкала "Управління часом і виконавчі функції" та "Асер-
тивність" мають такі рейтинги оцінок: "Зовсім не згоден / зо-
всім не згодна" (0 балів), "Не згоден / не згодна" (1 бал), 
"Важко визначитися" (2 бали), "Згоден / згодна" (3 бали), 
"Повністю згоден / повністю згодна" (4 бали). 

Шкала "Побутові навички" має такі рейтинги оцінок: 
"Я ніколи цього не робив / Я ніколи цього не робила" 
(0 балів), "Я знаю, хто мені допоможе" (1 бал), "Важко 
визначитися" (2 бали), "Зроблю, якщо потрібно" (3 бали), 
"Я часто роблю це самостійно" (4 бали). 

Шкала "Навички соціалізації" має такі рейтинги оці-
нок: "Ніколи не робив / ніколи не робила" (0 балів),  
"Почуваюся невпевнено, хвилююся" (1 бал), "Важко ви-
значитися" (2 бали), "Зроблю, якщо потрібно" (3 бали), 
"Охоче зроблю" (4 бали). 

Результати 
Аналіз психометричних характеристик розробленого 

опитувальника визначення індивідуальної траєкторії 
особистісного та інтелектуального розвитку школяра від-
бувався шляхом проведення таких процедур:  

1. Вимірювання надійності тесту через показники вну-
трішньої узгодженості окремо для форми А та форми В. 

2. Вимірювання надійності паралельних форм шля-
хом аналізу кореляції між двома еквівалентними фор-
мами тесту А та В. 

3. Вимірювання конкурентної валідності шляхом ана-
лізу кореляцій окремих шкал розробленого тесту з уже 
існуючими методиками оцінки вимірюваного параметра.  

4. Вимірювання критеріальної валідності через оцінку 
показників кореляції між відповідями учнів та їхніх бать-
ків на запитання розробленого тесту.  

5. Стандартизація шляхом аналізу розподілу показ-
ників, середнього арифметичного значення та стандарт-
ного відхилення за кожною шкалою розробленого тесту 
окремо для форми А та В.  

Внутрішня узгодженість сконструйованого опиту-
вальника підтверджується показниками коєфіцієнта 
Альфа–Кронбаха (Тітов, 2018). Проаналізувавши отри-
мані результати, було видалено такі пункти опитуваль-
ника, що погіршували показники внутрішньої 
узгодженості:  

 "Я у захваті від тих уроків, де треба самотужки 
щось обдумувати" 

або  
"Я у захваті від тих уроків, де треба запам'ятати 

корисні та практичні речі" (зі шкали "Потреба у пізнанні, 
антиінтелектуалізм і перешкоди читанню".) 

 "Мені важко своєчасно припинити виконання за-
вдання" (зі шкали "Управління часом і виконавчі функції"). 

 "Сказати своє ім'я випадковому знайомому, запи-
тати його (її) ім'я", "Помітити щось неприємне у зовні-
шності чи поведінці іншої людини, але не говорити їй 
цього" (зі шкали "Навички соціалізації"). 

Скореговані показники внутрішньої узгодженості для 
кожної окремої шкали та загалом для всього тесту  
форми А та форми В подано в табл. 2.  

 
Таблиця  2  

Показники внутрішньої узгодженості опитувальника визначення індивідуальної траєкторії особистісного  
та інтелектуального розвитку школяра 

Шкали тесту Коєфіцієнт Альфа–Кронбаха 
Форма А Форма В 

Потреба у пізнанні, антиінтелектуалізм і перешкоди читанню 0,567 0,523 
Управління часом і виконавчі функції 0,740 0,749 
Асертивність 0,802 0,811 
Побутові навички 0,778 0,813 
Навички соціалізації 0,876 0,881 
Загальний показник за тестом 0,873 0,879 

 
Найнижчим є показник внутрішньої узгодженості 

шкали "Потреба у пізнанні, антиінтелектуалізм і переш-
коди читанню", що сягає 0,523 для форми В і 0,567 – для 
форми А. Решта шкал опитувальника демонструють ви-
соку внутрішню узгодженість на рівні 0,7–0,8. Загальний 
показник Альфа–Кронбаха за опитувальником форми А 
сягає 0,873, а для форми В перебуває на рівні 0,879, що 
підтверджує високу надійність обох форм тесту за внут-
рішньою узгодженістю. 

Аналіз надійності паралельних форм є обов'язко-
вим етапом психометричної перевірки тесту, що має екві-
валентні форми (Middleton, 2023). Отримані показники 
кореляції r-Пірсона за кожною шкалою між еквівалент-
ними формами опитувальника (форма А та форма В) на-
ведені в табл. 3. Зокрема, найвищий показник кореляції  
r = 0,917 зафіксовано між шкалами "Навички соціалізації" 
форми А та В, а найнижчий r = 0,516 отримано між шка-
лами "Потреба у пізнанні, антиінтелектуалізм і перешкоди 
читанню" форми А та В. Варто зазначити, що усі показ-
ники кореляції між шкалами опитувальників форм А та В 
підтверджують сильний, додатний статистично значущий 

зв'язок (на рівні значущості р ≤ 0,001), що дозволяє засто-
совувати розроблені форми тестів як еквівалентні.  

Валідизація розробленого тесту визначення індиві-
дуальної траєкторії особистісного та інтелектуального 
розвитку школяра відбувалася шляхом оцінки конкурен-
тної та критеріальної валідності.  

Під конкурентною валідністю розуміють встанов-
лення кореляції між результатами сконструйованих ме-
тодик і уже валідизованих тестів, які вимірюють той 
самий параметр (Морозов, 1994). Відповідно, конкурен-
тна валідність шкали "Потреба у пізнанні, антиінтелекту-
алізм і перешкоди читанню" вимірювалася за допомогою 
короткої форми опитувальника "Потреба в пізнанні" (Lins 
de Holanda Coelho, Hanel, & Wolf, 2020). Показники 
шкали "Управління часом і виконавчі функції" порівню-
вали з показниками тесту "Опитувальник екзекутивних 
функцій (ESQ – Teen Version)" (Dawson, & Guare, 2010). 
Конкурентна валідність шкали "Асертивність" вимірюва-
лася шляхом аналізу кореляцій з тестом "Шкала асерти-
вності для підлітків" (Lee et al., 1985).  

 



ПСИХОЛОГІЯ. 1(21)/2025 ~ 77 ~ 

 

 
ISSN 2518-1378 (Print), ISSN 2708-6038 (Online) 

Таблиця  3  
Показники кореляції за кожною шкалою між еквівалентними формами опитувальника (форма А та форма В)  

визначення індивідуальної траєкторії особистісного та інтелектуального розвитку школяра 
Шкали тесту Коефіцієнт кореляції  

r-Пірсона 
Рівень значущості  

р 
Потреба у пізнанні, антиінтелектуалізм і перешкоди читанню 0,516** 0,000 
Управління часом і виконавчі функції 0,802** 0,000 
Асертивність 0,828** 0,000 
Побутові навички 0,851** 0,000 
Навички соціалізації 0,917** 0,000 

 
Критеріальна валідність є мірою узгодженості ре-

зультатів досліджуваного тесту з незалежними зовніш-
німи критеріями, що відбивають стан вимірюваної 
психологічної властивості (Морозов, 1994). У цьому дос-
лідженні таким зовнішнім критерієм було обрано оцінку 
батьків учнів, що проходили тестування. Відповідно, ви-
мірювання критеріальної валідності відбувалося шляхом 

аналізу кореляцій між відповідями учнів та їхніх батьків 
за такими шкалами розробленого опитувальника:  
"Управління часом і виконавчі функції", "Асертивність", 
"Побутові навички", а також "Навички соціалізації".  

Показники валідизації тесту визначення індивідуаль-
ної траєкторії особистісного та інтелектуального розви-
тку школяра наведено в табл. 4. 

 
Таблиця  4  

Показники конкурентної та критеріальної валідності методики визначення індивідуальної траєкторії особистісного  
та інтелектуального розвитку школяра 

Показники  
валідизації 

Коефіцієнт 
кореляції  
r-Пірсона 

Шкали методики визначення індивідуальної траєкторії особистісного  
та інтелектуального розвитку школяра 

Потреба у пізнанні, 
антиінтелектуалізм 

і перешкоди  
читанню 

Управління 
часом  

і виконавчі 
функції 

Асертивність Побутові 
навички 

Навички  
соціалізації 

Коротка форма тесту 
"Потреба в пізнанні" 

r-Пірсона 0,735     
р – Рівень значущості ≤ 0,001     

Опитувальник  
екзекутивних функцій 

r-Пірсона  0,773    
р – Рівень значущості  ≤ 0,001    

Шкала асертивності  
для підлітків 

r-Пірсона   0,389   
р – Рівень значущості   0,002   

Показники батьків 
за тією ж шкалою 

r-Пірсона  0,725 0,899 0,686 0,616 
р – Рівень значущості  ≤ 0,001 0,022 ≤ 0,001 ≤ 0,001 

 
Валідність шкали "Потреба у пізнанні, антиінтелектуа-

лізм і перешкоди читанню" підтверджується наявністю си-
льної (r = 0,735), позитивної, значимої (р ≤ 0,001) кореляції 
з показниками короткої форми опитувальника "Потреба в 
пізнанні", що вимірює той самий параметр, а саме – схиль-
ність людей бути залученими та отримувати задоволення 
від процесів мислення, міркування, обдумування. 

Валідність шкали "Управління часом і виконавчі функ-
ції" підтверджується наявністю сильної (r = 0,773), позитив-
ної, значимої (р ≤ 0,001) кореляції з показниками 
"Опитувальник екзекутивних функцій", а також сильної 
(0,725), позитивної, значимої (р ≤ 0,001) кореляції з показ-
никами батьків тих учнів, що брали участь у дослідженні. 

Шкала "Асертивність" демонструє середнього сту-
пеня (r = 0,389), позитивну, значиму (р ≤ 0,001) кореля-
цію з тестом "Шкала асертивності для підлітків", що 
підтверджує конкурентну валідність розробленого нами 
тесту. Однак, значимих зв'язків між показниками учнів та 
їхніми батьками за шкалою "Асертивність" виявлено не 
було. Це може пояснюватися змістом запитань, оскільки 
ця шкала стосується оцінки того, наскільки респондент 
відчуває, захищає та відстоює особисті кордони. Відпо-
відно, батьки можуть мати уявлення про відчуття і відс-
тоювання особистих кордонів у їхніх дітей, яке може 
відрізнятися від уявлення дітей про себе. 

Валідність шкали "Побутові навички" підтверджується 
наявністю сильної (0,686), позитивної, значимої (р ≤ 0,001) 
кореляції з показниками батьків тих учнів, що брали участь 
у дослідженні. Такі дані вказують на те, що розроблена 
шкала дійсно спрямована на оцінку ступеня розуміння та 
адекватного виконання щоденних дій, пов'язаних із само- 
обслуговуванням, гігієною, фінансовою грамотністю. 

Показники учнів за шкалою "Навички соціалізації" де-
монструють наявність сильної (r = 0,616), позитивної, зна-
чимої (р ≤ 0,001) кореляції з показниками їхніх батьків, що 
підтверджують валідність розробленої нами шкали. 

Стандартизація методики визначення індивідуа-
льної траєкторії особистісного та інтелектуального роз-
витку школяра відбувалася у декілька етапів. На 
першому етапі було здійснено перевірку розподілу пока-
зників на нормальність. Оскільки розроблений тест не 
передбачає інтегрального показника, а є профілем нави-
чок та здібностей, то встановлення норм відбувалося 
для кожної шкали окремо. З іншого боку, при порівнянні 
середніх арифметичних значень за шкалами еквівален-
тних форми А та форми В було встановлено відмінність 
середніх. Відповідно, норми розраховувалися окремо 
для кожної шкали форми А та форми В. 

При перевірці розподілів показників на нормальність 
за допомогою критерія Шапіро–Вілка було виявлено, що 
тільки шкала "Управління часом і виконавчі функції" має 
розподіл, що не відрізняється від нормального в обох 
формах опитувальника. Шкала "Асертивність" також має 
форму розподілу показників, що наближена до нормаль-
ного. Однак решта шкал розробленої нами методики ма-
ють розподіл показників, що значимо відрізняється від 
нормальної форми розподілу. 

Відповідно, на другому етапі було обрано метод 
отримання стандартизованого бала, який заснований на 
процентильній нормалізації первинних значень. Тобто 
сирий бал замінюється таким стандартизованим балом, 
який в нормальному розподілі має ідентичний проценти-
льний ранг (Климчук, 2009). Шляхом такої нормалізації 
бали було розподілено на три рівні: середній (діапазон 
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показників між 16-тим та 84-тим процентилем, що відпо-
відають показникам середнього арифметичного та од-
ного стандартного відхилення в обидва боки від 
середнього), високий (показники вище 84-го процен-
тилю, що відповідає показникам середнього арифмети-
чного та більше одного стандартного відхилення 

праворуч від середнього) та низький (показники нижче 
16-го процентилю, що відповідає показникам середнього 
арифметичного та більше одного стандартного відхи-
лення ліворуч від середнього). Нормалізовані бали для 
кожної шкали окремо для форми А та В розробленого 
опитувальника містяться в табл. 5. 

 
Таблиця  5  

Нормалізовані бали для кожної шкали методики визначення індивідуальної траєкторії особистісного 
та інтелектуального розвитку школяра 

Шкали тесту 
Нормалізовані показники 

Низький рівень Середній рівень Високий рівень 
Форма А Форма В Форма А Форма В Форма А Форма В 

Потреба у пізнанні, 
антиінтелектуалізм 
і перешкоди читанню 

0–2 балів 0–2 балів 3–5 балів 3–5 балів Більше 6 балів Більше 6 балів 

Управління часом  
і виконавчі функції 0–32 балів 0–33 балів 33–51 балів 34–51 балів Більше 52 балів Більше 52 балів 

Асертивність 0–32 балів 0–31 балів 33–44 балів 32–46 балів Більше 45 балів Більше 47 балів 
Побутові навички 0–33 балів 0–31 балів 34–52 балів 32–50 балів Більше 53 балів Більше 51 балів 
Навички соціалізації 0–39 балів 0–39 балів 40–58 балів 40–58 балів Більше 59 балів Більше 59 балів 

 
Дискусія і висновки 
Аналіз психометричних характеристик розробленої 

методики визначення індивідуальної траєкторії особис-
тісного та інтелектуального розвитку школяра підтвер-
див достатню внутрішню узгодженість як окремих шкал, 
так і опитувальника загалом. Високі показники надійності 
паралельних форм дозволяють застосування сконстру-
йованої нами форми А та форми В як еквівалентних. 

Показники конкурентної та критеріальної валідності 
методики визначення індивідуальної траєкторії особистіс-
ного та інтелектуального розвитку школяра є статистично 
значущими та такими, що дозволяють застосовувати роз-
роблений опитувальник в освітньому середовищі. 

Щодо обмежень цього дослідження, то розмір вибі-
рки не дозволив встановити більш детальні вікові норми 
за кожною шкалою. Також перспективою подальших на-
укових розвідок постає аналіз ретестової надійності роз-
робленої методики. 

Передбачається, що на основі показників методики 
визначення індивідуальної траєкторії особистісного та 
інтелектуального розвитку школяра надалі будуть роз-
роблені індивідуалізовані рекомендації, спрямовані на 
психологічний супровід, інтервенції та психоедукацію за-
для підвищення самоефективності та покращення само-
почуття учня в освітньому процесі. 
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Подяки, джерела фінансування: дослідження профінан-

совано міжнародною благодійною організацією "Фонд Східна 
Європа" в межах виконання програми міжнародної технічної до-
помоги "Електронне урядування задля підзвітності влади та 
участі громади (EGAP)", третя фаза, що фінансується Урядом 
Швейцарської Конфедерації через Швейцарську агенцію розви-
тку і співробітництва (SDC). 
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CONSTRUCTION AND VALIDATION OF A QUESTIONNAIRE FOR DETERMINING  
THE INDIVIDUAL TRAJECTORY OF PERSONAL AND INTELLECTUAL DEVELOPMENT OF A SCHOOLCHILD 

 
B a c k g r o u n d .  This article describes the procedure for constructing and evaluating the psychometric properties of a questionnaire designed 

to determine the individual trajectory of a schoolchild's personal and intellectual development. The questionnaire assesses the following parameters: 
intellectual values and need for cognition, managerial and everyday life skills, as well as communication skills and assertiveness—factors that 
influence students' self-efficacy and well-being in the educational environment. Two equivalent versions of the questionnaire were developed, each 
comprising 73 items distributed across five scales. 

M e t h o d s .  The validation of the questionnaire for determining the individual trajectory of personal and intellectual development was 
conducted on a sample of 127 students from grades 5 to 11 of general secondary education institutions. Additionally, 35 parents participated in the 
study. For validation purposes, the following tests were employed: the "Need for Cognition Scale", the "Adolescent Assertiveness Scale", and the 
"Executive Functions Questionnaire". 

R e s u l t s .  The overall Cronbach's Alpha for version A of the questionnaire is 0.873, and for version B it is 0.879, indicating high internal 
consistency and reliability of both versions. A strong, statistically significant correlation (p ≤ 0.001) between the scales of versions A and B allows 
them to be used as equivalent forms. Criterion validity is confirmed by high correlations between student and parent responses on the scales "Time 
Management and Executive Functions" (r = 0.725), "Everyday Life Skills" (r = 0.686), and "Socialization Skills" (r = 0.616). Concurrent validity is 
supported by the close correlation between the scale "Need for Cognition, Anti-Intellectualism, and Reading Barriers" and the standardized "Need for 
Cognition" test (r = 0.735), as well as between the developed "Assertiveness" scale and the validated "Adolescent Assertiveness Scale" (r = 0.389). 

C o n c l u s i o n s .  The psychometric indicators of internal consistency, reliability, and validity are statistically significant, supporting the use 
of the developed questionnaire in educational settings. 

 
K e y w o r d s :  need for cognition, anti-intellectualism, managerial skills, self-efficacy, validation. 
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ВІКОВІ ОСОБЛИВОСТІ ПРОФЕСІЙНОГО ВИГОРАННЯ ВЧИТЕЛІВ  

В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 
 

В с т у п . Актуальність дослідження професійного вигорання не втрачає актуальності повсякчас, оскільки зале-
жить від завдань та умов професійної діяльності, які змінюються як із розвитком відповідної сфери, так і суспільства 
загалом. Збройна агресія РФ проти України визначає специфічність цих умов через посилення відповідальності за без-
пеку учнів, хронізацію стресу, посилення тривожності, порушення забезпечення базової потреби в безпеці та стабіль-
ності світу. За таких умов вік як чинник професійного вигорання визначає особливості актуалізації життєвого та 
професійного досвіду, адаптаційних можливостей. Мета дослідження полягає у визначенні особливостей вікової дете-
рмінації професійного вигорання вчителів в умовах воєнного стану. 

М е т о д и .  Для реалізації мети та завдань дослідження використано: методику діагностики професійного виго-
рання (К. Маслач, С. Джексон, в адаптації Н. Водоп'янової), методику "Копінг-поведінка у стресових ситуаціях" (С. Нор-
ман, Д. Ендлер, Д. Джеймс, М. Паркер; адаптований варіант Т. Крюкової); методику оцінки мотивації професійно-
педагогічної діяльності (К. Замфір, модифікований варіант А. Реана) та кореляційний аналіз з діаграми розсіювання для 
встановлення зв'язку між складовими професійного вигорання та віком, стажем, поведінковими та мотиваційними ха-
рактеристиками. Вибірка склала 50 вчителів віком від 30 до 64 років. 

Р е з у л ь т а т и .  На стадії розвитку професіонала у вчителів віком від 30 до 44 років виражене емоційне виснаження 
супроводжується зниженою внутрішньою мотивацією професійної діяльності та вираженою зовнішньою негативною 
мотивацією, а також активним використанням емоційно-орієнтованої копінг-стратегії, що посилює наявне підвищене 
психоемоційне напруження. Наявність зниженої внутрішньої мотивації сприяє більшій вираженості деперсоналізації. 
Звернення за соціальною підтримкою перешкоджає розвитку редукції особистих досягнень у вчителів цієї вікової 
групи. На стадії реалізації професіоналізму у вчителів віком від 45 до 64 років використання проблемно-орієнтованої 
копінг-стратегії сприяє попередженню емоційного виснаження. Домінування внутрішньої мотивації перешкоджає роз-
витку деперсоналізації. Зовнішня мотивація, як негативна, так і позитивна, зменшують вираженість редукції особис-
тих досягнень, виступаючи підтвердженням соціальної значущості праці, професійного статусу та засобом 
збереження особистого авторитету. 

В и с н о в к и .  Встановлено, що вікові особливості професійного вигорання вчителів відповідають за змістом ста-
діям розвитку суб'єкта професійної діяльності. Вік є наскрізною детермінантою професійного вигорання, оскільки опо-
середковує зв'язок складових професійного вигорання з мотивацією та копінг-стратегіями, визначаючи його 
специфіку для різних стадій професійного розвитку. Cтаж професійної діяльності є значущим щодо емоційного висна-
ження та деперсоналізації лише для вчителів віком від 45 до 64 років, що актуалізує необхідність дослідження особис-
тісних властивостей та порівняння їх з показниками вікової групи від 30 до 44 років. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а :  вік, професійне вигорання, копінг-стратегія, мотивація, стаж, професійний розвиток. 
 
Вступ 
Проблема професійного вигорання в соціальній 

сфері була актуальною завжди. При цьому дослідження 
чинників професійного вигорання, їхньої актуалізації та 
особливостей впливу залежить від умов професійної ді-
яльності, не тільки локального характеру, а й загального, 
чи навіть глобального масштабу. Збройна агресія РФ 
проти України визначає специфічність цих умов у всіх 
масштабах, впливаючи безпосередньо на умови профе-
сійної діяльності вчителів, оскільки передбачає поси-
лення відповідальності за безпеку учнів, що збільшує 
психоемоційне навантаження. В загальному масштабі – 
зумовлює хронізацію стресу, посилення тривожності, а в 
глобальному – порушує забезпечення базової потреби в 
безпеці та стабільності світу, впевненість у регуляторній 
спроможності сучасного світового порядку та дієвості 
міжнародного права. За таких умов вік як чинник профе-
сійного вигорання визначає особливості актуалізації 
життєвого та професійного досвіду, адаптаційних мож-
ливостей. Дослідження вікових особливостей професій-
ного вигорання вчителів є актуальним щодо адаптації 
психологічних програм підтримки освітян відповідно до 

нових умов та розробки інтервенцій з віковою орієнта-
цією. Сучасні дослідження свідчать про актуальність 
проблематики професійного вигорання. З. Крупник 
(2024) систематизувала заходи профілактики та подо-
лання професійного вигорання, однак їхня різнонаправ-
леність та різноманітність ускладнюють розробку 
універсальних програм інтервенції. Очікувана ефектив-
ність передбачає їхню конкретизацію з врахуванням ві-
кових, особистісних особливостей працівників, умов 
їхньої діяльності. О. Стельмах (2022) відзначає поліде-
термінованість професійного вигорання та залежність 
детермінації від сфери професійної діяльності, а вік ви-
значає як найбільш впливовий соціально-демографіч-
ний чинник. Вік асоціюється з досвідом, тому 
передбачається, що найбільший ризик чатує на фахівців 
молодшого віку. Авторка зазначає, що незважаючи на 
велику кількість досліджень, що підтверджують впливо-
вість віку, їхні результати не є однозначними щодо стажу 
професійної діяльності, що посилює актуальність обра-
ної нами теми дослідження та передбачених завдань. 

Мета та завдання дослідження. Мета дослідження 
полягає у визначення особливостей вікової детермінації 
професійного вигорання вчителів в умовах воєнного стану. 
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Для досягнення мети дослідження визначено такі за-
вдання: з'ясувати особливості зв'язку віку та професійного 
вигорання вчителів; виявити особливості взаємодії віку та 
стажу, зважаючи на професійне вигорання; розкрити моти-
ваційні та поведінкові особливості професійного вигорання 
вчителів відповідно до віку. 

Методи 
Для реалізації мети та завдань дослідження викори-

стано такі методи: 1) теоретичні, а саме порівняння та 
узагальнення при вивченні результатів сучасних дослі-
джень професійного вигорання освітян, аналіз для ви-
значення вікових особливостей вигорання відповідно до 
стадій професійного розвитку, синтез при інтеграції по-
ведінкових та мотиваційних особливостей у вікову дете-
рмінацію професійного вигорання вчителів; 2) емпіричні, 
а саме методика діагностики професійного вигорання 
(К. Маслач, С. Джексон, в адаптації Н. Водоп'янової), ме-
тодика "Копінг-поведінка у стресових ситуаціях" (С. Нор-
ман, Д. Ендлер, Д. Джеймс, М. Паркер; адаптований 
варіант Т. Крюкової); методика оцінки мотивації профе-
сійно-педагогічної діяльності (К. Замфір, модифікований 
варіант А. Реана); 3) статистичні методи аналізу даних, 
а саме кореляційний аналіз та діаграми розсіювання для 
встановлення зв'язку між складовими професійного ви-
горання та віком, стажем, поведінковими та мотивацій-
ними характеристиками. 

Результати 
Дослідження проводилося в закладі загальної серед-

ньої освіти Києва, що передбачає однакові умови про-
фесійної діяльності вчителів, які взяли участь у 
дослідженні. Збір емпіричних даних було проведено з 1-
го березня по 5-те квітня 2024 року. Вибірка склала 50 
вчителів віком від 30-ти до 64-х років з педагогічним ста-
жем від 4-х років, що передбачає пройдену стадію про-
фесійної адаптації. Розподіл за статтю у вибірці 
характеризується переважанням жінок (48 жінок та два 
чоловіки), що відповідає загальній тенденції фемінізації 
сфери освіти в Україні, де жінки традиційно складають 
переважну більшість серед педагогічних працівників. За 
результатами дослідження встановлено, що професійне 
вигорання з високою вираженістю емоційного висна-
ження, деперсоналізації та редукції особистих досягнень 
мають 10 % (п'ять осіб), середні та низькі показники за 
складовими професійного вигорання мають 28 % 
(14 осіб) та високий показник хоча б за однією зі складо-
вих – 62 % (32 особи). При цьому вік осіб, що не мають 
високих показників професійного вигорання значно ви-
щий за вік учителів, які мають високі показники за всіма 
складниками професійного вигорання. Цю тенденцію 
було перевірено шляхом використання кореляційного 
аналізу, результати якого підтвердили існування зв'язку 
між емоційним виснаженням та віком учителів. За ре-
зультатами перевірки нормальності розподілу при акту-
альному розмірі вибірки, було використано коефіцієнт 
кореляції Пірсона (r = –0,373 при р < 0,01). Виявилося, 
що з віком ймовірність емоційного виснаження зменшу-
ється, однак побудова діаграми розсіювання засвідчила 
наявність криволінійного зв'язку (рис. 1).  

Особливість цього зв'язку полягає в тому, що вияв-
лена тенденція до зменшення емоційного вигорання  
з віком є характерною для вчителів віком до 44-х років  
(r = –0,547 при р < 0,01). Виявляється, що чим менший 
вік учителя в діапазоні від 30-ти до 44-х років, тим більш 
вираженим може спостерігатися емоційне виснаження. 
Цей віковий діапазон відповідає стадії розвитку професі-
онала, а саме фазі інтернала. Вона характеризується 
приналежністю вчителя до професійної спільноти, його 

компетентністю у вирішенні основних професійних за-
вдань, вболіванням за власну справу та намаганням са-
мореалізуватися в професії. Все це передбачає високу 
емоційну залученість, що в умовах воєнного стану збіль-
шує психоемоційне навантаження професійної діяльно-
сті. Для вчителів старших за 45 років відсутній 
статистично значущий зв'язок між емоційним виснажен-
ням та віком, емоційне виснаження може бути як висо-
ким, так і низьким. Цей віковий діапазон від 45-ти до 64-
х років відповідає стадії реалізації професіоналізму, а 
саме фазі майстра. Вона характеризується вмінням ви-
рішувати складні професійні завдання, сформованістю 
індивідуального стилю діяльності, виразним особистіс-
ним профілем професіонала та винятковими навичками. 
Різна вираженість емоційного виснаження може поясню-
ватися успішністю формування психічних новоутворень 
цієї стадії, що може залежати, наприклад, від стажу. 

 

 
Рис. 1. Вираженість емоційного виснаження  

залежно від віку 
 
Для перевірки зв'язку між стажем та складовими про-

фесійного вигорання було використано кореляційний 
аналіз. Нормальність розподілу значень складових про-
фесійного вигорання та розмір вибірки зумовили вибір 
коефіцієнта кореляції Пірсона. В результаті було вияв-
лено статистично значущі зв'язки між стажем та емоцій-
ним виснаженням (r = –0,385 при р < 0,01), а також між 
стажем та деперсоналізацією (r = –0,282 при р < 0,05). 
Отримані результати свідчать, що вчителі з меншим ста-
жем професійної діяльності складають групу ризику 
щодо виникнення емоційного виснаження та деперсона-
лізації, оскільки чим менший стаж, тим характернішими 
можуть бути емоційне перенасичення, психоемоційна 
втома, відособленість від колективу, негативна самооці-
нка, невпевненість, переживання з приводу відповідності 
професійним вимогам та зниження мотивації. Очікувано, 
що між стажем професійної діяльності та віком є статис-
тично значущий зв'язок (r = 0,835 при р < 0,01), однак ві-
дсутність повної функціональної відповідності свідчить, 
що у зв'язку з професійним вигоранням може відзнача-
тися взаємодія між даними чинниками. Це припущення 
було підтверджене при побудові діаграм розсіювання 
емоційного виснаження та стажу для вікових груп, вияв-
лених при дослідженні зв'язку між емоційним виснажен-
ням та віком. Першу групу склали 28 вчителів (57 % 
вибірки) віком від 30-ти до 44-х років, другу групу – 
21 учитель (43 % вибірки) віком від 45-ти до 64-х років. 
ЦІ групи мають різний діапазон варіативності стажу про-
фесійної діяльності, у першій вікові групі він вужчий –  
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18 років, а в другій ширший – 40 років. Для виявлення 
зв'язку між складовими професійного вигорання та ста-
жем було використано непараметричний коефіцієнт  
кореляції Спірмена відповідно до розміру груп з чисель-
ністю менше 30-ти осіб. Для другої групи вчителів вияв-
лено зв'язок стажу професійної діяльності з емоційним 
виснаженням (ρ = –0,735 при р < 0,001), що дозволяє 
глибше розкрити встановлену попередньо відсутність 
зв'язку між віком та емоційним виснаженням. Виявля-
ється, що емоційне виснаження для вчителів віком від 
45-ти до 64-х років може бути різним, оскільки вчителі 
цієї вікової категорії можуть мати різний стаж професій-
ної діяльності. Чим меншим є стаж, тим більшим може 
бути емоційне виснаження. Така ж тенденція виявлена 
для деперсоналізації (ρ = –0,524 при р < 0,05). Для пер-
шої групи вчителів віком від 30=ти до 44=х років статисти-
чно значущого зв'язку між стажем професійної діяльності 
та складовими професійного вигорання не виявлено. Та-
ким чином, встановлено, що чим меншим є вік учителя, тим 
більшим є ризик емоційного виснаження, однак для віку від 
45-ти років ця тенденція зберігається у зв'язку стажу та 
емоційного виснаження. На стадії інтернала психоемоційне 
напруження зменшується з професійним розвитком, а на 
стадії професіоналізму успішність формування психічних 
новоутворень визначається досвідом, відповідно стажем 
професійної діяльності.  

Відповідність виокремлених вікових груп стадіям про-
фесійного розвитку та врахування умов воєнного стану 
визначають доцільність визначення поведінкових та мо-
тиваційних особливостей учителів віком від 30-ти до  
44-х років та віком від 45-ти до 64-х років, зважаючи на 
відмінності у впливові віку та стажу на вираженість про-
фесійного вигорання. За допомогою кореляційного ана-
лізу було встановлено статистично значущій зв'язок  

між компонентами професійного вигорання та копінг-
стратегіями як поведінковими моделями долання труд-
нощів професійної діяльності та вирішення складних 
життєвих ситуацій, а також зовнішньою та внутрішньою 
мотивацією. Оскільки розподіл аналізованих змінних ві-
дповідає властивостям нормального при достатньому 
розмірі вибірки, то було використано коефіцієнт кореля-
ції Пірсона. Встановлено, що вираженість емоційного ви-
снаження пов'язана з активністю використання 
емоційно-орієнтованої копінг-стратегії (r = 0,407 при 
р < 0,01). Орієнтованість на регуляцію власних емоцій-
них переживань в ситуації хронічного стресу, постійне 
психоемоційне навантаження сприяють емоційному ви-
снаженню. При цьому зв'язок із внутрішньою мотивацією 
(r = –0,510 при р < 0,001) свідчить, що чим вища внутрі-
шня мотивація, тим меншим є емоційне виснаження, але 
високе емоційне виснаження також може сприяти зни-
женню внутрішньої мотивації. Коли зміст професійної ді-
яльності є ресурсом, то подолання труднощів є більш 
ощадним, бо професійна діяльність не лише виснажує, 
а й живить. Однак тривале психоемоційне навантаження 
може сприяти втраті зацікавленості у сенсі роботи через 
недостатність ресурсів для подолання постійних трудно-
щів та в умовах хронічного стресу. Аналіз діаграм розсі-
ювання дозволив уточнити виявлений зв'язок відповідно 
до попередньо встановлених вікових особливостей. Для 
статистичного підтвердження виявленої тенденції, вра-
ховуючи розмір груп, було використано коефіцієнт коре-
ляції Спірмена. Виявилося, що саме для вчителів віком 
від 30-ти до 44-х років є характерним зв'язок емоційного 
виснаження з емоційно-орієнтованою копінг-стратегією 
та внутрішньою мотивацією, а також додатково було 
встановлено зв'язок емоційного виснаження із зовніш-
ньою негативною мотивацією (табл. 1). 

 
Таблиця  1 

Зв'язок емоційного виснаження з поведінковими та мотиваційними характеристиками 
у вчителів віком від 30-ти до 44-х років 

Характеристики Емоційна виснаженість 
ρ р 

Емоційно-орієнтована копінг-стратегія 0,451 0,016 
Внутрішня мотивація –0,524 0,004 
Зовнішня негативна мотивація 0,501 0,007 

 
Стадія розвитку професіонала (вчителі віком від 30-ти 

до 44-х років) передбачає більшу емоційну залученість, на-
явність викликів професійної діяльності в умовах воєнного 
стану, посилює наявне напруження відповідно до зацікав-
леності змістом діяльності. Переважання зовнішньої нега-
тивної мотивації збільшує напруження, а діяльність стає 
виснажливою, її емоційний компонент звужується з перева-
жанням негативних переживань. 

Для вчителів віком від 45-ти до 64-х років виявлено ста-
тистично значущий зв'язок між емоційним виснаженням  
та проблемно-орієнтованою копінг-стратегією (ρ = –0,485 
при р < 0,05). На стадії реалізації професіоналізму сфо-
рмованість індивідуального стилю, стабільність профе-
сійних результатів, вміння вирішувати професійні 
завдання різної складності у поєднанні з орієнтованістю 
на ухвалення рішення, зміну проблемної ситуації сприя-
ють зменшенню напруження, зберігають емоційний ре-
сурс та перешкоджають емоційному виснаженню.  

Дослідження зв'язку деперсоналізації з поведінко-
вими та мотиваційними характеристиками показало 
співпадіння за змістом тенденції, виявленої на загальній 
вибірці для емоційного виснаження, а саме з емоційно-

орієнтованою копінг-стратегією (r = 0,290 при р < 0,05) та 
внутрішньою мотивацією (r = –0,415 при р < 0,01). Від-
мінність за розміром ефекту та контроль впливу емоцій-
ного виснаження на досліджувані зв'язки за допомогою 
використання коефіцієнта часткової кореляції визначили 
доцільність розгляду зв'язку деперсоналізації з поведін-
ковими та мотиваційними характеристиками за віковими 
групами. Було використано коефіцієнт кореляції Спір-
мена. Для вчителів віком від 30-ти до 44-х років вияв-
лено зв'язок між деперсоналізацією та внутрішньою 
мотивацією (ρ = –0,488 при р < 0,01). Зацікавленість у 
змісті професійної діяльності знижує ризик розвитку де-
персоналізації, оскільки внутрішня мотивація передба-
чає емоційну включеність у взаємодію з учнями, 
відкритість, уважність при наповненні сенсом професій-
ної діяльності та задоволенні від її виконання. Прагнення 
до вдосконалення професійної взаємодії, конструктив-
них соціальних зв'язків, приналежності до професійної 
спільноти відповідають стадії розвитку професіонала.  

Для вчителів віком від 45-ти до 64-х років виявлено 
зв'язок між деперсоналізацією та зовнішньою позитив-
ною та негативною мотивацією (табл. 2).  
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Таблиця  2 
Зв'язок деперсоналізації з мотиваційними характеристиками у вчителів віком від 45 до 64 років 

Характеристики Деперсоналізація 
ρ p 

Зовнішня позитивна мотивація –0,457 0,037 
Зовнішня негативна мотивація –0,569 0,007 
 
Чим більшою є орієнтованість на підтримання профе-

сійного статусу, винагороди, збереження роботи, а та-
кож на уникання критики чи незадоволення батьків, 
керівництва, тим меншою є вираженість деперсоналіза-
ції, емоційної відчудженості в соціальних контактах. Цей 
зв'язок виявлено для стадії реалізації професіоналізму в 
професійному розвитку вчителя, для якої характерні 
сформованість професійної ідентичності та власної цін-
ності, потреба передати спадок та отримати соціальне 
визнання, інтегрованість професійної діяльності в жит-
тєві сенси та самооцінку. В такому разі зовнішня мотива-
ція трансформується в чинники відповідності, 
підтвердження, соціальної оцінки важливості праці вчи-
теля, що захищає від відчудження. 

Оскільки розподіл показників редукції професійних 
досягнень не відповідав властивостям нормально, було 
обрано коефіцієнт кореляції Спірмена для виявлення 
зв'язку між редукцією особистих досягнень та копінг-
стратегіями, мотивацією вчителів. Статистично значу-
щий зв'язок із копінг-стратегією соціальної підтримки 
(ρ = 0,339 при р < 0,05), виявлений на загальній вибірці, 
уточнено за результатами кореляційного аналізу даних 
кожної із вікових груп. Варто зауважити, що інтерпрета-
ція шкали редукції професійних досягнень є оберненою 
щодо значень шкали, відповідно високі показники за да-
ною шкалою свідчитимуть про низький рівень редукції. 
Для вчителів віком від 30-ти до 44-х років цей зв'язок ха-
рактеризується більшим ефектом (ρ = 0,471 при 
р < 0,05). Підтримка близьких, поради більш досвідчених 
колег сприяють зменшенню редукції особистих досяг-
нень. На цій стадії розвитку професіонала без підтримки 
близького соціального оточення психоемоційне наванта-
ження може відчуватися сильніше та загострювати сум-
ніви у власних можливостях, перебільшувати невдачі та 
недоліки. Соціальна підтримка надає значущості зу-
силлям та перешкоджає зневірі у своїй професійній ефе-
ктивності. Для вчителів віком від 45-ти до 64-х років 
виявлено зовсім іншу тенденцію. Зв'язок між редукцією 
особистих досягнень та зовнішньою позитивною мотива-
цією (ρ = 0,509 при р < 0,05) свідчить, що соціальне ви-
знання перешкоджає зневірі у власних можливостях, 
підтримує самооцінку та визначає цінність праці, її сенс. 
Виявлений зв'язок узгоджується з тенденцією, що хара-
ктерна для зв'язку з деперсоналізацією. 

Особливістю виявлених зв'язків складових професій-
ного вигорання зі поведінковими та мотиваційними хара-
ктеристиками є відмінність виявленої на загальній 
вибірці тенденції від результатів кореляційного аналізу, 
проведеного за віковими групами. Дані групи, виокрем-
лені на основі емпіричних даних, обґрунтовані й теоре-
тично, оскільки співпадають зі стадіями професійного 
розвитку. Відповідно професійне вигорання, превентивні 
заходи щодо його розвитку чи інтервенції щодо його по-
долання мають враховувати вікову групу вчителів, оскі-
льки вони мають детермінаційні особливості. На стадії 
розвитку професіонала для вчителів віком від 30 до 
44 років підвищенню емоційного виснаження сприяє 
здійснення професійної діяльності при мотивації уник-
нення критики та невдач, надмірному психоемоційному 

навантаженні та невмінні регулювати свій емоційний 
стан, при відсутністі зацікавленості змістом професійної 
діяльності. Внутрішня мотивація знижує ризик розвитку 
деперсоналізації, оскільки здійснення професійної дія-
льності є значущим для вчителя, є джерелом ресурсу в 
подоланні труднощів та супроводжується позитивними 
емоційними переживаннями. Активність використання 
соціальної підтримки як копінг-стратегії знижує ризик ре-
дукції професійних досягнень при вирішенні проблемних 
ситуацій в професійній діяльності на етапі активного 
професійного розвитку. На стадії реалізації професіона-
лізму для вчителів відповідно віком від 45 до 64 років ви-
користання проблемно-орієнтованої стратегії сприяє 
зниженню емоційного виснаження, оскільки компетент-
ності професіонала, досвіду вистачає для вирішення 
професійних завдань різної складності, що дозволяє 
зберігати емоційний ресурс та зменшує загальне психо-
емоційне напруження в умовах воєнного стану. Змен-
шенню деперсоналізації та редукції професійних 
досягнень сприяє зовнішня мотивація, вплив якої на да-
ній стадії професійного розвитку виявляється в підтри-
манні соціальної значущості результатів професійної 
діяльності, професійної ідентичності, відповідності соці-
альному статусу.  

Дискусія і висновки 
За результатами емпіричного дослідження встанов-

лено, що вікові особливості професійного вигорання 
вчителів відповідають за змістом стадіям розвитку  
суб'єкта професійної діяльності. Професійне вигорання 
залежить не тільки від особливостей професійної діяль-
ності, особистісних особливостей вчителя, а й від стадії 
професійного розвитку, на якій перебуває вчитель, оскі-
льки кожна стадія передбачає свої завдання розвитку, 
виклики та пріоритети. Було встановлено, що виявлені 
на загальній вибірці тенденції можуть не співпадати із 
визначеними за віковими групами відповідно до стадій 
професійного розвитку. Таким чином, розроблені профі-
лактичні заходи та інтервенції щодо професійного виго-
рання вчителів очікувано будуть ефективними лише 
частково без врахування вікових особливостей учителів. 
Вік є наскрізною детермінантою професійного виго-
рання, оскільки він опосередковує зв'язок складових 
професійного вигорання з мотивацією та копінг-стратегі-
ями, визначаючи його специфіку для різних стадій про-
фесійного розвитку. На стадії розвитку професіонала у 
вчителів віком від 30-ти до 44-х років виражене емоційне 
виснаження супроводжується зниженою внутрішньою 
мотивацією професійної діяльності та вираженою зовні-
шньою негативною мотивацією, а також активним вико-
ристанням емоційно-орієнтованої копінг-стратегії, що 
посилює наявне підвищене психоемоційне напруження. 
Наявність зниженої внутрішньої мотивації сприяє біль-
шій вираженості деперсоналізації. Звернення за соціа-
льною підтримкою перешкоджає розвитку редукції 
особистих досягнень у вчителів цієї вікової групи. На ста-
дії реалізації професіоналізму у вчителів віком від 45-ти 
до 64-х років використання проблемно-орієнтованої ко-
пінг-стратегії сприяє попередженню емоційного висна-
ження. Домінування внутрішньої мотивації перешкоджає 
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розвитку деперсоналізації. Зовнішня мотивація, як нега-
тивна, так і позитивна, зменшують вираженість редукції 
особистих досягнень, виступаючи підтвердженням соці-
альної значущості праці, професійного статусу та засо-
бом збереження особистого авторитету.  

При дослідженні вікових особливостей професійного 
вигорання вчителів було виявлено, що стаж професійної 
діяльності є значущим щодо емоційного виснаження та 
деперсоналізації лише для вчителів віком від 45-ти до 
64-х років, що актуалізує необхідність дослідження осо-
бистісних властивостей та порівняння їх із показниками 
вікової групи від 30-ти до 44-х років. Можливо, для стадії 
розвитку професіонала акумулювання досвіду ще не є 
достатнім для перешкоджання розвитку професійного 
вигорання. Дослідження особистісних властивостей ха-
рактерних для порівнюваних стадій професійного розви-
тку є наступним етапом наукового дослідження. 

Обмеженнями цього дослідження є розмір вибірки 
(50 осіб) та велика диспропорція за статтю (96 % жінок 
та 4 % чоловіків). Оскільки на вираженість професійного 
вигорання впливають умови професійної діяльності, то 
для контролю цієї змінної при дослідженні вікових особ-
ливостей було вирішено сформувати вибірку з вчителів 
одного закладу загальної середньої освіти. Саме тому 
вибірка не могла бути більшою, оскільки була обмежена 
педагогічним складом освітнього закладу. Наявна дис-
пропорція за статтю відповідає загальній тенденції в пе-
дагогічній сфері України, що підтверджено результатами 
моніторингового дослідження ДНУ "Інститут освітньої 
аналітики" (2022), а в умовах воєнного стану ця диспро-
порція на 2024 рік цілком ймовірно могла лише посили-
тися. Т. Назаровець (2023) обґрунтовує більшу 
схильність жінок до професійного вигорання, що підви-
щує практичну значущість нашого дослідження щодо ви-
користання результатів для розробки заходів 
профілактики чи подолання професійного вигорання в 
групі найбільшого ризику. У дослідженні емоційного ви-
горання вчителів закладу загальної середньої освіти в 
умовах воєнного стану (Калиниченко та ін., 2024) було 
виявлено ефективність проблемно-орієнтованої копінг-
стратегії. При цьому вибірку дослідження було сформо-
вано із вчителів віком від 21-го до 64-х років у кількості 
31 особа, деталей вікового розподілу за віком зазначено 
не було. Виявлена тенденція співпадає зі встановленою 
в нашому дослідженні, однак ця копінг-стратегія нами 
визначена як притаманна саме для вчителів віком від 45-
ти до 64-х років. Умови ж проведення дослідження спів-
падають щодо формування вибірки на основі вчителів 
одного закладу освіти. У дослідженні вираженості емо-
ційного вигорання вчителів залежно від стажу (Шкаба-
ріна, & Ковбасюк, 2023) під час аналізу розподілу стажу 
залежно від рівня емоційного вигорання було виявлено, 
що серед учителів з низьким та середнім рівнем емоцій-
ного вигорання найбільше вчителів зі стажем понад 10 
років. Результати нашого дослідження розкривають вза-
ємодію стажу та віку, дозволяють уточнити та поглибити 
інтерпретацію виявленої дослідниками тенденції. Ре-
зультати дослідження Н. Притулик (2024) щодо впливу 

на емоційний стан учителів відсутності емоційної підтри-
мки, матеріального заохочення, знецінення роботи кері-
вництвом, складних стосунків з батьками учнів та 
колегами узгоджуються з виявленими зв'язками профе-
сійного вигорання, внутрішньою та зовнішньою мотива-
цією, стратегією соціальної підтримки.  
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AGE-RELATED PECULIARITIES OF TEACHERS' PROFESSIONAL BURNOUT UNDER MARTIAL LAW 

 
B a c k g r o u n d .  The relevance of studying professional burnout remains constant, as it depends on the tasks and conditions of professional 

activity, which change both with the development of the relevant field and society as a whole. The armed aggression of the Russian Federation against 
Ukraine determines the specificity of these conditions through increased responsibility for the safety of students, chronic stress, increased anxiety, 
and violation of the basic need for security and stability in the world. Under such conditions, age as a factor of professional burnout influences the 
peculiarities of actualizing life and professional experience, as well as adaptive capabilities. The purpose of this study is to determine the peculiarities 
of age-related determination of teachers' professional burnout during martial law. 

M e t h o d s .  To carry out the aim and objectives of the study, the following methods were used: methodology for diagnosing professional 
burnout (K. Maslach, S. Jackson, adapted by N. Vodopianova), methodology ‘Coping behavior in stressful situations' (S. Norman, D. Endler, D. James, 
M. Parker; adapted version by T. Kryukova); correlation analysis with a scatter plot to establish a connection between the motivation of professional 
and pedagogical activity, methodology for assessing the motivation of professional and pedagogical activity (K. Zamfir, modified version of A. Rean) 
and correlation analysis from the scatter plot to establish the relationship between the components of professional burnout and age, experience, 
behavioral, and motivational characteristics. The sample consisted of 50 teachers aged 30 to 64. 

R e s u l t s .  At the stage of professional development in teachers aged 30 to 44, pronounced emotional exhaustion is accompanied by a 
reduction in intrinsic motivation for professional activity and an increase in external negative motivation, as well as the active use of an emotionally 
oriented coping strategy, which exacerbates the existing psychoemotional stress. The presence of reduced intrinsic motivation contributes to greater 
depersonalization. Seeking social support can prevent a decline in personal achievements among teachers in this age group. At the stage of 
professional realization in teachers aged 45 to 64 years, the use of a problem-oriented coping strategy helps prevent emotional exhaustion. The 
dominance of intrinsic motivation precludes the development of depersonalization. Extrinsic motivation, both negative and positive, mitigates the 
impact of reduced personal achievements, serving as a confirmation of the social significance of work, professional status, and a means of 
maintaining personal authority. 

С o n c l u s i o n s .  It has been found that the age-related peculiarities of teachers' professional burnout correspond in content to the stages of 
development of the subject of professional activity. Age is a cross-cutting determinant of professional burnout, as it mediates the relationship between 
the components of professional burnout and motivation, as well as coping strategies, thereby determining its specificity for different stages of 
professional development. The stage of professional activity is significant in terms of emotional exhaustion and depersonalization only for teachers 
aged 45 to 64 years, which makes it necessary to study personal characteristics and compare them with those of the age group from 30 to 44 years. 

 
K e y w o r d s :  age, professional burnout, coping strategy, motivation, length of service, professional development. 
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСНОВИ МОТИВАЦІЇ ДО ВІЙСЬКОВОЇ СЛУЖБИ 
У КОНТЕКСТІ ІСТОРИЧНИХ ЗМІН 

 
В с т у п .  Проблема мотивації бойової активності воїна є ключовою для військової психології та історичного розу-

міння поведінки людини у війні. Вона залежить від внутрішніх і зовнішніх чинників, що визначають моральний вибір, 
стійкість і взаємодію в бойових умовах. Сучасна гібридна війна в Україні підкреслює важливість мотивації для психо-
логічної витривалості воїна. 

М е т о д и . У дослідженні використано такі методи теоретичного аналізу: контент-аналіз історичних і сучасних 
текстів про мотивацію; порівняльно-історичний аналіз еволюції мотивації між періодами; якісний аналіз / grounded 
theory (відкрите й осьове кодування); кількісний аналіз (Likert-формат опитувань). 

Р е з у л ь т а т и . Вважалося, що до початку XXI ст. великі міждержавні війни з їхньою ідеологією, патріотизмом і 
правилами ведення війни / jus in bello поступилися місцем гібридним конфліктам. Однак сучасна російсько-українська 
війна довела, що масштабні війни не втратили актуальності. Питання мотивації воїна, яке змінювалося від честі 
й слави в античності, через релігійні обов'язки середньовіччя до ідеології та згуртованості в ХХ ст., сьогодні знову в 
центрі уваги. Сучасні дослідження акцентують на таких чинниках, як ідентичність, цінності служіння та психологічна 
готовність. Ретроспективний аналіз дозволяє краще зрозуміти, заради чого люди йдуть на війну та як підтримати 
моральний дух у нових умовах гібридної загрози. 

В и с н о в к и . Ретроспективний аналіз мотивації воїна в різні історичні епохи демонструє трансформацію сенсів 
участі у війні – від античної доблесті, середньовічного релігійного обов'язку та модерної дисципліни до багатофакто-
рної, усвідомленої мотивації XXI ст. У сучасному українському контексті спостерігаємо зростання внутрішньої моти-
вації, заснованої на особистій відповідальності, моральному виборі та національній ідентичності; посилену роль 
бойової згуртованості й психологічної підтримки; усвідомлення служби як дії в межах цивілізаційного вибору. Усе це 
робить мотивацію українського воїна не лише адаптивною реакцією, а рушієм історичної боротьби за свободу, гід-
ність і місце в європейському світі. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : мотивація воїна, історичні епохи, внутрішня мотивація, національна ідентичність, бойова 

згуртованість, психологічна підтримка, цивілізаційний вибір, український контекст, свобода, гідність. 
 
Вступ 
До початку ХХІ ст. теза про те, що великі міждержавні 

війни з патріотизмом, правилами ведення війни / jus in 
bello, стратегією тощо застаріла, а на зміну їм приходять 
конфлікти низької інтенсивності, гібридні або постмоде-
рні війни вважалася цілком прийнятною. Глобалізація, 
нові технології, "приватизація насильства" та розми-
вання меж між легітимним і злочинним насиллям підно-
сили цю тезу як результат сучасних тенденцій.  

Питання мотивації воїна в усі часи було ключовим 
для розуміння не лише ходу війн, а й глибинних соціоку-
льтурних механізмів, що формують ідентичність сус-
пільств. У різні історичні епохи спонукальні причини  
до участі у війні змінювалися разом із формами держав-
ності, релігійними уявленнями, системами цінностей і 
соціальними очікуваннями.  

Проблема мотивації бойової активності воїна має ва-
гоме значення як для військової психології, так і для іс-
торичного розуміння поведінки людини в умовах війни. 
Здатність до тривалого опору, морального вибору та 
ефективної взаємодії у бойових умовах прямо залежить 
від внутрішніх і зовнішніх мотиваційних чинників. В умо-
вах сучасної гібридної війни, яку переживає Україна, 
осмислення мотиваційної структури воїна набуває не 
лише теоретичного, а й практичного значення, насампе-
ред для забезпечення його психологічної стійкості та ви-
живання на полі бою. 

Російсько-українська війна довела, що "великі" війни 
не зникли з порядку денного, а продовжують існувати не 
тільки у сфері політики, але й сучасній реальності і про-
довжують виступати її (політики) ключовим елементом. 
Нинішня війна українського народу проти російського 
агресора по-новому показала роль моральних величин  

у війні, зокрема мотивації і всіх рушійних сил, які її напо-
внюють. Проблема мотивації є однією із найскладніших 
у психології, вона тісно пов'язана із цінностями, почут-
тями, настроями і думками людей. Тому її, на нашу ду-
мку, краще можна буде зрозуміти через призму 
ретроспективного погляду – від античності до сучасності 
й дослідити, що змінилося в рушійних силах воїна, які 
спонукають його битися, заради чого він готовий це ро-
бити, навіть жертвуючи своїм життям. 

Історичні дослідження демонструють, що мотивація 
воїна змінювалася відповідно до культурного, релігій-
ного, політичного і технологічного контексту епохи. Якщо 
в античності переважали уявлення про честь, славу та 
служіння полісу (Hanson, 2001), то в середньовіччі домі-
нували релігійні мотиви, васалітет й ідея обов'язку 
(Contamine, 1984). Зі становленням модерної держави 
посилилися професіоналізація, дисципліна та контрак-
тна служба (Parker, 1988; Berkovich, 2017), а в ХХ ст. на 
перший план вийшли ідеологія, згуртованість і групова 
підтримка (Stouffer et al., 1949; Janowitz & Shils, 1948). 

Сучасні дослідження мотивації у військових підрозді-
лах (У. Гуляк, 2024; О. Колесніченко, Я. Мацегора, 
І. Приходько, 2021; Garcia-Guiu et al., 2016; MDPI, 2021) 
акцентують на таких чинниках, як ідентичність, згуртова-
ність, цінність служіння, екзистенційний вибір та психо-
логічна підготовка. Отже, у сучасному світі, на тлі 
гібридних загроз і культурної фрагментації, тема мотива-
ції воїна знову виходить на передній план. У цьому кон-
тексті історичне розуміння військової мотивації дає 
змогу не лише краще усвідомити глибинні механізми 
стійкості, а й збудувати цілісну систему підтримки мора-
льного духу армії. 

Зважаючи на надзвичайно важливе значення мотива-
ції у військовій діяльності, метою цієї статті є здійснення 
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історико-психологічного аналізу еволюції мотивації воїна 
в різні історичні епохи – від античності до сучасності, 
простежуючи при цьому зміщення акцентів – від честі 
громадянина до релігійного обов'язку, а згодом до  
національного та державного патріотизму.  

Відповідно до мети нами визначено такі завдання 
дослідження: визначити ключові мотиваційні чинники во-
їна в різні історичні періоди; проаналізувати трансфор-
мацію військової мотивації – від зовнішніх стимулів до 
внутрішніх переконань. 

Методи  
У дослідженні використано міждисциплінарний підхід, 

що поєднує методи історико-порівняльного аналізу, соціа-
льної психології, військової психології та педагогіки, когніти-
вні теорії мотивації, а саме: контент-аналіз історичних і 
сучасних текстів про мотивацію; порівняльно-історичний 
аналіз еволюції мотивації між періодами; якісний аналіз 
(grounded theory) – класифікація мотиваційних чинників за 
даними інтерв'ю (відкрите й осьове кодування); кількісний 
аналіз за шкалами мотивації, згуртованості та ідентичності 
(Likert-формат опитувань у дослідженнях Modern War 
Institute, MDPI, Ukrainian Military Review). 

Теоретична основа роботи. Історичний аналіз 
спирається на праці зарубіжних істориків, таких як 
Hanson (2001), Contamine (1984), Parker (1988), а також 
на концепцію бойового досвіду солдатів у добу Старого 
порядку, представлену Berkovich (2017). Психологічний 
підхід базується на емпіричних дослідженнях мотивації 
та згуртованості у військових підрозділах, зокрема робо-
тах Stouffer et al. (1949), Janowitz & Shils (1948), Marshall 
(1947), а також сучасних концепціях внутрішньої мотива-
ції (Deci, & Ryan, 1985), логотерапії (Frankl, 1959) та іє-
рархії потреб (Maslow, 1943).  

Український контекст представлений дослідженнями 
В. Осьодло, Л. Будагьянц (2022, 2023), Т. Траверсе 
(2023), М. Слюсаревського (2024), У. Гуляк (2024), 
І. Приходька (2021) та інших авторів, які аналізують  
мотивацію в Збройних Силах України, зокрема в умовах 
війни з РФ. 

Результати  
Честь, як рушійна сила війни в добу античності. 

Війна – це не лише коли йдеться про смерть. Там на зга-
рищах і руїнах у нерівній боротьбі з собою, коли психіка 
бореться зі стресом знову і знову, упродовж віків наро-
джувався особливий тип людини – воїн. Воїн – для якого 
особиста честь має найдорожче значення, відвага зда-
тна битися попри морок страхів, а братерство – єдиний 
спосіб вижити.  

Як стверджують літописці, за всю історію людства було 
понад п'ятнадцять тисяч воєн, кожна з яких мала свої при-
чини, наслідки, особливості перебігу та воїнів, що йшли в 
бій, аби захистити свою, а інколи й завоювати чужу, землю. 
Що рухало цими людьми, заради чого вони готові битися, а 
коли так станеться, то й пожертвувати собою? 

Спробуємо коротко проаналізувати, використовуючи 
метод історико-психологічного та ретроспективного ана-
лізу. "Ретроспективні аналогії, як зазначає професор 
Ю. Шаповал, річ небезпечна, проте минуле у свій спосіб 
допомагає зрозуміти теперішню війну" (Шаповал, 2023, 
с. 13). З огляду на обмеження історичного методу та пра-
гнучи уникнути надмірної абстракції, яка може перетво-
рити наратив на публіцистичний опис воєнних подій, у 
цьому дослідженні основна увага приділяється саме су-
б'єктивному виміру порушеної проблематики. Не прете-
ндуючи на вичерпний критичний огляд усіх існуючих 
підходів до вивчення мотивації воїна, ми здійснили 
спробу, використовуючи історичний метод, привернути 
увагу наукової спільноти до актуальності цього питання 

в сучасних дослідженнях, оскільки війна і наука істори-
чно розвиваються у тісному взаємозв'язку, впливаючи 
одна на одну. Ідея про формування ідеального воїна має 
глибоке історичне коріння. Ще Платон наголошував на 
тому, що справжній воїн має поєднувати фізичну вправ-
ність, мужність, гостроту сприйняття ситуації, вміння ми-
слити філософськи і творчо, володіючи значним обсягом 
знань. Ксенофонт, як філософ і воєначальник, розроб-
ляв системи навчання та виховання, спрямовані на фо-
рмування воїна відповідно до високих ідеалів. Вартими 
уваги є й концепції Аристотеля та китайських стратегів 
Сунь-цзи і У-цзи, які насамперед визначали морально-
інтелектуальні риси, необхідні воїнові. Так, за Сунь-цзи 
серед ключових чеснот ідеального полководця є розум, 
об'єктивність, мужність, гуманність, виваженість. 

Відповідно до існуючих підходів формування воїна 
того часу, у добу античності він сприймав себе насампе-
ред як громадянина, відповідального за долю своєї спі-
льноти – поліса або республіки. Мотивація до участі у 
війні вкорінювалась у поняттях арете (αρετή) (доскона-
лості), клеосу (κλέος) (слави) та військового обов'язку пе-
ред предками. Особливо в грецьких полісах війна не 
була лише актом насильства – вона була ритуалом гро-
мадянської участі, випробуванням, через яке проходив 
вільний громадянин. 

У Стародавній Греції, як уже зазначалося, основою 
військової мотивації було поняття "арете" (ἀρετή) – доско-
налість, доблесть, прояв гідності через дію. Це поняття 
включало не тільки фізичну відвагу, а й моральну ціліс-
ність, самовладання, вірність полісу (Hanson, 2001). Гре-
цьке поняття арете – це не просто доблесть, це моральна 
й фізична досконалість у виконанні свого обов'язку. 

Гомерівський епос ідеалізував воїнів, таких як 
Одіссей, Ахілл і Гектор, для яких смерть у бою була по-
чеснішою за життя без слави. Вони воювали не лише за 
перемогу, а й за безсмертну славу клеос. Навіть у пізніші 
часи, грецькі воїни прагнули воювати так, щоб їх пам'я-
тали на віки. Уже у працях Платона і Аристотеля акцент 
зміщується на етичну мотивацію, контроль над пристрас-
тями та служіння ідеї гармонійного суспільства. "Гарний 
громадянин – це той, хто знає, коли і за що варто вмирати" 
(Aristotle, Politics, Book III). 

Серед інших мотиваторів була приналежність до свого 
поліса. Лояльність до поліса була надзвичайно потужним 
джерелом мотивації. Для грека війна – це не лише захист 
території, а захист спільноти, способу життя, богів і пра-
щурів. У спартанців це доводилося до крайнощів. З дитин-
ства вони виховувалися в системі аґоґе, де честь 
ставилася понад усе. Плутарх зазначав: "Спартанець не 
питає, скільки ворогів, він питає ‒ де вони".  

Війну часто сприймали як божественне покликання 
або кару / нагороду від богів. Перед битвами приносили 
жертви, консультувалися з оракулами (у Дельфах), вва-
жалося, що воля богів стоїть за перемогою або пораз-
кою. Воїн, особливо гопліт (важкоозброєний піхотинець), 
мав високий соціальний статус. Участь у війні давала 
можливість довести свою цінність, отримати почесті, зе-
мельні наділи або політичні переваги. 

Класичним прикладом підготовки воїна у Стародавній 
Греції була Спарта. У Спарті мотивація формувалася через 
суворе державне виховання – система аґоґе створювала 
воїна як інструмент волі держави, де честь стояла вище за 
життя. Для воїна важливо було бути вільнонародженим, що 
давало йому можливість стати громадянином, а в подаль-
шому пройти вишкіл і стати воїном.  

Спартанська система виховання створювала середо-
вище, де мотивація до війни була частиною тотального 
соціального конструкту. Індивідуальна воля підпоряд- 
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ковувалася інтересам поліса. Спартанців з дитинства 
вчили жити з мінімальними благами, не боятися болю та 
смерті, вважати зраду гіршою за загибель. Служба була 
почесною, а втеча з поля бою – ганьбою на покоління. Ві-
домий вислів "Повертайся зі щитом або на щиті" (Plutarch, 
1914а) є квінтесенцією їхньої воїнської етики. "Нам не  
потрібні стіни, бо наші воїни – це стіни" (Plutarch, 1914в). 

Ось як описує С. Прессфілд в історичному романі 
"Вогняні брами" один з епізодів виховання воїнів у Спа-
рті. "Тільки Боги та герої сміливі на самоті. Чоловік здо-
буває відвагу лише у строю з товаришами по зброї, у 
єдності зі своїм племенем і містом. Найжалюгідніший з 
усіх станів на землі – це одинак, позбавлений рідних Бо-
гів і свого поліса. Людина без міста – це вже й не лю-
дина… У разі потреби ми збираємо нашу мужність із 
клаптиків. Найважливіший ресурс ми черпаємо з голов-
ного. Зі страху зганьбити місто, царя, героїв нашого 
роду. Зі страху виявитися негідними наших дружин і ді-
тей, братів і товаришів по зброї. Пам'ятайте, що воло-
діння зброєю важить у битві небагато. Насамперед 
потрібна хоробрість. Війна це робота, а не таїна" 
(Прессфілд С., 2023, с. 268). 

У Римі воїн, особливо в добу Республіки, також від-
чував себе частиною великої ідеї – Pax Romana, порядку 
і цивілізації. У Римській Республіці та імперії військова 
мотивація набувала юридичного і ціннісного характеру. 
Ключовими були: fides – вірність; virtus – доблесть; 
disciplina – дисципліна; honor – суспільне визнання. 

Римський легіонер воював як частина державної ма-
шини, але також і для просування в кар'єрі, отримання 
земельних наділів, громадянських привілеїв. У працях 
Юлія Цезаря, Гая Саллюстія, Тита Лівія та ін. відзнача-
ється важливість лояльності до командувача, поваги до 
римського права та пам'яті про славу Риму як мотивацій-
них чинників. "Ніщо так не зміцнює дух солдата, як віра 
у велич своєї справи" (Caesar, 1996). 

Отже, аналіз наявних історичних джерел, які опису-
ють добу античності, показує, що основними мотивацій-
ними чинниками бойової активності воїна цього періоду 
були честь поліса / республіки, арете (досконалість), до-
блесть, слава, повага до богів і виконання священного 
обов'язку воїна, соціальний статус, доблесть на полі 
бою, згуртованість і дисципліна. 

Середньовіччя і Новий час: від васальної вірності до 
національного служіння. Середньовіччя привнесло нову 
домінанту у війну – релігію. Християнський світогляд ка-
рдинально переорієнтував мотиваційне поле: воїн тепер 
воює не лише за землю або честь, а й за спасіння душі. 
Участь у хрестовому поході сприймалася як шлях до від-
пущення гріхів. Ідея "священної війни" визначала не 
лише мотивацію, а й легітимацію насильства. Водночас 
феодальна система вносила елемент васальної вірно-
сті: васал служить сюзерену, бо це його юридичний і мо-
ральний обов'язок. 

У середньовічну епоху мотивація воїна формувалася 
в умовах феодальної ієрархії, християнської релігійності 
та станових зобов'язань. Служба на війні стала не лише 
обов'язком, а й священною справою – воїн перетворю-
вався на знаряддя Божої справедливості, захисника віри 
та суверена. Сформувалися специфічні рицарські коде-
кси честі, у яких військова доблесть поєднувалася з ре-
лігійною і моральною відповідальністю. 

Однією із провідних мотиваційних ідей того часу була 
християнська ідея "справедливої війни". Від часів Авгус-
тина (V ст.) християнська традиція почала формувати 
концепцію "справедливої війни" / "bellum justum", яка зго-
дом буде канонізована Томою Аквінським. Війна вважа-
лася морально допустимою, якщо її метою було 

відновлення справедливості або захист християнської 
спільноти (Aquinas, Summa Theologiae, II–II, q. 40). Ця 
концепція стимулювала релігійну мотивацію: учасник 
війни проти "невірних" отримував індульгенцію, статус 
паломника, а згодом і воїна Христа. "Ті, хто помирають 
на війні за віру, здобувають вічне життя" (Папа Урбан II, 
Клермонський собор, 1095 р.). 

У реалізації ідеї "справедливої війни" вагома роль на-
лежала Хрестовим походам, які виступали як мотивація 
спасіння і відпущення гріхів. Хрестові походи стали найя-
скравішим прикладом синтезу духовної і військової мо-
тивації. Участь у поході сприймалася як форма духовної 
місії, часто рівнозначної спокуті. За даними Riley-Smith 
(1997), багато учасників першого хрестового походу 
були не феодалами, а дрібними лицарями й селянами, 
яких мотивувала не лише віра, а й надія на прощення, 
визнання і нове життя. 

Ще однією рушійною силою у військовій справі був єв-
ропейський лицарський кодекс як стандарт честі, вірності 
та шляхетності. Лицарська культура сформувала унікаль-
ний мотиваційний кодекс лицарства / chivalry, який вклю-
чав: вірність сюзерену; захист слабких; честь у бою; 
служіння Діві Марії (духовно-містичний мотив). Кодекс був 
не лише моральною настановою, а й соціальним марке-
ром стану, частиною легітимації лицаря як представника 
вищого стану (Contamine, 1984; Keen, 2005). "Честь доро-
жча за життя, бо без честі лицар не є лицарем" (цит. за 
Geoffroi de Charny, Livre de Chevalerie, XIV ст.). 

Феодальна модель відносин базувалась на васаль-
ному контракті – земля обмінювалась на службу, а воїн 
як васал дотримувався контракту і відповідальності. Мо-
тивація воїна включала обов'язок перед сеньйором, за-
хист своєї вотчини (земельне володіння, яке належало 
феодалу), збереження соціального статусу тощо. Згідно 
із Ф. Мейєром, мотивація середньовічного воїна була 
"не вибором, а долею" – зумовлена народженням, соці-
альною роллю й вірою. Серед інших мотиваторів, які 
мали вагоме значення, були сприйняття війни як свя-
щенної місії / "Deus vult!", пошук слави і здобичі, тобто 
війна розглядалася як засіб збагачення та обов'язок пе-
ред родом – війна як спадковий фах. 

Отже, зважаючи на вищезазначене, можемо ствер-
джувати, що мотивація середньовічного воїна спиралася 
на духовні орієнтири (віра, спасіння) та соціальні струк-
тури (васалітет, честь, обов'язок). Порівняно з античністю, 
відбулася дематеріалізація мотивації – переважання не-
бесної нагороди над земною. Водночас мотивація зали-
шалася зовнішньо зумовленою, але отримувала глибоко 
сакральний сенс. У такий спосіб відбулося зміщення мо-
тивації від горизонтальної ідентичності (громадянин се-
ред громадян) до вертикальної (підлеглий у системі 
феодальних ієрархій та церковної влади). Честь залиша-
лася, але вона набувала нового забарвлення, не стільки 
політичного, скільки релігійно-морального. 

Новий час: дисципліна, професіоналізація і служба 
державі. Перехід до Нового часу, особливо після Рефо-
рмації та формування перших національних держав, по-
значився поступовим секуляризаційним зсувом у 
мотивації воїна. Держава, а не монарх чи бог, починає 
виступати головним адресатом вірності. На тлі централі-
зації влади у Франції, Англії, Іспанії зростає поняття "слу-
жби державі" як престижного та почесного обов'язку. 

Зникає система феодального обов'язку, а армії пере-
ходять до професійної моделі. Солдати служать за пла-
тню, але в офіцерському корпусі – особливо серед 
дворянства – все ще панують поняття честі, гідності, ві-
рності ідеї. Водночас починає формуватися ранній наці-
оналізм, який дедалі більше визначає мотивацію на 
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полях бою. У часи Наполеона чи визвольних війн у Єв-
ропі з'являється новий тип воїна – громадянин, що воює 
за батьківщину. 

Символічно, що військова мова змінюється з апеля-
цій до бога, короля і церкви, з'являються нові поняття – 
нація, прогрес, порядок, громадянський обов'язок. Війну 
тепер можна вести не лише як священний акт, а як раці-
ональну функцію державної політики. Це – фундамент 
майбутньої модерної армії. 

Кардинальні зміни, що відбулися в системі війська у пе-
ріод раннього модерну (XVII–XVIII ст.), зумовили новий тип 
військової мотивації. Виникнення централізованих держав, 
регулярних армій і бюрократичного апарату поступово змі-
стило акцент з особистої честі або духовного обов'язку до 
державної служби, дисципліни та контракту. 

Війна як діяльність держави закріплюється уже до кі-
нця XVIII ст. з одночасною появою поняття "державний 
інтерес". Переосмислюється роль армії у суспільстві. 
Так, із розквітом регулярних армій воїн перетворюється 
на інструмент держави, підпорядкований суворій ієрар-
хії, розкладу, формі та регламенту. "Армія – це школа 
дисципліни, в якій громадянин стає підданим" (Foucault, 
Discipline and Punish, 1975).  

Створення регулярних армій спонукало до створення 
механізму забезпечення контролю держави над армією. 
Армії розташовуються в окремих гарнізонах, налагоджу-
ється військова підготовка (муштра), запроваджується 
уніформа, тепер солдат стає "солдатом короля". Новий 
тип воєнної організації мав стати адміністративним ме-
ханізмом зумовленим епохою модерна. Створення пос-
тійних армій під контролем держави стало невід'ємною 
частиною легітимного насилля – сутнісна риса новоєв-
ропейської держави.  

Легітимним виправданням війни став державний ін-
терес, що зайняв місце Концепції справедливої війни, 
яка прийшла із теології. Війна – раціональний елемент 
переслідування державного інтересу. У цьому руслі по-
чав формуватися новий набір правил щодо законних 
способів ведення війни (jus in bello). У новоєвропейський 
час формується новий набір правил ведення війни. Оскі-
льки метою війни визначено раціональний державний ін-
терес, у цьому контексті з'являється потреба переконати 
чоловіків ризикувати життям, а тому, й виникає потреба 
у появі і розумінні понять, які описують нову реальність – 
"людина зі зброєю і без", "війна і мир", "консолідація гро-
мадськості" та ін. 

Порівняно з іншими історичними періодами про-
блема мотивації найбільш гостро виникає саме у постій-
них арміях. Підтримка військової мотивації в цей період 
досягалася через страх перед покаранням (тілесні кари, 
шибениця, батіг та ін.), престиж служби як державного 
обов'язку, економічні стимули (грошове забезпечення, 
пайки, земля після демобілізації).  

Ідея служби на благо держави формувалася одноча-
сно з розвитком національних ідеологій. Після Реформа-
ції і Просвітництва дедалі більшого значення набувала 
лояльність не лише до монарха, а й до нації. Вперше, під 
час війни за незалежність США та Французької револю-
ції виникає ідея "громадянина-воїна", мотивованого не 
лише наказом згори, а й переконанням у правоті своєї 
справи. "Воїн тепер не раб обов'язку, а носій народної 
волі" (Parker, 1988). 

Найбільших мотиваційних змін військова служба за-
знавала у великих імперіях (Британській, Російській, Ос-
манській, Австро-Угорській) мотивація часто поєднувала 
кар'єризм (служба як шлях до статусу); привілеї (пенсії, 
ордени, дворянство); ідеологію експансії (цивілізатор-
ська місія, оборона кордонів тощо).  

Відбувається також активний розвиток військової 
освіти, яка формує новий тип мотивації – офіцерський 
етос (честь, відповідальність, відданість справі), війна і 
сам воїн стають предметом теоретичного осмислення, 
з'являються перші трактати про війну. Ідея воїна як носія 
політичного сенсу війни набуває нового змісту. Вона про-
ходить через європейську філософсько-політичну тра-
дицію, зокрема в поглядах Н. Макіавеллі, Й. Фіхте та 
К. фон Клаузевіца. Кожен із них розглядав війну як фо-
рму політичного буття, але з різним акцентом на мотива-
цію, мораль і державну доцільність. 

У "Правителі" Макіавеллі (1532) відверто пише про на-
сильство як інструмент політики. Його підхід – реалістичний 
і без ілюзій, правитель має володіти військовою доблестю 
(virtù) та вміти діяти всупереч моральним нормам задля 
збереження держави. Мотив воїна тут вторинний, але він 
підпорядкований політичній меті. "Там, де є добрі закони, 
там повинна бути й добра армія. (…) Без неї немає доброго 
порядку" (Machiavelli, 1532/1998, p. 57). 

Й. Фіхте розглядає війну як духовне пробудження на-
ції. У статті "Про Макіавеллі як автора" (1807) він пере-
осмислює Макіавеллі як мотиватора національного 
спротиву. Апелює до моральної сили народу, який має 
повстати проти гніту. Воїн у його концепції – етичний су-
б'єкт, готовий до самопожертви заради свободи. "Мора-
льність державної дії не в її формах, а в тому, наскільки 
вона служить свободі народу" (Fichte, 1807/1997, p. 247). 

Війна змінилася, пише Клаузевіц на початку XIX ст., 
старі рецепти не працюють, війна – це політика, втілена 
в моральній волі, стверджує він. У відповіді Й. Фіхте 
(1809) К. Клаузевіц підкреслює, що форма – безвідно-
сна, якщо не оживлена духом народу. Він приймає полі-
тичний реалізм Н. Макіавеллі і моральний пафос 
Й. Фіхте, але наголошує, що мотивація воїна виникає з 
національної волі до спротиву, а не з теоретичних конс-
трукцій. "Війна є актом сили для примусу супротивника 
виконати нашу волю" (Clausewitz, 1832/1989, p. 75). "Та 
сила – це не лише багнет, а воля нації, що стоїть за ним" 
(Clausewitz, 1809/2010, p. 114). 

Клаузевіц розробляє теорію, яка на його думку має 
привнести у війну елемент організації та розуміння при-
роди війни. Він (К. Клаузевіц) виводить Концепцію абсо-
лютної війни, як логіку трьох взаємодій – на політичному 
рівні (стратегія, теорія, розуміння природи війни); на во-
єнному рівні (перемога над противником заради реаліза-
ції політичних намірів); моральний рівень (сила волі, 
почуття і настрої народу). 

Отже, Новий час позначений зрушенням від сакраль-
ної і станової мотивації до раціональної, професійної та 
бюрократизованої. Основу такої мотивації складає слу-
жба на користь держави або нації. Це – період зовнішньо 
впорядкованої мотивації, де особисте переконання по-
чинає пробиватися крізь суворий регламент і статут. 

Ключовими мотиваційними чинники на цьому етапі 
були – державний патріотизм; піднесення ідеї служби 
державі; національна ідентичність, з'являються зародки 
націоналізму; професіоналізація армії – солдати воюють 
за платню, але честь офіцера все ще має вагу; віра ще 
залишається мотивом; почесна смерть – героїка, дуелі, 
військова гідність тощо. 

Новий час і XX ст.: між націоналізмом, ідеологією та 
внутрішнім покликанням. Перехід від Нового часу до 
епохи глобальних воєн XX ст. був позначений радикаль-
ними змінами – як у способах ведення війни, так і в при-
чинах, що спонукали воїнів до участі в ній. Якщо в XVII–
XVIII ст. основною рушійною силою залишалась служба 
централізованій державі, то вже в XX ст. домінують такі 
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мотиваційні чинники, як ідеологія, національне вижи-
вання, соціальна мобільність і глибоке психологічне від-
чуття відповідальності за ближніх. XX ст. змінило саме 
уявлення про війну – від обмежених дій професійних ар-
мій до тотальних війн, що охоплювали цілі народи. Вна-
слідок цього мотивація воїна змістилася від особистої 
вигоди чи честі до колективного обов'язку, національної 
ідеї, виживання, а згодом – психологічної адаптації до 
травматичного досвіду. 

Націоналізм і масові армії. Починаючи з XIX ст., наці-
оналізм стає головною рушійною силою європейської 
політики, а отже – й війни. У війнах за незалежність, ре-
волюціях, антиколоніальних рухах мотивація воїна міцно 
пов'язується з ідентичністю народу. 

У Першій світовій війні мільйони солдатів йшли на 
фронт із переконанням, що вони боронять честь і майбу-
тнє своєї нації, хоча часто ці мотиви спиралися на про-
паганду і міфи, вони створювали сильне моральне 
підґрунтя. Під час війни воїн наче розмивається між іде-
ологією, страхом і згуртованістю. Під час Першої та Дру-
гої світових воєн солдати часто не мали повного 
розуміння глобальної політики, тому їх мотивували не-
обхідністю захисту батьківщини; почуттям обов'язку пе-
ред товаришами; вплив пропаганди та ідеології; 
соціальний тиск та страх бути "зрадником". "Солдати 
рідко воюють за державу – вони воюють за того, хто по-
руч" (Marshall, Men Against Fire,  1947).  

Дослідження Стенлі М. Шилза та Морріса Яновіца 
(1948) показали, що головним чинником бойової стійко-
сті є внутрішньогрупова згуртованість. Аналогічні висно-
вки містяться у класичному дослідженні Строуфера й 
співавторів (The American Soldier, 1949). 

У Другій світовій війні мотивація ускладнюється – те-
пер вона включає ідеології фашизму, нацизму, комуні-
зму, ліберальної демократії тощо. Люди воюють не лише 
за територію, а й за право на існування свого способу 
життя. Українець, француз чи американець можуть вою-
вати в ім'я свободи, рівності, расової "чистоти", класової 
боротьби – залежно від обставин. На прикладі Українсь-
кої повстанської армії, партизанського руху, антиколоні-
альних змагань видно, що мотив особистої жертовності 
за свободу стає центральним. 

Війни другої половини XX ст. (В'єтнам, Афганістан, 
Фолкленди) виявили кризу мотивації у військовослужбо-
вців через дезорієнтацію та незрозумілі цілі війни; мора-
льні дилеми (зокрема із-за участі у каральних 
операціях); психотравматизація, відчуження від суспіль-
ства та відкритий медиками у цей час посттравматичний 
стресовий розлад  (ПТСР), відкрили нові аспекти пог-
ляду на військових. Водночас, американські дослі-
дження під керівництвом Charles Moskos (1977) 
показали, що приналежність до бойового підрозділу та 
емоційна підтримка всередині групи залишаються стій-
кими джерелами мотивації. 

Від зовнішньої мобілізації до внутрішнього покли-
кання. Ще однією важливою зміною XX ст. стало зрос-
тання ролі внутрішньої мотивації, особливо у новітній 
історії. Воїн більше не лише "інструмент держави", а осо-
бистість із ціннісною позицією. З'являється поняття пси-
хологічної мотивації: людина воює через переконання, 
почуття відповідальності, відданість побратимам.  

У XX ст. вперше з'являються перші глибокі дослі-
дження морального духу війська, посттравматичних ре-
акцій, факторів стійкості та ін., психологія і моральна 
підтримка стають частиною військової науки. З другої по-
ловини XX ст. у військових структурах США, Ізраїлю, Єв-
ропи формується нова мотиваційна модель воїна, яка 

спирається на концепцію професіоналізму (воїн як фахі-
вець); психологічна підготовка та адаптація до майбутніх 
бойових дій; ціннісне лідерство, орієнтоване на мораль і 
етику. "Добре навчене військо не лише технічно впра-
вне – воно етично обґрунтоване" (Moskos, 1986). 

Отже, порівнюючи Новий час із XX ст., можна просте-
жити подальшу трансформацію військової мотивації. 
Мотивація стає багаторівневою, поряд із формальними 
обов'язками зростає значення ціннісного вибору, істори-
чної пам'яті, емоційного зв'язку з побратимами, народом, 
своєю країною.  

XX ст. показало, що ефективна мотивація воїна не 
може спиратися лише на зовнішній контроль або ідеологію. 
Вона має базуватися на згуртованості колективу, усвідом-
ленні сенсу служби, психологічній витривалості та адапти-
вності. Це привело до розвитку військової психології як 
окремої галузі науки, що дозволяє не лише підвищувати бо-
йову ефективність, а й захищати людину у війні. 

XXI ст. – екзистенційна мотивація, національна 
ідентичність і психологічна стійкість. У XXI ст., на тлі 
локальних конфліктів, гібридних війн і повномасштабної 
агресії проти України, мотивація воїна набула багатови-
мірного характеру. Вона поєднує в собі індивідуальні цін-
ності, національну самосвідомість, волонтерський дух, 
професіоналізм і глибоку екзистенційну налаштованість 
на захист власного способу життя. В умовах цифровіза-
ції, інформаційного тиску та розмитих фронтів мотивація 
воїна набуває нового, складнішого характеру. Тепер це 
вже не лише обов'язок або ідеологія – це ціннісний вибір, 
що базується на внутрішньому розумінні справедливо-
сті, гідності та відповідальності. 

Мотивація українських воїнів – від Майдану до пов-
номасштабної війни. З початком російської агресії у 
2014 році, а особливо після 24 лютого 2022 року, моти-
ваційна модель українського воїна стала унікальним  
явищем сучасної військової психології. 

За результатами емпіричних досліджень (Гуляк У. М., 
2024), основними мотивами участі в бойових діях є: за-
хист рідних, дому і території (екзистенційна мотивація); 
служіння нації і свободі (ціннісна ідентичність); психоло-
гічна згуртованість у малих групах (бойове братство); ві-
дчуття історичної місії та справедливості. 

У дослідженнях підкреслюється, що для багатьох 
офіцерів і мобілізованих служба на війні – це особиста 
трансформація, шлях до переосмислення свого "Я", від-
повідальності й мужності. 

У 2014–2015 роках основу оборони України стано-
вили добровольці. Їхня мотивація – не обов'язок, а мо-
ральне рішення, що виростало з громадянської 
активності. "Ми пішли не за зарплатнею, а щоб совість 
не боліла" (Доброволець, інтерв'ю в рамках Human 
Rights Watch, 2015). Цей тип мотивації перегукується  
з моделлю трансформаційного лідерства Garcia-Guiu  
et al. (2016), де військове лідерство базується на вірі у 
справедливість, а не лише на підпорядкуванні наказам. 

Війна Росії проти України стала не просто збройним 
конфліктом, а й цивілізаційним вибором. У цьому кон-
тексті мотивація українського воїна, спираючись на ок-
ремі дослідження проведені в Україні, ґрунтується на 
таких чинниках (М. Слюсаревський та ін.): захист дому і 
родини (базова мотивація солдата будь-якої доби, але 
актуалізована максимально гостро); ціннісний протест 
проти тоталітаризму, імперії, репресій; національна гор-
дість і відповідальність за майбутнє України; Бог, Укра-
їна, родина – триєдина формула, що постає у свідомості 
багатьох добровольців і мобілізованих. 

Це перша війна, де мотивація великої кількості воїнів 
сформована не в казармі, а в цивільному житті – школі, 



ПСИХОЛОГІЯ. 1(21)/2025 ~ 91 ~ 

 

 
ISSN 2518-1378 (Print), ISSN 2708-6038 (Online) 

волонтерстві, родині, професії. Багато хто пішов не за 
наказом, а за внутрішнм покликанням. 

Професіоналізація та психологічна підтримка. У нові-
тній історії українська армія стала також полем трансфо-
рмації запровадження системи психологічної підтримки, 
появи військових капеланів і психологів як етично-духо-
вних посередників. У роботах MDPI (2021) і Modern War 
Institute (2023) підкреслюється, що мотивація покоління 
XXI ст. не може базуватися лише на статуті – вона має 
бути емоційно резонансною, культурно вкоріненою та 
особистісно осмисленою. 

Війна підтвердила тезу про те, що ключовим суб'єктом 
війни є військовий керівник. Рівень його професійної підго-
товленості значною мірою буде сприяти формуванню висо-
кого рівня психологічної готовності в підрозділі.   

Досвід бойових дій російсько-української війни вису-
нув низку ключових вимог до командира – бути чесним і 
справедливим, підтримувати дисципліну, визнавати і ви-
правляти власні помилки, захищати підлеглих навіть 
якщо ті роблять помилки, захищати підлеглих від не-
справедливого ставлення, берегти їхнє життя, завчасно 
реагувати на внутрішні конфлікти та ін.  Дотримання цих 
вимог створює сприятливе мотиваційне поле для дій пі-
длеглих. Для мотиваційного налаштування воїнів вагоме 
значення має оцінка командиром факторів стану військ – 
психологічного клімату, згуртованості, лідерства, оцінки 
загальних та бойових стресорів, стану фізичного і психі-
чного здоров'я тощо. Останні польові дослідження у 
Збройних Силах України виявили структуру мотивації, 
що охоплює ресурси, владу, командний дух, розвиток, 
визнання – еволюцію від зовнішніх до внутрішніх потреб. 

Цивілізаційний вимір мотивації у ХХІ ст. Мотивація 
воїна у XXI ст. виходить за межі традиційного уявлення 
про патріотизм або підпорядкування наказу. У сучасних 
умовах повномасштабної війни, особливо в українсь-
кому контексті, мотивація поєднує особистісні, інститу-
ційні та цивілізаційні компоненти. Воїн стає не лише 
учасником бойових дій, а носієм історичної відповідаль-
ності та ціннісного вибору. Цей вибір має глибокі корені 
як у теорії політичного порядку (за Ф. Фукуямою), так і в 
теорії цивілізаційних конфліктів (за С. Гантінгтоном), а 
також в українській інтелектуальній традиції, представ-
леній В. Липинським, Д. Донцовим, О. Забужко. 

З іншого боку, цивілізаційна драма, про яку писав 
Гантінгтон, проявляється через трансцендентальні мо-
тиви воїна – він воює не лише за державу як інститут, а 
за світогляд, цінності та цивілізаційну ідентичність, у якій 
формується сенс самопожертви. Мотивація воїна в умо-
вах цивілізаційного конфлікту набуває нового виміру – 
від історичної відповідальності до інституційної дії. 

Феномен мотивації українського воїна в сучасній війні 
пов'язаний не тільки з внутрішньою здатністю до дії в бо-
йових умовах, але також формується через зовнішню, ін-
ституційну та культурну структуру. Як показують 
дослідження (Осьодло, Будагьянц (2022, 2023), ключові 
рушії – це поєднання внутрішньої мотивації (патріотизм, 
усвідомлення сенсу) та лідерської підтримки (мотивуючі 
промови, довіра до команди, згуртованість тощо). Таке 
поєднання віддзеркалює ключові елементи політичного 
порядку за Ф. Фукуямою – сильні інститути (команди, вій-
ськова ієрархія), підзвітність (взаємодія з суспільством) і 
верховенство права (повага до прав воїна). 

Ф. Фукуяма наголошує, що ефективна держава трима-
ється на трьох стовпах: державність, верховенство права 
та підзвітність суспільству. У цьому контексті воїн – не лише 
захисник кордонів, а індикатор політичної легітимності, його 
мотивація прямо пов'язана з довірою до державних інсти-
тутів та відчуттям справедливості. "Без сильної держави не 

можливий розвиток, але без верховенства права і демок-
ратичної підзвітності сильна держава перетворюється на 
тиранію" (Fukuyama, 2011, p. 26). 

С. Гантінгтон у своїй праці "Зіткнення цивілізацій" роз-
глядає сучасні війни як результат конфліктів між культур-
ними й ціннісними системами. У цьому світлі мотивація 
українського воїна – це не просто захист Батьківщини, але 
й активна участь у боротьбі за місце України у західній ци-
вілізаційній моделі. "Основні джерела конфлікту у цьому 
новому світі будуть культурними" (Huntington, 1996, p. 21). 
Цивілізаційна ідентичність набуває мотиваційної сили, зо-
крема воїн відчуває, що його дії визначають не лише вій-
ськовий результат, а подальшу приналежність України до 
світу свободи, права, гідності. 

Понад століття Україна бореться за цивілізаційну іде-
нтичність. Ще на початку ХХ ст. українські мислителі 
осмислювали мотивацію до боротьби в контексті держа-
вного творення та духовної відповідальності. В'ячеслав 
Липинський підкреслював важливість організованої 
еліти, що має служити народові через жертовність і дис-
ципліну: "Нація – це не маса, а організм, що має бути 
проваджений відповідальною меншістю" (Липинський, 
1920). Д. Донцов стверджував, що здатність до боротьби 
постає з "вогню віри" – не просто емоції, а світоглядної 
певності. О. Забужко (2023) у своїй збірці "Планета По-
лин" описує українського солдата як "історичного суб'-
єкта", який "тримав цивілізаційну лінію фронту" не лише 
фізично, а й символічно. Цей світогляд формує психоло-
гічний профіль сучасного воїна – поєднання внутрішньої 
духовної мобілізації, раціональної оцінки ситуації та го-
товності до жертовної дії. 

Отже, мотивація воїна XXI ст. в українському кон-
тексті – це поєднання внутрішньої волі, історичної пам'яті 
та колективної ідентичності; професіоналізм із етичним пі-
дґрунтям; екзистенційний опір агресії як форма людської 
гідності. Цей тип мотивації найближчий до внутрішньо 
притаманної, за класифікацією Deci & Ryan (1985), або 
ціннісно-усвідомленої, як зазначає Frankl (1989) у своїй 
логотерапії. Особливо важливий екзистенційний вимір, 
оскільки багато сучасних воїнів ідуть на фронт через осо-
бисте рішення захистити свободу. З'являється новий тип 
воїна – інтелектуал-захисник, який поєднує фах, освіту та 
військову службу (волонтери, мобілізовані викладачі, ме-
дики, митці та ін.). В умовах фронту критично важливими 
стають довіра, взаємопідтримка, плече побратима. Війна 
сприймається не лише як битва за територію, а як сере-
довище, де перевіряється людяність. 

Дискусія і висновки 
Ретроспективний аналіз мотивації воїна в різні історичні 

епохи демонструє не лише еволюцію засобів і способів ве-
дення війни, а й трансформацію внутрішніх смислів участі 
в ній. Від античної доблесті й слави, через середньовічний 
релігійний обов'язок, модерну державну дисципліну та іде-
ологічну мобілізацію XX ст., ми приходимо до багатофакто-
рної, екзистенційно вкоріненої мотивації воїна XXI ст. – 
особливо на прикладі України. Спираючись на проведений 
аналіз, на нашу думку маємо підстави для виокремлення 
таких ключовий тенденцій:  

а) зміщення від зовнішньої до внутрішньої мотивації. 
Якщо античні й середньовічні воїни переважно діяли з 
огляду на суспільні очікування, релігію або наказ зверху, 
то в сучасному контексті ми спостерігаємо зростання 
особистої відповідальності, усвідомлення місії та мора-
льного вибору; б) зростання ролі згуртованості. Почина-
ючи з XX ст., доведено (Stouffer et al., 1949; Janowitz, & 
Shils, 1948), що саме бойове братство і взаємна підтрим- 
ка – головні джерела витривалості на полі бою, що під- 
тверджено і в сучасній українській армії; в) національна 
ідентичність та історична пам'ять як фактори мобілізації. 
Українські воїни у 2014–2025 роках часто керуються не 
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лише наказом, а глибоким відчуттям екзистенційної за-
грози, бажанням захистити цінності свободи, гідності, 
мови, культури, нації; д) психологізація та гуманізація 
служби. Сучасна воєнна система поступово усвідомлює 
значення психічного здоров'я та психологічної підготовки 
в системі військового лідерства; г) мотивація воїна в су-
часній війні – це не лише реакція на загрозу, а свідома 
дія у рамках політичного порядку та цивілізаційного ви-
бору. Вона виникає там, де є довіра до інститутів, розу-
міння історичної місії та внутрішня готовність захищати 
цінності. В умовах російсько-української війни ця моти-
вація стає консолідуючим чинником нації. Вона дозволяє 
не лише вижити у війні, а й виграти історичну боротьбу 
за майбутнє України в європейському світі. 
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PSYCHOLOGICAL FOUNDATIONS OF MILITARY MOTIVATION  
IN THE CONTEXT OF HISTORICAL TRANSFORMATIONS 

 
B a c k g r o u n d .  The issue of a soldier's combat motivation is crucial for military psychology and the historical understanding of human 

behavior in war. It depends on internal and external factors that shape moral choices, resilience, and cooperation in combat situations. The 
contemporary hybrid war in Ukraine emphasizes the importance of motivation for a soldier's psychological endurance. 

M e t h o d s .  The study uses the following theoretical methods: content analysis of historical and current texts on military motivation; 
comparative-historical analysis of motivational changes over different periods; qualitative analysis with grounded theory (open and axial coding); 
and quantitative analysis through Likert-scale surveys. 

R e s u l t s .  It has been found that by the early 21st century, large interstate wars – along with their ideologies, patriotism, and jus in bello – 
were considered obsolete, supplanted by hybrid conflicts. However, the ongoing Russian-Ukrainian war has shown that large-scale wars are still 
relevant. The question of a soldier's motivation, which has evolved from honor and glory in ancient times, through medieval religious duty, to ideology 
and cohesion in the 20th century, is once again at the forefront. Recent research emphasizes factors such as identity, the value of service, and 
psychological preparedness. A retrospective analysis provides a deeper understanding of why individuals go to war and how morale can be 
maintained amid new hybrid threats. 

C o n c l u s i o n s . A retrospective analysis of soldier motivation across different eras reveals a transformation in the meaning of participation in war – 
ranging from ancient valor, medieval religious duty, and modern discipline to a multifactorial, conscious motivation in the 21st century. In the current Ukrainian 
context, there is a rise in internal motivation based on personal responsibility, moral choice, and national identity; an increased role for combat cohesion and 
psychological support; and an understanding of service as part of a broader civilizational choice. All these factors make the motivation of Ukrainian soldiers 
not just an adaptive response but a driving force in the ongoing struggle for freedom, dignity, and a place in the European world. 
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ПРАКТИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ОСОБИСТІСНОГО ЗРОСТАННЯ ЖІНОК  
В УМОВАХ НЕОДНОЗНАЧНОЇ ВТРАТИ 

 
В с т у п . Проблематика неоднозначної втрати стає надзвичайно актуальною у військові часи, коли виникає необ-

хідність надавати допомогу постраждалим особам, що втратити близьку людину. Тому необхідними на сьогодні є 
дослідження феномену неоднозначної втрати, того, як люди переживають таку трату, особливості емоційних реакцій 
та відновлення. На сьогодні у сфері психологічних досліджень існує пробіл у розумінні можливості позитивних особис-
тісних змін внаслідок неоднозначної втрати. Сумніви щодо цього виникають, так як така втрата супроводжується 
невизначеністю і дуальністю емоційних реакцій між надією та горем. Цей пробіл викликає певні складнощі у наданні 
допомоги практичними психологами. Таким чином метою статті було визначити можливість та потенціал особис-
тісного зростання в осіб, що переживають неоднозначну втрату внаслідок зникнення близької людини. 

М е т о д и . Для визначення можливості та потенціалу особистісного зростання було сформовано вибірку із 30 осіб 
(N = 30), з яких 30 жінок віком від 19 до 60 років. Для вимірювання рівня зростання використано опитувальник посттра-
вматичного зростання Л. Калхун. та Р. Тадескі.  

Р е з у л ь т а т и . За результатами емпіричного дослідження встановлено можливість особистісного зростання у 
жінок, що опинилися в умовах невизначеності внаслідок неоднозначної втрати близької людини. Найвищий рівень зро-
стання спостерігався у доменах "Цінування життя" – 11,2 з 15 можливих балів (74,6 %), "Духовні зміни" – 5,7 із 10 (57 %) 
та "Особистісна сила" – 10,5 із 20 можливих (52,5 %). Цікавим і дещо неочікуваним також виявився результат домену 
"Ставлення до інших", де респонденти показали середні значення 14,3 бала із 30 можливих (40,8 %). 

В и с н о в к и . Було визначено можливість та потенціал особистісного зростання в осіб, що переживають втрату, 
яка ускладнена характером невизначеності щодо долі зниклої особи. Було встановлено зміни у середніх показниках зро-
стання залежно від наявності освіти, часу, що минув з моменту отримання звістки про зникнення та рівня спорідне-
ності. Ці данні дають можливість краще зрозуміти природу та наслідки неоднозначної втрати та те, як ускладнюючий 
характер невизначеності впливає на процес зростання. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : посттравматичне зростання, особистісне зростання, неоднозначна втрата, зниклі безвісти. 
 
Вступ 
Актуальність. Війна в Україні, що триває понад 10 

років, створила низку нових викликів для українського су-
спільства. Одним із найбільш важливих залишається ме-
нтальне здоров'я українців, за яке борються тисячі 
спеціалістів сфери охорони психічного здоров'я. Психо-
логічна допомога у часи війни є особливо важливим ін-
струментом допомоги не тільки військовим але й 
цивільним, на яких також діє не тільки тяжкість стресової 
ситуації, але й її тривалість. Війна дає можливість ви-
вчити психологічні реакції на стрес у тих умовах, які за 
часів мирного життя отримати неможливо і це має вико-
ристовуватися спеціалістами області психічного здоро-
в'я особливо активно. Однак, не дивлячись на 
актуальність проблеми ментального здоров'я в Україні, 
все ще не вивченою залишається тема неоднозначної 
втрати. За даними офіційних джерел станом на жовтень 
2023 року в Україні налічується 28 тисяч зниклих безві-
сти осіб (Ostrovsky, 2024). Потенційно така кількість зни-
клих може утворити близько 100 тисяч постраждалих 
осіб, що втратили близьку людину.  

У зв'язку із значною кількістю потенційно постражда-
лих осіб, постає необхідність додаткового і поглибленого 
вивчення проблеми неоднозначної втрати та її окремих 
аспектів з метою зниження ризиків формування усклад-
неної реакції на втрату у родичів зниклих безвісти та під-
готовки спеціалістів сфери охорони психічного здоров'я 
до роботи з особами, в яких зникла близька людина. Це, 
перш за все, такі аспекти, як емоційні реакції на втрату, 
дисфункційна поведінка, дисфункційні когніції та копінги, 
їхній взаємозв'язок та процес відновлення. Одним з ас-
пектів вивчення неоднозначної втрати також є потенціал 
формування позитивних психологічних змін в умовах не-
визначеності. Вважається, що невизначеність блокує 
процес закриття процесу горювання і людина продовжує 

перебувати в стані дуальності емоцій горювання та на-
дії, тому важливо визначити, чи можуть бути бодай якісь 
позитивні психологічні зміни. 

Метою статті є висвітлення результатів дослі-
дження особистісного зростання жінок в умовах неодно-
значної втрати. 

Огляд літератури. Поштовхом до вивчення фено-
мену неоднозначної втрати були роботи П. Босс. Вона 
визначає неоднозначну втрату як втрату, яка сталася 
без чіткого емоційного закриття або розуміння втрати. 
П. Босс виділяла два типи неоднозначної втрати:  

1. Втрата с фізичною присутністю та психічною відсу-
тністю. Такий тип втрати притаманний для старечого 
віку, коли людина страждає від хвороби Альцгеймера, 
деменції, а також людям, що страждають залежностями 
від психоактивних речовин. В такому випадку родина 
втрачає соціально-психологічний зв'язок з родичем і не 
може почати процес горювання, тому що особа все ще 
присутня фізично. 

2. Втрата з фізичною відсутністю та психологічною при-
сутністю. Цей тип втрати передбачає зникнення безвісти 
близької людини, внаслідок чого унеможливлюється про-
ведення прощального ритуалу поховання та блокується 
процес горювання. При цьому психологічно людина зали-
шається присутньою серед членів сім'ї. При такому типі 
втрати основна діяльність спрямовується на пошук, і з ча-
сом така поведінка стає дезадаптивною, а сам процес по-
шуку викликає страждання. (Boss, 2007; 2009) 

Таким чином, основною проблемою неоднозначної 
втрати при фізичному зникненні є невизначеність, яка 
спонукає людину витрачати всі сили на пошукову діяль-
ність. Це призводить до значних негативних психологіч-
них наслідків. За даними одного з досліджень, 
проведеного у Боснії і Герцеговині, симптоми посттрав-
матичного стресу були вищими, в осіб, в яких зникла 
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близька людина, ніж у тих, хто постраждав від інших тра-
вматичних переживань (Kajtazi-Testa, Hewer, 2018). 

Серед психологічних реакцій на неоднозначну втрату 
та викликану нею невизначеність виділяють: 

1. Болісну невизначеність, яку заповнюють активні 
пошуки, відмова повірити у реальність втрати, тривожне 
очікування, постійні нав'язливі думки про зниклу людину, 
коливання між відчаєм та надією. 

2. Почуття провини, самозвинувачення та гнів, що 
викликані особистою відповідальністю, страхом зрадити 
зниклу людину якщо пошуки безрезультатні або припи-
нені, бажанням вести нормальний, звичний спосіб життя, 
бажанням покласти край невизначеності. 

3. Емоційну відчуженість і втрату інтересу до інших 
сфер життя. Невизначеність впливає на переважну біль-
шість сфер життя, забирає енергію і не дає родичам зо-
середити емоційні та інтелектуальні зусилля на чомусь 
іншому. Участь у іншій діяльності, яка не стосується по-
шуку зниклої людини, може сприйматися як зрада. 

4. Інші ускладнення, такі як психогенні розлади, фено-
мен "застиглого життя", тривога, депресія. Серед усклад-
нюючих обставин може бути присутність родичів під час 
подій, під час яких відбувалося зникнення; втрата або зни-
кнення безвісти декількох членів сім'ї (ICRC, 2018). 

Хоча вивчення проблеми неоднозначної втрати сто-
сується не тільки фізичного зникнення і військового часу, 
досліджень на цю тему обмаль. У зв'язку з тим, що од-
ним із наслідків травматичної події є посттравматичне 
зростання, важливо зрозуміти, чи можливі взагалі пози-
тивні психологічні зміни внаслідок зникнення безвісти 
близької людини, адже ця втрата не передбачає за-
криття процесу опрацювання травми і ускладнюється ха-
рактером невизначеності. Саме через невизначеність і 
блокування процесу закриття говорити прямо про постт-
равматичне зростання не є доцільним, так як травма не 
пройдена і всі позитивні психологічні зміни не можуть 
вважатися посттравматичними, тому в нашому дослі-
дженні окреслимо це як особистісне зростання.  

Особистісне зростання – це певний процес самореалі-
зації та самоактуалізації, який може включати такі етапи 
розвитку особистості як: 1) формування базової довіри до 
світу; 2) розвиток відчуттів та уваги; 3) розвиток соціальної 
чутливості; 4) перебудова локусу контролю всередину; 
5) інтерпретація почуттів та емоцій; 6) поглиблення міжо-
собистісних стосунків; 7) побудова зв'язку тілесних відчут-
тів з емоційними переживаннями; 8) самопізнання та 
власне самореалізація; 9) зниження активності у процесі 
зростання; 10) зниження рівня самовираженості; 11) роз-
ворот особистості всередину; 12) досягнення гармонії 
(Андрєєв, 2017). У цьому контексті можна розглядати по-
зитивні психологічні зміни в умовах неоднозначної втрати 
як окремий прояв особистісного зростання. 

Досліджень позитивних психологічних змін внаслідок 
неоднозначної втрати ще не проводилось, тому немож-
ливо здійснити порівняльний аналіз з результатами ін-
ших досліджень. Однак можливо порівняти отримані 
результати з результатами зростання у людей, що пере-
жили втрату близької людини, про яку вони знали напе-
вно. В одному з досліджень вивчався процес 
посттравматичного зростання в батьків, що втратили 
єдину дитину. Втрата єдиної дитини вважається найтяж-
чою втратою. Це може викликати інтенсивні симптоми 
горя разом із втратою психосоціальних ресурсів. Резуль-
тати дослідження показали середні значення посттрав-
матичного зростання у 44,5 бала (Xu et al., 2020). В 
іншому дослідженні осіб, що втратили своїх коханих ав-
тори зазначають, що з огляду на те, що ймовірність 

втрати близької людини зростає з віком і що горе вважа-
ється однією з найпоширеніших негативних подій, які пе-
реживаються в старечому віці, можна припустити, що 
поширеність ускладненого горя зростає з віком. У цьому 
дослідженні автори отримали результати посттравмати-
чного зростання на рівні 51,3 бали (Duran, & Çetin, 2024).  

Методи 
Для визначення наявності та рівня позитивних психо-

логічних змін, що формують процес особистісного зрос-
тання, було проведено емпіричне дослідження родичів 
зниклих безвісти в зоні бойових дій. Дослідження прово-
дилось в період вересня–жовтня 2024 року. Процедура 
дослідження включала в себе декілька етапів: 1) підбір 
методики дослідження; 2) складання форми опитування; 
3) збір даних; 4) статистичну обробку відповідей респон-
дентів, що передбачає переведення відповідей у циф-
рові значення. Вибірка формувалася за рахунок пошуку 
респондентів у тематичних групах з пошуку зниклих без-
вісти. Емпірична база дослідження: обсяг вибірки стано-
вив 30 осіб жіночої статі віком від 19 до 60 років. Усі 
учасники брали участь в опитуванні добровільно, з усві-
домленою згодою. 

Було використано такі методи дослідження: теоретич- 
ні ‒ аналіз, систематизація і узагальнення психологічних 
даних з проблеми дослідження, емпіричні ‒ для оцінки 
наявності та рівня позитивних психологічних змін вико-
ристовувалася методика "Опитувальник посттравматич-
ного зростання" Л. Калхун та Р. Тадескі. Ця методика 
зарекомендувала себе як така, що охоплює основні 
сфери позитивних особистісних змін і підтвердила свою 
надійсність у багатьох дослідженнях. Методика включає 
п'ять шкал: "Цінування життя" "Духовні зміни", "Нові мо-
жливості", "Особистісна сила", "Ставлення до інших".  

Результати  
У результаті аналізу отриманих даних було зроблено 

висновок про наявність певних тенденцій, що свідчать про 
утворення позитивних психологічних змін. За аналізом 
"Опитувальника посттравматичного зростання" дані свід-
чили, що усереднені показники становили 51,1 бала. Міні-
мальна сума балів за опитувальником склала два бали, 
найбільший рівень за опитувальником "посттравматичного 
зростання" респонденти показали на рівні 89 балів. 

Аналізуючи усереднені дані, було також визначено, 
що найвищі середні значення позитивних психологічних 
змін відбились на шкалі "Цінування життя" на рівні 
11,2 бала з 15 максимально можливих. Це може свід-
чити про той факт, що внаслідок травматичної події осо-
бистість змінює свої погляди на наявні в неї ресурси та 
можливості, що відображається у загальному ставленні 
до життя. У зникненні близької людині, так чи інакше  
пов'язаній з вагомою частиною життя особистості,  
постраждала особистість відчуває зникнення частини і 
власного життя, втрати певних ролей та можливостей. 
Після чого може відбуватись переоцінка цінності життя і 
зв'язків з ним, які будуються опосередковано через на-
дання сенсів і своїх значень речам, людям та подіям. 

У наступному вимірі особистісного зростання –  
"Духовні зміни" – усереднені значення вибірки склали 
5,7 бала із 10 можливих. У духовних змінах перш за все 
мається на увазі певна релігійність та віра в щось над-
природне, що непідконтрольне людині, долю. У культу-
рологічному контексті України це частіше за все 
відображається у зверненні до Бога як до сили, яка зда-
тна змінити хід подій. Як більш вузьке поняття у контексті 
віри та неоднозначної втрати має місце надія. Надія, як 
синонім віри та її менш узагальнена форма, є рушійною 
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силою людини в умовах неоднозначної втрати, вона під-
тримує і дає сили на пошуки та життя з цим болем неви-
рішеної втрати далі.  

Ще один важливий вимір для дослідження позитив-
них психологічних змін – "Особистісна сила". Пережива-
ючи будь-яку травматичну подію, одним із важливих 
чинників є власний досвід. Якщо людина проживає тра-
вматичну подію, перебуваючи в рамках її адаптаційних 
можливостей, що призводить до значних психологічних 
страждань, то, спираючись на такий досвід, вона почи-
нає оцінювати можливість власної особистості по-но-
вому, сприймає себе як більш сильну та стійку. Власний 
досвід є одним із перших джерел інформації, тому зіста-
влення "Я–зараз" і "Я–тоді" з огляду на новий досвід 
може підвищити впевненість у власних силах. У цьому 
домені усереднені результати респондентів склали 10,5 
із максимально можливих 20 балів. Беручи до уваги не-
можливість закриття травми неоднозначної втрати, все 
ж таки зростання у вимірі особистісної сили видається 
складним для особистості, так як хоча особистість і про-
живає складний період життя, немає підтверджень на 
позитивне вирішення цієї події. 

"Ставлення до інших" є ще одним виміром для поте-
нційного зростання особистості. У цьому вимірі дослі-
джувані показали майже найнижчі результати порівняно 
з попередніми – 14,3 із максимально можливих 30 балів. 
Щодо цього домену в розрізі неоднозначної втрати вини-
кає припущенні, що зникнення близької людини може 
стимулювати на побудову нових та зміцнення наявних 
зв'язків з іншими, однак результати показують дещо 

інше. Знижені результати можуть пояснюватися захис-
ним механізмом заміщення, перенесення внутрішнього 
конфлікту на зовнішній світ та оточуючих. Зокрема, зви-
нувачення у зникненні інших людей (якщо зниклий війсь-
ковий – то побратимів, у цивільних – членів родини або 
друзів, які були поруч, тощо). З іншого боку, коли зникла 
людина є родичем, то стосунки з нею є особливими, їх 
не можна просто змінити чи замінити. Відбувається пе-
ребудова ставлення до життя та ролей, як власних, так і 
інших значущих людей, які не відбуваються швидко. 

У домені "Нові можливості" ми спостерігаємо найме-
нший рівень змін. Респонденти показали середні зна-
чення на рівні 9,3 бала із 25 можливих (37,2 %). Дійсно, 
при такому типі травми як неоднозначна втрата людина 
втрачає певного носія рольових моделей, ролі якого ма-
ють виконуватись іншими людьми, це лише викликає 
кризовий стан постраждалої особи, яка має вирішувати 
нові проблеми, зіштовхнувшись з новими викликами. 
В таких умовах важко знайти нові можливості.  

Для визначення часових меж позитивних психологіч-
них змін також було визначено, як змінюється рівень зро-
стання залежно від часу, що минув з моменту отримання 
повідомлення про зникнення. Для цього респонденти 
були поділені на три часові групи: до 6 місяців, від 6 до 
12 місяців, більше 12 місяців. Результати аналізу пока-
зали, що у групі до 6 місяців середній рівень зростання 
становив 44,1 бала, у групі 6–12 місяців – 56,2 бала, у 
групі більше 12 місяців – 48,8 бала. Дані змін рівня зрос-
тання залежно від часу, що минув від моменту отри-
мання звістки про зникнення, відображене у табл. 1. 

 
Таблиця  1  

Описова статистика особистісного зростання залежно від часу, що минув з моменту зникнення 
Описові статистики Час, що минув PTGIAL PTGINP PTGIPS PTGISG PTGIIR PTGI 

N 
до 6 9 9 9 9 9 9 
6–12 15 15 15 15 15 15 
12+ 6 6 6 6 6 6 

Середнє 
до 6 9,11 7.67 9.00 5,11 13.2 44,1 
6–12 12.3 10.6 11.5 6,53 15,3 56,2 
12+ 11.5 8.83 10.3 4,83 13,3 48,8 

Мінімум 
до 6 2 0 0 0 0 2 
6–12 8 0 0 3 3 24 
12+ 5 2 0 3 0 23 

Максимум 
до 6 14 19 18 10 27 85 
6–12 15 21 20 10 33 89 
12+ 15 20 18 8 25 86 

 
Отримані дані підтверджують результати попередніх 

досліджень щодо часових проміжків формування особи-
стісного зростання, бачимо найвищі показники саме у 
проміжку 6–12 місяців. У цей час людина вже встигає по-
чати опрацювання травматичного досвіду, приймає реа-
льність та бореться з невизначеністю. На відміну від осіб 
у групі 6–12 місяців, особи в групі до 6 місяців ще не по-
чали опрацювання травматичного досвіду і перебувають 
у стані прийняття травматичної події.  

Стовпець "PTGIAL" відображає дані домену "Цінування 
життя". Після періоду у 12 місяців результати у цьому до-
мені знижуються в середньому на 5 %. Стовпець "PTGINP" 
відображає домен "Нові можливості", у цьому вимірі зрос-
тання середні результати знижуються на 7,2 %. У стовпці 

"PTGIPS" відображено результати домену "Особистісна 
сила", які знижуються на 6 % після періоду 12 місяців. У на-
ступному стовпці "PTGISG" наведено результати домену 
"Духовні зміни", у якому виявились зацікавлюючі резуль-
тати. Ми бачимо, що середнє значення у період після 12 
місяців різко знижується до найнижчого рівня і дорівнює 
зниженню на 17,3 %. Це може свідчити про дисфункційний 
характер пошукової діяльності і зниження рівня такого важ-
ливого фактору як надія. В останньому стовпці "PTGIIR" на-
ведені результати домену "Ставлення до інших", рівень 
якого знижується на 5,7%. 

Також було здійснено аналіз середніх значень "опиту-
вальника посттравматичного зростання" в залежності від 
наявності вищої освіти. Результати висвітлені у табл. 2 

 
Таблиця  2  

Описова статистика особистісного зростання залежно від наявності вищої освіти  
Освіта PTGIAL PTGINP PTGIPS PTGISG PTGIIR PTGI 

Середнє Немає 11,1 8,59 10,3 5,29 15,1 50,4 
Вища 11,2 10,4 10,8 6,38 13,3 52,1 
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Проаналізувавши отримані результати, можемо зазна-
чити, що в осіб з вищою освітою рівень зростання був ви-
щий на 1,7 бала (1,79 % від максимального). Отже, можна 
припустити, що особи з вищою освітою краще справля-
ються з травматичною подією у формі неоднозначної 
втрати і краще опрацьовують такий травматичний досвід. 

Також важливо було проаналізувати отримані статисти-
чні дані щодо рівня спорідненості зі зниклими особами. Та-
ким чином, за рівнем спорідненості осіб, що втратили 

чоловіка, було 13, батька – 3, брата – 9, сина – 3, племін-
ника –1, дядька – 1. Можна припустити, що залежно від рі-
вня спорідненості середній показник зростання буде 
зменшуватися по мірі віддаленості спорідненості. Однак 
отримані дані свідчать про те, що це припущення є скоріше 
хибним. Дані описових статистик рівня спорідненості та  
рівня зростання наведені у табл. 3. 

 
Таблиця  3  

Описова статистика особистісного зростання залежно від рівня спорідненості  
Спорідненість PTGIAL PTGINP PTGIPS PTGISG PTGIIR PTGI 

Середнє 

Чоловік 11,2 10.2 13.8 5.69 13.9 54.8 
Батько 12,0 15.3 11.7 5.67 15.3 60.0 
Брат 11,1 7,56 7,67 6,11 13,9 46,3 
Син 14,0 11,0 10,3 7,67 23,3 66,3 

Племінник 10,0 2,00 0,00 4,00 7,00 23,0 
Дядько 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00 

 
Як видно з таблиці, найвищий результат зростання у 

респондентів, що втратили сина. Аналізуючи цей ре-
зультат, можна висунути припущення, що матері мають 
високий рівень надії, яка блокує усвідомлення реально-
сті втрати та не дає розпочатися процесу горювання, що 
є підгрунтям до віри в себе; що мати зможе вистояти і 
знайти живого сина. Наступний результат в осіб, що 
втратили батька. В цих респонденів можна припустити 
такий рівень зростання через причини значення батьків-
ської фігури і віри, що батько впорається і обов'язково 
знайдеться живим. У випадку зі зникненням батька та 
сина може бути високий рівень через високий рівень на-
дії, у випадку з сином – через неможливість опрацювати 
втрату, вона просто блокується, а у випадку з батьком 
через "всемогутність" батьківської фігури, так як діти ча-
сто надають батькові значення фігури певної опори для 
них, яка не може "зламатись". Далі можна сказати, що 
середні значення зростання дійсно знижувалися за рів-
нем спорідненості. В осіб, що втратили чоловіка серед-
ній рівень зростання становив 54,8 бала. У респондентів, 
що втратили племінника та дядька 23 та 2 бали відпо-
відно. У респондентів, що втратили племінника та дя-
дька, дані не є достатньо репрезентативними, так як 
усього таких респондентів було двоє – один, що втратив 
племінника, і один, що втратив дядька. 

Дискусія і висновки 
У дослідженні вивчалися можливості та потенціал 

особистісного зростання жінок в умовах неоднозначної 
втрати та особливості зростання залежно від наявності 
освіти та часу, що минув з моменту отримання звістки 
про зникнення. Різниця в рівні особистісного зростання 
залежно від наявності вищої освіти свідчить про потен-
ційний позитивний вплив освіти на відновлення та зрос-
тання у процесі опрацювання неоднозначної втрати. 
Особи з вищою освітою показали на 1,7 % вищий ре-
зультат за результатами "Опитувальника посттравмати-
чного зростання". Досліджувані показали найвищі 
середні результати зростання у період 6–12 місяців, що 
відповідає загальній теорії посттравматичного зрос-
тання та часових рамок його формування.  

Більшість досліджень неоднозначної втрати присвя-
чене особливостям емоційних переживань, викликаних 
втратою та невизначеністю. Було з'ясовано, що люди за-
лишаються у невизначеності і мають надію на повер-
нення зниклої близької людини навіть через 10 років 
після зникнення. Перш за все, в умовах неоднозначної 

втрати люди спрямовують усі сили на пошукову діяль-
ність. Із часом це може ставати дисфункційним патер-
ном поведінки. Додатково до дисфункційної поведінки 
ускладнюючим фактором можуть стати негативні когні-
ції, перш за все –  провини та самозвинувачення. Дисфу-
нкційні поведінка та когніції можуть бути підґрунтям для 
формування підвищеної тривоги, депресії та інших пси-
хічних розладів. 

Таким чином, було встановлено, що особистісне зро-
стання жінок в умовах неоднозначної втрати можливе на 
такому ж рівні, як рівень зростання в оглянутих дослі-
дженнях в осіб, які знають про свою втрату. Також було 
висунуто припущення, що особистісне зростання може 
залежати від наявності вищої освіти. Отже, в стані неви-
значеноссті та постійного емоційного коливання між го-
рем та надією є місце і для зростання особистості, для 
опрацювання травматичного досвіду і формування но-
вого ставлення до своїх сил, духовних можливостей та 
цінування життя. 

Цікавими виявилися результати аналізу зміни серед-
ніх показників зростання залежно від часу, що минув. Лі-
мітуючим фактором дослідження в цьому контексті є той 
факт, що були отримані дані зрізу респондентів. Тому ва-
жливо зрозуміти процес зростання і опрацювання тра-
вми у динаміці. За отриманими даними, середні 
значення зростання знижуються на 5–17 % після 12 мі-
сяців після отримання звістки про зникнення. Можливо 
визначну роль у цьому відіграє саме характер невизна-
ченості і постійної зміни настроїв особистості від жалоби 
і горювання до надії. 

Ще одним важливим результатом став аналіз серед-
нього рівня зростання від спорідненості зі зниклою осо-
бою. Найбільше зростання показали досліджувані, що 
втратили сина або батька. Найнижчі – досліджувані, що 
втратили племінника або дядька, однак таких досліджу-
ваних було всього двоє. Таким чином, для показника 
спорідненості є необхідність подальшого дослідження з 
більшою кількістю респондентів для отримання більш 
точних результатів. 

Отже, основними лімітуючими факторами для цього 
дослідження став зріз стану зростання респондентів, 
який не дає змогу оцінити процес зростання у динаміці, 
а також низька кількість респондентів, що не дає можли-
вість застосувати більш складні методи аналізу, зокрема 
регресійного, для визначення різних впливів на процес 
зростання в умовах неоднозначної втрати. 
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Подальщі дослідження можуть бути також націлені на 
додаткове вивчення психологічних реакцій на неоднозна-
чну втрату, зокрема впливу невизначеності, порівняно з од-
нозначною втратою, вивчення чинників, які впливають на 
перебіг неоднозначної втрати та процес відновлення. Та-
кож важливо вивчити роль надії у процесі переживання не-
однозначної втрати, адже, як показало наше дослідження, 
надія відіграє важливу і не до кінця зрозумілу роль у процесі 
переживання неоднозначної втрати. 

Ще одним виміром вивчення неоднозначної втрати 
повинні стати психологічні втручання у процесі віднов-
лення. Потрібно дослідити роль цих втручань, особливо-
сті психологічного супроводу та психотерапії, визначити 
наслідки від втручання у різних психотерапевтичних ме-
тодах та знайти оптимальний шлях фасилітації особис-
тісного зростання. 

 
Подяки, джерела фінансування. Виражаю особливу вдячність 

своєму науковому керівнику Проскурні Аліні Сергіївні, яка зробила 
важливий внесок у розвиток цього дослідження неоднозначної 
втрати та надавала всебічну допомогу у його проведенні. 
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A PRACTICAL STUDY OF WOMEN'S PERSONAL GROWTH IN CONDITIONS OF AMBIGUOUS LOSS 

 
B a c k g r o u n d .  The issue of ambiguous loss becomes highly relevant during wartime, when there is a need to provide qualified assistance 

to victims who have lost a loved one. Therefore, it is essential today to study the phenomenon of ambiguous loss, how people cope with this type of 
trauma, and the features of emotional reactions and recovery. Currently, in the field of psychological research, there is a gap in understanding the 
potential for positive personal changes resulting from ambiguous loss. Doubts about this arise because such loss is accompanied by uncertainty 
and a duel of emotional reactions - hope and grief. This gap creates difficulties for practical psychologists in providing adequate support. The purpose 
of this article was to explore the possibility and potential for personal growth in individuals experiencing ambiguous loss due to a loved one's 
disappearance. 

M e t h o d s .  To assess the potential for personal growth, a sample of 30 women, aged 19 to 60, was selected for study. The level of development 
was measured using the post-traumatic growth questionnaire developed by L. Calhoun and R. Tedeschi. 

R e s u l t s .  The empirical findings confirmed the possibility of personal growth in women who face uncertainty following the ambiguous loss 
of a loved one. The highest levels of growth were observed in the domains of "Appreciation of Life" (11.2 out of 15 points, 74.6%), "Spiritual Growth" 
(5.7 out of 10, 57%), and "Personal Strength" (10.5 out of 20 possible, 52.5%). The results for the domain "Improved Relationships" revealed noteworthy 
findings, with respondents averaging 14.3 points out of 30 (40.8%). 

C o n c l u s i o n s .  The study identified the potential for personal growth in individuals dealing with loss complicated by uncertainty about the 
fate of the missing person. Changes in average growth rates varied depending on the availability of education, the time since receiving news of 
disappearance, and the kinship level. These findings offer valuable insights into the nature and impact of ambiguous loss, as well as how uncertainty 
influences the process of growth. 

 
K e y w o r d s : posttraumatic growth, personal growth, ambiguous loss, missing persons. 
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ПРОКРАСТИНАЦІЯ СНУ. ПРИЧИНИ ТА НАСЛІДКИ ВІДКЛАДАННЯ ЗАСИНАННЯ 

 
В с т у п .  У цій статті розглядається феномен прокрастинації сну – свідоме або несвідоме відкладання сну через ба-

жання продовжити інші види діяльності, не пов'язані з порушеннями сну. Актуальність дослідження зумовлена поширеністю 
цього явища та його негативним впливом на фізичне та психологічне здоров'я. Метою дослідження є визначення природи 
прокрастинації сну, її причин та наслідків.  

М е т о д и .  У дослідженні використано теоретичні методи (аналіз, синтез, узагальнення літератури) та емпіричні  
методи: "Шкала загальної прокрастинації К. Лей", "Дослідження вольової саморегуляції Зверькова А. та Ейдмана Є.", "Шкала 
сонливості Епворта", "Пітсбурзький опитувальник якості сну (PSQI)", адаптована "Шкала прокрастинації сну Floor Kroese". 
У дослідженні взяли участь 163 респонденти віком від 14 до 70 років різних професій. 

Р е з у л ь т а т и .  Результати кореляційного аналізу показали позитивний зв'язок між прокрастинацією сну та загальною 
прокрастинацією, сонливістю, погіршенням суб'єктивної якості сну, збільшенням латентності сну, зменшенням тривалості 
сну, порушеннями сну та порушенням денного функціонування. Виявлено негативну кореляцію між прокрастинацією сну та 
вольовою саморегуляцією, наполегливістю та самовладанням. Загальна прокрастинація також корелює із сонливістю, погір-
шенням якості сну, латентністю сну, порушеннями сну, денним функціонуванням, та негативн  – з вольовою саморегуляцією, 
наполегливістю та самовладанням. Вольова саморегуляція, наполегливість та самовладання негативно корелюють з показ-
никами порушень сну. Виявлено вплив віку на деякі аспекти якості сну. Регресійний аналіз показав, що на прокрастинацію сну 
впливають загальна прокрастинація, суб'єктивна оцінка якості сну, тривалість сну та вольова саморегуляція.  

В и с н о в к и .  Дослідження підтвердило зв'язок між прокрастинацією сну, низькою саморегуляцією та загальною 
схильністю до прокрастинації. Прокрастинація сну негативно впливає на якість сну, денну активність та загальне 
самопочуття. Незважаючи на отримані результати, побудована регресійна модель не є достатньо якісною для то-
чного прогнозування прокрастинації сну, що вказує на необхідність подальших досліджень з використанням більшої 
вибірки та врахуванням інших факторів. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : прокрастинація сну, саморегуляція, якість сну, сонливість, латентність сну, тривалість сну,  

загальна прокрастинація. 
 

Вступ 
Останніми роками відмічається стрімке зростання ін-

тересу до феномену прокрастинації, оскільки все більше 
людей стикаються з проблемою постійного відкладання 
важливих справ. Це явище негативно впливає на особи-
стісний розвиток, продуктивність, працездатність, кар'є-
рний ріст та задоволеність роботою. Кожна людина хоча 
б раз у житті відчувала бажання відкласти виконання не-
приємних завдань, замінюючи їх другорядними спра-
вами. Прокрастинація проявляється у тому, що людина, 
усвідомлюючи необхідність виконання важливих обов'я-
зків, ігнорує їх і відволікається на щось інше. Вона відк-
ладає справи "на потім", що призводить до невиконання 
завдань або їх поспішного та неякісного виконання. Це 
викликає неприємності на роботі, втрату можливостей та 
невдоволення оточуючих. Постійна прокрастинація стає 
перешкодою для досягнення цілей та продуктивної дія-
льності. Наслідками прокрастинації досить часто є: 
стрес, почуття провини, зниження продуктивності та не-
вдоволення собою. Людина відчуває емоційний та фізи-
чний стрес, що може призвести до проблем зі здоров'ям. 
Крім того, прокрастинація викликає почуття провини та 
негативно впливає на самооцінку. 

Сон є життєво важливим фізіологічним процесом,  
необхідним для відновлення та регенерації організму. 
Розлади сну можуть мати негативні наслідки для здоро-
в'я, такі як втома, зниження продуктивності, погіршення 
когнітивних функцій та ослаблення імунної системи.  
Недосипання також збільшує ризик нещасних випадків. 
Хоча порушення сну можуть бути викликані органічними 

причинами, деякі люди свідомо відкладають сон, займа-
ючись розвагами або іншими справами. У цій роботі ро-
зглядається прокрастинація сну – постійне відкладання 
сну заради, наприклад, перегляду відео, виконання за-
вдань або "зависання" в соціальних мережах тощо. Су-
часні технології надають легкий доступ до розваг, які 
можуть бути більш привабливими, ніж сон. Це призво-
дить до зниження саморегуляції та відтермінування сну, 
що негативно впливає на здоров'я. 

Дослідження причин прокрастинації сну допоможе 
зрозуміти, які фактори впливають на здатність людини 
керувати своїм часом. Ці знання допоможуть розробити 
ефективні стратегії протидії цьому явищу. Тому дослі-
дження прокрастинації сну є важливим для розуміння 
людської поведінки та психологічного благополуччя.  

Незважаючи на актуальність проблеми, феномен 
прокрастинації сну залишається недостатньо вивченим 
у літературі. Розгляд феномену прокрастинації сну має 
наукову новизну та теоретичну значущість, адже воно 
ідентифікує ключові причини та наслідки цього явища, 
спираючись на узагальнення наукових праць як україн-
ських, так і закордонних дослідників. Зібрані матеріали 
можуть стати підґрунтям для майбутніх досліджень та 
глибшого вивчення цієї проблеми. 

Метою нашого дослідження є розкриття явища 
"прокрастинації сну", його причин та наслідків його 
впливу на життя особистості. 

Огляд літератури. Прокрастинація, схильність  
постійно відкладати важливі справи, є феноменом, що 
цікавить вчених. Наукові дослідження прокрастинації ро-
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зпочалися нещодавно, хоча тема завжди була актуаль-
ною. Ноа Мілграм у 1992 році надав перший історичний 
аналіз прокрастинації, вважаючи її постійним актом від-
строчки важливих завдань, що є результатом емоцій-
ного стресу. Він виділив різні форми прокрастинації, такі 
як щоденна, прокрастинація у прийнятті рішень, невро-
тична, компульсивна та академічна (Milgram, Batori, & 
Mowrer, 1993). Джон Феррарі розробив типологію, що ко-
релює з особистісними характеристиками, виділяючи 
нерішучість, уникаючу поведінку та пошук гострих відчут-
тів (Ferrari, 1990). Сучасні вчені визначають прокрастина-
цію як добровільне зволікання з необхідною діяльністю, 
незважаючи на негативні наслідки. Прокрастинація супро-
воджується симптомами, такими як когнітивне усвідом-
лення, психологічний дистрес, ірраціональність мотивації, 
негативні наслідки, схильність до грандіозних задумів, зни-
ження мотивації та відкладання справ до критичного тер-
міну. Причини прокрастинації різноманітні, включаючи лінь, 
страх відповідальності, перфекціонізм, тривожність та зов-
нішні чинники. Наслідки можуть бути зовнішніми (фінансові 
втрати, конфлікти) та внутрішніми (самокритика, провина). 
Прокрастинація є багатоаспектним явищем, що потребує 
детального вивчення (Колтунович, & Поліщук, 2017; Лу-
гова, 2018; Burka, 2008). 

Сон є важливою фізіологічною потребою, необхідною 
для життєдіяльності організму. Він сприяє відновленню фі-
зичних та психічних сил, покращує когнітивні функції та 
емоційний стан. Сон включає дві основні фази: NREM (по-
вільний сон) та REM (швидкий сон). Повноцінний сон є за-
порукою здоров'я та гарного самопочуття, впливаючи на 
когнітивні функції, настрій та роботу органів. Проблеми зі 
сном, такі як недосипання, можуть мати негативний вплив 
на здоров'я, підвищуючи ризик серйозних захворювань, ко-
гнітивних та емоційних порушень. Наслідки депривації сну 
можуть призводити до соціальних та економічних проблем. 
Сон є фундаментом здорового життя, зміцнюючи тіло та 
мозок, покращуючи емоційний стан та знижуючи ризик за-
хворювань (Ramar et. al., 2021). 

Прокрастинація сну полягає в затримці засинання, коли 
людина навмисно відкладає сон, займаючись іншими спра-
вами. Це явище активно досліджується за кордоном під рі-
зними назвами, такими як "bedtime procrastination" або 
"sleep procrastination" (Sirois, & Pychyl, 2016).  

Прокрастинація сну не пов'язана із безсонням, люди 
просто вирішують лягти спати пізніше. Вперше про це 
явище заговорили у 2014 році, пов'язуючи його з саморе-
гуляцією та загальною прокрастинацією. Дослідники вва-
жають, що це явище виникає, коли люди мають мало 
розумової енергії або сили самоконтролю. Прокрастина-
ція сну визначається як вольова затримка лягати спати 
без зовнішніх обставин. Причини відкладання сну включа-
ють свідоме або несвідоме відкладання для виконання за-
вдань, відпочинку або уникнення негативних емоцій. Деякі 
дослідники вважають, що люди відкладають сон для роз-
ваг або розслаблення, використовуючи смартфони 
(Kroese & de Ridder, 2016). Головним чинником прокрас-
тинації сну вважається низький рівень саморегуляції, хоча 
хронотип людини також може впливати. Дослідники виді-
ляють різні види відтермінування засинання: свідома, не-
свідома та стратегічна прокрастинація (Correa-Iriarte, 
Hidalgo-Fuentes, & Martí-Vilar, 2016). Прокрастинація сну, 
незалежно від виду, призводить до негативних наслідків 
для фізичного та ментального здоров'я. 

Отже, прокрастинація є комплексною проблемою, що 
проявляється у відкладенні важливих справ, супрово-
джується внутрішнім неспокоєм та негативними емоці-
ями. Основними характеристиками є усвідомлення 
прокрастинації, проблеми з оцінкою часу, відсутність  

мотивації та негативні наслідки. Фактори, що викликають 
прокрастинацію, включають страх невдачі, перфекціонізм, 
низьку самооцінку та тривожність. Сон є важливим фізіо- 
логічним процесом, необхідним для підтримки фізичного та 
психічного здоров'я. Прокрастинація сну передбачає сві-
доме або несвідоме відстрочення часу засинання, що може 
мати негативні наслідки для здоров'я та самопочуття. 

Методи  
Використані в ході реалізації методи дослідження: 

теоретичні: аналіз, синтез, порівняння, узагальнення, 
класифікація, аналіз психологічної літератури з теми; ем-
піричні методи: "Шкала загальної прокрастинації К. Лей" 
(адаптація Т. Юдєєвої), "Дослідження вольової саморегу-
ляції Зверькова А. та Ейдмана Є.", "Шкала сонливості 
Епворта", "Пітсбурзький опитувальник на визначення  
індексу якості сну (PSQI)", адаптований опитувальник 
"Шкала прокрастинації сну Floor Kroese" (Г. Дудник); ме-
тоди математичної обробки даних з подальшою їх якіс-
ною інтерпретацією. Показники, які характеризують 
якість сну за методикою, яка була використана, оцінюються 
у зворотній інтерпретації (менші бали свідчать про кращу 
якість сну та кращу оцінку за компонентами, які її характе-
ризують), що зумовлює знаки в регресійній моделі. 

Емпірична база дослідження. У дослідженні взяли 
участь 163 респонденти. Із них 45 чоловіків та 118 жінок 
віком від 14 до 70 років, серед яких 7 військових, 42 вчи-
телі, 3 домогосподарки, 2 пенсіонери, 23 працівники у 
наймі, 9 психологів, 21 студент, 36 учнів старшої школи 
та 17 самозайнятих осіб. Отримані дані були оброблені 
за допомогою програм MS Exsel та Jamovi. Дослідження, 
проведене на базі Київського національного універси-
тету імені Тараса Шевченка, мало на меті вивчити взає-
мозв'язок між прокрастинацією сну, якістю сну, 
загальною прокрастинацією та саморегуляцією. 

Результати 
Для дослідження рівня прокрастинації використовува-

лася "Шкала загальної прокрастинації К. Лей" в адаптації 
Т. Юдєєвої. Ця методика складається із 20 тверджень, що 
стосуються відкладання справ на потім, і дозволяє визна-
чити рівень схильності до прокрастинації. Для дослідження 
рівня саморегуляції використовувався тест-опитувальник 
"Дослідження вольової саморегуляції Зверькова та Ейд-
мана". Цей тест складається із 30 тверджень і дозволяє 
визначити рівень розвитку вольової саморегуляції, тобто 
здатності людини усвідомлено керувати своїми діями, 
мотивами та станами. Для оцінки якості сну використо-
вувалися "Шкала сонливості Епворта" та "Пітсбурзький 
опитувальник якості сну". "Шкала сонливості Епворта" 
вимірює рівень сонливості та ймовірність засинання в рі-
зних ситуаціях, тоді як "Пітсбурзький опитувальник яко-
сті сну" оцінює якість сну та наявність порушень 
протягом місяця. 

Застосовані в емпіричному дослідженні методики є 
надійними, ефективними та валідними, що робить їх за-
гальноприйнятими та широко використовуваними в пси-
хологічних дослідженнях. 

Результати дослідження дадуть змогу встановити  
кореляцію між рівнем прокрастинації сну, якістю сну,  
загальною прокрастинацією та саморегуляцією. Порів-
няльний аналіз даних, отриманих за допомогою різних 
методик, допоможе виявити відмінності між групами до-
сліджуваних та ідентифікувати фактори, що впливають 
на схильність до прокрастинації сну. 

Дослідження рівня прокрастинації серед учасників 
виявило значну варіативність цього феномену, що свід-
чить про його поширеність у різних групах населення.  
Більшість респондентів (70 %) продемонстрували серед- 
ній рівень прокрастинації, що вказує на їхню схильність 
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до відкладання справ, але без крайніх проявів. Водно-
час, 28 % учасників мали низький рівень прокрастинації, 
що свідчить про їхню здатність ефективно керувати 
своїм часом та завданнями. І лише 2,5 % респондентів 
показали високий рівень прокрастинації, що може вказу-
вати на серйозні труднощі з організацією часу та вико-
нанням обов'язків. 

Описова статистика показала, що середнє значення 
прокрастинації становило 51,27, медіана – 52, мода – 60, а 
стандартне відхилення – 11,150. Це свідчить про широке 
розмаїття у проявах прокрастинації серед респондентів, 
що може бути пов'язане з різними особистісними характе-
ристиками, умовами життя та професійною діяльністю. 

Аналіз статевих відмінностей у прокрастинації не ви-
явив статистично значущих розбіжностей, що свідчить 
про те, що прокрастинація є явищем, однаково пошире-
ним серед чоловіків та жінок. Однак, розподіл за рівнями 
прокрастинації показав деякі відмінності: 

 низький рівень: 18,4 % жінок і 9,2 % чоловіків; 
 середній рівень: 52,1 % жінок і 17,8 % чоловіків; 
 високий рівень: 1,8 % жінок і 0,6 % чоловіків. 
Ці дані вказують на те, що хоча загалом статеві від-

мінності не є суттєвими, жінки дещо частіше демонстру-
ють середній рівень прокрастинації, що може бути 
пов'язано з їхньою роллю у суспільстві та необхідністю 
поєднувати різні обов'язки. 

Щодо прокрастинації сну, дослідження показало, що 
жінки більш схильні до цього явища, ніж чоловіки. Сере-
днє значення прокрастинації сну становило 31, меді-
ана – 30, а стандартне відхилення – 7,234. Т-тест 
Манна–Вітні підтвердив цю гіпотезу, показавши статис-
тично значущу різницю між жінками (середнє значення 
30,3) і чоловіками (середнє значення 26,6) (значення  
р = 0,002, розмір ефекту = 0,294). Це може бути пов'я-
зане з біологічними відмінностями, соціальними ролями 
або психологічними факторами. 

Дослідження вольової саморегуляції виявило, що чо-
ловіки демонструють більшу наполегливість, ніж жінки 
(значення р = 0,004, розмір ефекту = 0,269). Однак, різниця 
не є значною. Гіпотеза про більшу схильність чоловіків до 
саморегуляції не підтвердилася (значення р = 0,006, розмір 
ефекту = 0,253). Це свідчить про те, що саморегуляція є 
складним явищем, яке залежить від багатьох факторів. 

Загалом, дослідження показало значну варіативність 
проявів прокрастинації та прокрастинації сну, а також де-
які статеві відмінності у наполегливості. 

Дослідження якості сну респондентів проводилося за 
допомогою "Шкали сонливості Епворта" та "Піттсбурзького 
індексу якості сну" (PSQI). Згідно зі "Шкалою сонливості 
Епворта", результати варіювалися від 0 до 24 балів, де  
нормальний рівень сонливості (0–5 балів) спостерігався 
у 68 респондентів (41,7 %), можливий синдром обструк-
тивного апное уві сні (9–16 балів) виявлено у 34 осіб 
(20,9 %), а нарколепсія (16–24 бали) спостерігалася  
у 2 осіб (1,2 %). Статистично значущих гендерних відмін-
ностей у проявах сонливості не виявлено (p = 0,690 для 
жінок, p = 0,620 для рівня сонливості). 

Піттсбурзький індекс якості сну (PSQI) показав, що се-
реднє значення загального індексу якості сну склало 7,117, 
а стандартні відхилення для всіх компонентів були відносно 
невеликими, що свідчить про низьку варіативність якості сну 
між респондентами. Виявлено статистично значущі статеві 
відмінності у суб'єктивній оцінці якості сну (p < 0,001), де жі-
нки оцінювали свою якість сну гірше, ніж чоловіки. Також 
було виявлено статистично значущі відмінності між чолові-
ками та жінками за другим компонентом латентності сну  
(p = 0,031), п'ятим компонентом порушень сну (p = 0,047) та 
сьомим компонентом порушення денного функціонування 

(p = 0,006). Статеві відмінності у тривалості сну, ефектив-
ності сну та використанні снодійних ліків не були статисти-
чно значущими. 

Загальні висновки показують, що розлади сну можуть 
однаково проявлятися у представників обох статей, іс-
нує специфіка суб'єктивних оцінок якості сну, де жінки 
схильні оцінювати свій сон гірше, і що якість сну респон-
дентів має низьку варіативність. 

Було проведено кореляційний аналіз для дослі-
дження зв'язку між саморегуляцією, загальною прокрас-
тинацією, прокрастинацією сну та якістю сну. Результати 
показали позитивну кореляцію між прокрастинацією сну 
та загальною прокрастинацією (r = 0,338, р <,001), рів-
нем сонливості (r = 0,250, р = 0,001), погіршенням суб'єк-
тивної якості сну (r = 0,491, р <,001), збільшенням часу 
засинання (r = 0,395, р < ,001), зменшенням тривалості 
сну (r = 0,360, р < ,001), порушеннями сну (r = 0,226,  
р = 0,004), порушенням денного функціонування (r = 0,317, 
р < ,001) та якістю сну (r = 0,470, р < ,001). Водночас, 
виявлено негативну кореляцію між прокрастинацією сну 
та вольовою саморегуляцією (r = –0,361, р < ,001), напо-
легливістю (r = –0,314, р < ,001) та самовладанням 
(r = –0,349, р < ,001). Це означає, що люди, схильні до 
прокрастинації сну, частіше мають проблеми зі сном та 
гірше виконання різноманітних завдань протягом дня, 
тоді як наполегливі та саморегульовані особи менше 
схильні до відкладання сну. 

Загальна прокрастинація також позитивно корелює 
з сонливістю ( r= 0,208, р = 0,008), погіршенням якості 
сну (r = 0,272, р < ,001), збільшенням латентності сну 
(r = 0,252, р = 0,001), порушеннями сну (r = 0,213, р = 0,006) 
та денного функціонування (r = 0,208, р = 0,008), та не-
гативно – з вольовою саморегуляцією (r = –0,352,  
р < ,001), наполегливістю (r = –0,374, р < ,001) та самов-
ладанням (r = –0,283, р < ,001). Тобто, вищий рівень за-
гальної прокрастинації пов'язаний з гіршою якістю сну та 
нижчим рівнем самоконтролю. 

Вольова саморегуляція, наполегливість та самовла-
дання негативно корелюють з сонливістю, погіршенням 
якості сну, збільшенням латентності сну, порушеннями сну 
та порушенням денного функціонування. Отже, розвинені 
самоконтроль, наполегливість та самовладання сприяють 
кращій якості сну та меншій кількості проблем зі сном. 

Виявлено зв'язок між віком та деякими аспектами 
якості сну: з віком погіршується самооцінка сну, зменшу-
ється тривалість сну та загальна якість сну, що може бути 
пов'язано з фізіологічними змінами та зовнішніми факто-
рами. Порівняння якості сну між молодшою (14–29 років) 
та старшою (30–70 років) віковими групами показало, що 
старші люди гірше оцінюють суб'єктивну якість та мають 
меншу тривалість сну. Проте, статистично значущої різ-
ниці у проявах прокрастинації сну між цими групами не 
виявлено. Дисперсійний аналіз показав, що соціальна 
активність особистості мало впливає на схильність до 
прокрастинації сну, тому можемо зробити висновок, що 
основними чинниками є такі особистісні риси, як самоко-
нтроль, самовладання, наполегливість та рівень загаль-
ної прокрастинації. 

Регресійний аналіз показав, що на прокрастинацію 
сну впливають загальна прокрастинація, суб'єктивна оці-
нка якості сну, тривалість сну та вольова саморегуляція. 

Рівняння регресії виглядає наступним чином: y = 14,864 
+ 0,247х1 + 2,334х2 + 1,513х3 + (–0,244)х4, де х1 – зна-
чення за змінною "загальна прокрастинація"; х2 – зна-
чення за змінною "суб'єктивна оцінка якості сну"; х3 – 
значення за змінною "тривалість сну"; х4 – значення за 
змінною "загальна шкала вольової саморегуляції". 
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Проте, побудована регресійна модель не є достатньо 
якісною для точного прогнозування прокрастинації сну 
(R2 = 0,409), що вказує на необхідність врахування біль-
шої кількості факторів у подальших дослідженнях та ви-
користання більшої та різноманітнішої вибірки, варто 
також розглянути можливість проведення лонгітюдного 
методу дослідження. 

У ході емпіричного дослідження було встановлено, 
що між чоловіками та жінками немає різниці у схильності 
до загальної прокрастинації. Представники обох статей 
однаковою мірою можуть відкладати виконання завдань, 
замінюючи їх іншими видами діяльності. Часто така по-
ведінка супроводжується негативними переживаннями 
через невиконання важливих справ, що може призвести 
до стресу, фрустрації та втрачених можливостей. 

Проте, дослідження виявило, що жінки більшою мі-
рою схильні до прокрастинації сну, ніж чоловіки. При-
чини цього явища можуть бути різноманітними. 
Можливо, це пов'язано з біологічними факторами, та-
кими як більш чутливий добовий ритм або хронотип 
"сови", що сприяє пізнішому засинанню в жінок. Іншою 
можливою причиною може бути тиск суспільства, адже 
часто саме жінки виконують догляд за дітьми або чле-
нами родини, працюють та виконують хатню роботу, що 
може впливати на час їх засинання. Проте, емпірично пі-
дтвердити ці фактори прокрастинації сну в жінок у да-
ному дослідженні не вдалося. Це питання потребує 
глибшого та якісного аналізу. 

Щодо проявів саморегуляції, наполегливості та само-
владання, дослідження показало, що хоча загальний рі-
вень саморегуляції та самовладання в жінок та чоловіків 
може бути статистично подібним, існують певні відмінно-
сті у вираженні наполегливості. Наприклад, жінки можуть 
частіше звертатися до емоційної підтримки та співпраці, 
тоді як чоловіки можуть більше покладатися на силу волі 
та рішучість. 

Статистичний аналіз результатів не виявив різниці у 
проявах сонливості між чоловіками та жінками. Це до-
зволяє припустити, що порушення сну можуть однаково 
впливати на представників обох статей. 

Аналіз даних дослідження дозволяє зробити припу-
щення, що жінки частіше схильні до гіршої суб'єктивної 
оцінки якості сну порівняно з чоловіками. Це може свід-
чити про статеві особливості у сприйнятті та самооцінці 
сну, адже об'єктивні показники якості сну, що ґрунту-
ються на різних компонентах, не виявили значущих від-
мінностей у представників різної статі. 

Аналіз результатів емпіричного дослідження встано-
вив, що з віком у людини може знижуватися тривалість 
сну, що призводить до негативної суб'єктивної оцінки 
якості сну. Кількість сну у людей старшого віку не зале-
жить від відтермінування засинання, а пов'язана з біоло-
гічними змінами в організмі. 

Кореляційний аналіз дозволяє зробити висновок, що 
прокрастинація сну супроводжується наступними нега-
тивними наслідками: 

 суб'єктивне відчуття поганої якості сну: люди, які 
відкладають сон, частіше скаржаться на те, що їхній сон 
не є глибоким або не має віднолюючого ефекту; 

 відчуття сонливості протягом дня: відтермінування 
часу засинання може призвести до втоми та сонливості 
протягом дня, що може негативно впливати на концент-
рацію уваги, продуктивність та настрій; 

 погіршення денного функціонування: сонливість, що 
з'являється внаслідок недостатньої кількості сну через від-
термінування цього процесу, може призвести до труднощів 
у виконанні повсякденних завдань та обов'язків; 

 порушення сну: у деяких випадках прокрастинація 
сну може бути пов'язана з розвитком безсоння, нарколе-
псії та інших порушень сну; 

 погана якість сну: всі перераховані вище наслідки 
прокрастинації сну можуть призвести до значного погір-
шення загальної якості сну, що впливає на якість життя. 

З іншого боку, дослідження свідчить про те, що люди 
з добре розвиненими рисами самоконтролю, наполегли-
вості та самовладання можуть відчувати менші негати-
вні наслідки порушень сну та мати меншу схильність до 
загальної прокрастинації. 

Це дозволяє зробити висновок про те, що самоконт-
роль, наполегливість, самовладання та рівень загальної 
прокрастинації можуть бути факторами, які впливають 
на схильність до прокрастинації сну. 

На основі наявних даних можна зробити висновок, 
що рівень соціальної активності, різноманіття соціаль-
них ролей, які людина виконує, ймовірно, не впливають 
на її схильність до прокрастинації сну. 

Це свідчить про те, що ключовими факторами, які ви-
значають схильність до зволікання засинання, є особис-
тісні риси, такі як самоконтроль, самовладання, 
наполегливість та загальний рівень прокрастинації. 

У рамках даного дослідження не вдалося побудувати 
якісну регресійну модель, яка могла б дозволити спрог-
нозувати виникнення такого феномену, як прокрастина-
ція сну. Це досить складне та багатогранне явище, що 
потребує подальших, більш ґрунтовних досліджень. 

Дискусія і висновки 
У науковій літературі немає єдиного визначення про-

крастинації. Це явище проявляється в тому, що людина 
усвідомлює необхідність виконання важливих справ, але 
ігнорує їх та переключає увагу на інші, менш важливі за-
вдання або розваги. На відміну від ліні, коли людина від-
новлює енергію у спокійному стані, при прокрастинації 
енергія витрачається через психологічну напругу та три-
вожність, спричинені невиконаними обов'язками. Про-
крастинація має негативні наслідки, такі як стрес, 
почуття провини, зниження продуктивності та невдово-
лення оточуючих. Щодо сну, він є ключовим процесом 
для життєдіяльності людини та впливає на різні аспекти 
здоров'я. Якість та кількість сну впливають на когнітивні 
функції, емоційний стан, працездатність та фізичне здо-
ров'я. Недостатній та неякісний сон може призвести до 
погіршення когнітивних функцій, порушення емоційного 
стану, зниження працездатності, погіршення фізичного 
здоров'я та збільшення ризику нещасних випадків. 

Причини порушення сну можуть бути різноманітними: 
фізіологічні, психологічні або залежні від навколишнього 
середовища (оточення). Люди можуть свідомо або несві-
домо відкладати час сну, займаючись різними справами, 
такими як перегляд відео, соціальні мережі, спілкування 
з друзями, прослуховування музики або виконання пото-
чних завдань. Це явище називається "прокрастинація 
сну". В українській психологічній парадигмі це явище не 
розглядається, але воно є досить поширеним серед за-
рубіжних дослідників. Прокрастинація сну розглядається 
як одна із форм прокрастинації, наприклад, академічна 
прокрастинація. Причиною відкладання сну може бути 
низька схильність до саморегуляції. Люди з низьким рів-
нем самоконтролю можуть мати труднощі з вчасним за-
синанням, що може призвести до складного 
пробудження. Нестача сну також призводить до погір-
шення настрою та самопочуття, що, в свою чергу, може 
призвести до зниження саморегуляції. 

Емпіричне дослідження виявило тісний взаємозв'язок 
між прокрастинацією сну, вольовою саморегуляцією та рі-
внем загальної прокрастинації. Навички самоконтролю 
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дозволяють людині ефективно розподіляти час між за-
вданнями, створювати плани на день, які включають не 
тільки виконання справ, але й якісний відпочинок. Це до-
зволяє людині відчувати себе повноцінно, не переживати 
фрустрацію та не компенсувати відчуття "відстроченого 
життя" ввечері. Прокрастинація сну призводить до негати-
вних наслідків, таких як суб'єктивне відчуття поганої якості 
сну, сонливість протягом дня, погіршення денного функці-
онування, різноманітні порушення сну та погана якість 
сну. Прокрастинація сну є важливою проблемою сучас-
ного світу, особливо для людей з багатьма завданнями та 
обов'язками. Подальші дослідження факторів прокрасти-
нації сну допоможуть виявити причини, які змушують лю-
дину відкладати час сну, усвідомлюючи наслідки своїх дій. 
Ці результати можуть допомогти створити ефективні ме-
тоди зменшення рівня прокрастинації сну, які можуть ви-
користовуватися в практиці психолога для допомоги 
клієнту отримати нові навички боротьби з цим явищем. 
Розуміння прокрастинації сну дозволить розробити коре-
кційні заходи, спрямовані на профілактику та зменшення 
її рівня, що сприятиме підвищенню ефективності діяльно-
сті людини, психологічного благополуччя, фізичного здо-
ров'я та покращенню якості життя. 
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SLEEP PROCRASTINATION. CAUSES AND CONSEQUENCES OF POSTPONED SLEEP 
 
B a c k g r o u n d .  This article explores the phenomenon of sleep procrastination, which involves consciously or unconsciously delaying sleep to con-

tinue engaging in other activities unrelated to sleep disruption. The importance of this study stems from the widespread occurrence os sleep procrastination 
and its adverse effects on physical and mental health. The study aimed to understand the nature of sleep procrastination, its causes, and its consequences.  

M e t h o d s .  The research employed theoretical approaches (analysis, synthesis, literature review) and empirical methods, including K. Lei's General 
Procrastination Scale, A. Zverkov and E. Eidman's Study of Volitional Self-Regulation, the Epworth Sleepiness Scale, the Pittsburgh Sleep Quality Inventory 
(PSQI), and the adapted Floor Kroese Sleep Procrastination Scale. The sample consisted of 163 participants aged 14-70 years from various professions. 

R e s u l t s .  Correlation analysis revealed a positive correlation between sleep procrastination and overall procrastination, sleepiness, deterioration in 
subjective sleep quality, increased sleep latency, decreased sleep duration, sleep disturbances, and impaired daytime functioning. Controversially, a negative 
correlation was found between sleep procrastination and volitional self-regulation, perseverance, and self-control. General procrastination also correlated 
positively with sleepiness, poor sleep quality, sleep latency, sleep disturbances, and daytime functioning, and negatively with volitional self-regulation, perse-
verance, and self-control. Additionally, voluntary self-regulation, persistence, and self-control were negatively associated with sleep disturbance indicators. 
The study also identified the influence of age on specific aspects of sleep quality. Regression analysis indicated that sleep procrastination is affected by general 
procrastination, subjective assessment of sleep quality, sleep duration, and volitional self-regulation. 

C o n c l u s i o n s .  The findings confirm a link between sleep procrastination, low self-regulation, and general procrastination. Sleep procrastination has a 
detrimental impact on sleep quality, daytime functioning, and overall well-being. However, despite these findings, the regression model is not yet sufficiently robust 
to accurately predict sleep procrastination, highlighting the need for further research with a larger sample size and consideration of additional factors. 

 
K e y w o r d s :  sleep procrastination, self-regulation, sleep quality, sleepiness, sleep latency, sleep duration, overall procrastination. 
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ПСИХОСОЦІАЛЬНІ ЧИННИКИ ФОРМУВАННЯ  
НЕГАТИВНОГО СПРИЙНЯТТЯ ОБРАЗУ ТІЛА У ЖІНОК 

 
В с т у п . Соціокультурний контекст сучасного суспільства сприяє поширенню негативного сприйняття власного тіла 

у жінок. Ідеї ідеалізованих стандартів краси, що пропагуються засобами масової інформації та соціальними медіа, створю-
ють додатковий психологічний тиск і можуть призводити до низки негативних наслідків, зокрема зниження самооцінки та 
появи емоційних розладів. 

М е т о д и . У дослідженні взяли участь 61 жінка віком від 24 до 59 років. Застосовувалися: опитувальник образу власного 
тіла (О. Скугаревський, С. Сивуха), "Шкала психологічного благополуччя" К. Ріфф, методика багатофакторного дослідження 
особистості (16 PF) Р. Кеттелла, шкала сприйманого стресу (PSS-10), а також авторська анкета оцінки свого способу 
життя. Отримані дані оброблено методами описової статистики, кореляційного (r-Спірмена) та регресійного аналізу. 

Р е з у л ь т а т и . Встановлено, що в цілому учасниці мають помірний рівень задоволеності власним тілом; проте 26 % 
опитаних виявили схильність до негативного образу тіла. Позитивний кореляційний зв'язок між показниками образу тіла 
та психологічним благополуччям (r = 0,225; p < 0,05) свідчить про важливість самоприйняття для збереження психічного 
здоров'я. Регресійний аналіз показав, що самооцінка суттєво підвищує рівень образу тіла (est = 1,306; p < 0,01), тоді як підви-
щений стрес спричиняє зворотний ефект (est = –0,231; p < 0,05). Серед ціннісних орієнтацій найбільш суттєві кореляції зафі-
ксовано між образом тіла та фізичними (r = 0,334; p < 0,01) й інтелектуальними (r = 0,291; p < 0,01) цінностями. 

В и с н о в к и . Результати підтверджують комплексний вплив психо-соціальних чинників на формування негативного 
образу тіла у жінок. Рольових чинників декілька: самооцінка, рівень стресу, ціннісні пріоритети та уявлення щодо "правиль-
ного способу життя". Подальші дослідження мають охоплювати розширені вибірки та порівнювати жіночу вибірку з чоло-
вічою. Це дозволить краще зрозуміти, як диференційовано впливають вікові й гендерні аспекти на формування образу тіла. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : образ тіла, жінки, психологічне благополуччя, стрес, самооцінка, ціннісні орієнтації, спосіб життя. 
 
Вступ 
Останні роки спостерігається посилення інтересу до 

теми образу тіла та його впливу на психологічний стан 
особистості. Відомі дослідження (Cash, 2011; Grogan, 
2016) демонструють, що жінки частіше за чоловіків від-
чувають незадоволеність своєю зовнішністю. Соціокуль-
турний контекст, масована реклама "ідеальної фігури" та 
порівняння себе з іншими у соцмережах здатні поглиб-
лювати відчуття зовнішньої невідповідності стандартам. 
У таких умовах здорова самооцінка й адекватне само-
прийняття стають вразливими. 

Актуальність цієї теми зумовлена зростанням кілько-
сті запитів на психологічну допомогу, спрямованих на ро-
боту з негативним тілесним самосприйняттям (Grabe et 
al., 2008). Негативний образ тіла може призводити до 
афективних розладів, депресивних епізодів, тривожності 
й порушень харчової поведінки. В Україні проблема за-
лишається відносно малодослідженою, а міжкультурні 
порівняння свідчать про специфіку впливу соціальних і 
ціннісних чинників у різних групах жінок. 

Метою цієї статті є узагальнити результати дослі-
дження, спрямованого на виявлення психо-соціальних 
чинників формування негативного образу тіла у жінок та 
визначити ті змінні, які найбільше впливають на незадо-
воленість зовнішністю. 

Огляд літератури. Поняття "образу тіла" (body 
image) походить від психоаналітичних та неврологічних 
концепцій початку ХХ ст., однак як сформований психо-
логічний конструкт вперше було ґрунтовно описане 
П. Шільдером (Schilder, 1950). Учений визначав образ 
тіла як "картину нашого тіла, яка формується у свідомо-
сті", підкреслюючи його динамічний характер і вплив на 
різні аспекти самосприйняття. 

Подальші дослідники наголошували на багатовимірній 
природі образу тіла. Так, Томпсон та колеги (Thompson  
et al., 1999) розглядали його як комплекс суб'єктивних  
переконань, емоційних реакцій та поведінкових патернів, 
пов'язаних із власним тілом. Зокрема, невідповідність між 

реальним та "ідеалізованим" образом тіла може виявля-
тися через низку негативних психоемоційних станів, зок-
рема тривожність і депресивні реакції. 

Соціокультурні фактори, як-от поширення медіа-іде-
алів краси, тиск із боку близького оточення та гендерні 
стереотипи, значно посилюють ризик незадоволеності 
зовнішністю у жінок (Grabe et al., 2008). Часте порівняння 
себе з відфотошопленими образами у соціальних мере-
жах може поглиблювати відчуття "неідеальності" тіла, 
особливо в періоди підвищеного стресу та зниженої  
самооцінки (Cash, & Smolak, 2011). На українському  
науковому просторі спроба комплексної адаптації інстру-
ментів для вимірювання образу тіла належить Скугарев-
ському й Сивусі (2012), які створили опитувальник, 
зорієнтований на специфіку пострадянської культури. 

Чимало авторів наголошують, що негативізація об-
разу тіла в жінок тісно пов'язана з іншими психологіч-
ними конструкціями: зокрема, самооцінкою, рівнем 
тривоги та депресії (Cash, 2011). Високий стресовий фон 
(Cohen & Williamson, 1988) додатково поглиблює сприй-
няття власної "недосконалості" й може сприяти розвит-
кові розладів харчової поведінки. При цьому позитивна 
самооцінка і реалістичні уявлення про "правильний спо-
сіб життя" здатні пом'якшувати вплив негативних стерео-
типів та знижувати ризики незадоволеності фігурою. 

Таким чином, сучасна дослідницька парадигма розг-
лядає негативний образ тіла у жінок як результат ком-
плексної взаємодії культурно-ціннісних, соціальних і 
особистісно-психологічних чинників. Подальші дослі-
дження дедалі частіше зосереджуються на стрес-мене-
джменті, корекції перфекціоністичних настанов і 
формуванні адекватних стандартів краси, що може слу-
гувати ефективною стратегією профілактики та подо-
лання незадоволеності зовнішністю. 

Методи 
У цьому дослідженні було використано єдину інтегро-

вану Google-форму, яку заповнили шістдесят одна жінка 
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віком від 24 до 59 років. Спершу кожна респондентка озна-
йомлювалася з коротким описом мети і умов участі, а та-
кож із гарантіями анонімності. Далі їй пропонували дати 
відповіді на кілька загальних питань про вік, рівень освіти, 
сімейний статус і самопочуття. Такий вступ дозволяв 
отримати базові дані й водночас налаштовував респонде-
нток на уважне ставлення до наступних запитань. 

Після цього учасниці переходили до блоку, де оцінювали 
своє ставлення до власного тіла за допомогою опитуваль-
ника, створеного О. Скугаревським і С. Сивухою. Він дає 
змогу зрозуміти, наскільки жінки загалом задоволені влас-
ною зовнішністю, а також які аспекти фігури або вигляду ви-
кликають у них відчуття невідповідності й бажання щось 
змінити. У тій самій формі розташовувався і комплексний 
тест на психологічне благополуччя, укорінений у концепції 
К. Ріфф, де окремі твердження відображали такі компоне-
нти, як здатність підтримувати позитивні зв'язки з оточенням, 
уміння ставити цілі й особистісно зростати, автономність і 
прийняття власних недоліків. Підсумковий показник свідчив 
про рівень внутрішнього комфорту і гармонійності в різних 
сферах життя, який може бути важливим фактором у став-
ленні до свого вигляду. 

Для детальнішого розкриття індивідуальних особли-
востей особистості було використано скорочений варі-
ант багатофакторної методики Р. Кеттелла з акцентом 
на тих шкалах, які зазвичай пов'язують із самооцінкою, 
тривожністю, емоційною стабільністю та чутливістю. Та-
ким чином можна було простежити, як саме рівень упев-
неності, схильність до страхів чи емоційне збудження 
впливають на самоусвідомлення й оцінку власної при-
вабливості. Додатково в Google-форму було включено 
блок із десяти пунктів, які складають шкалу сприйманого 
стресу (PSS-10). Жінки вказували, наскільки часто вони 
відчували брак можливостей контролювати те, що відбу-
вається довкола, і чи були ситуації, коли буденні склад-
нощі видавалися їм нездоланними. Отримані бали 
допомагали з'ясувати, чи корелює підвищена напруга із 
негативним сприйняттям тіла. 

Насамкінець, авторська міні-анкета пропонувала уя-
вити "ідеальний" спосіб життя і відповісти, наскільки ре-
альний розпорядок і звички респондентки відповідають 
цим еталонам. У ній містилася інформація про раціона-
льне харчування, регулярні тренування або, наприклад, 
про достатню кількість сну та повноцінний відпочинок. 
Жінки мали можливість оцінити власні практики від 0 до 
10 балів і коротко описати, що саме вважають важливим 
для підтримки здоров'я й гарної форми. Ці дані потім спі-
вставлялися з загальним показником задоволеності ви-
глядом, щоб перевірити, чи невідповідність між бажаним 
і досяжним не викликає додаткового розчарування со-
бою. Усі зібрані відповіді узагальнювалися за допомогою 
описової статистики, кореляційного аналізу Спірмена та 
покрокової регресії, щоб виявити, які чинники найсуттє-
віше впливають на формування позитивного чи негатив-
ного ставлення до власного тіла. 

Результати 
Середній показник за опитувальником образу влас-

ного тіла в усій вибірці становив 62,3 бала (SD = 9,5) при 
теоретичному діапазоні від 0 до 100. Це означає, що в 
цілому більшість учасниць схиляються до помірно пози-
тивного ставлення до своєї зовнішності та фігури. Вод-
ночас 16 жінок (що відповідає приблизно 26% загальної 
вибірки) продемонстрували показники, менші або рівні 
50 балам. Саме цю позначку зазвичай вважають індика-
тором вираженої незадоволеності зовнішнім виглядом, 
або навіть схильності до негативного образу тіла. Ці-
каво, що левова частка таких випадків зосередилася у 

групі 31–40-річних, де чимало респонденток проходили 
через життєві обставини, здатні вплинути на самооцінку 
й тілесне самосприйняття (народження дітей, активна 
професійна діяльність, зміни в особистому статусі 
тощо). Це може свідчити про те, що в цьому проміжку 
віку жінки часто порівнюють себе з певними усталеними 
стандартами молодості або з власними уявленнями про 
"ідеальний" час бути у формі, і тому на будь-які відхи-
лення реагують особливо чутливо. 

Паралельно вимірювали психологічне благополуччя, 
спираючись на шкалу К. Ріфф. Попередньо вдалося за-
фіксувати, що понад 70 % жінок у вибірці мали загальний 
інтегральний показник на середньому чи високому рівні. 
Такий результат свідчить про відносно добру емоційну 
саморегуляцію й життєстійкість більшості учасниць. Але 
подальший кореляційний аналіз, який проводився за ко-
ефіцієнтом Спірмена, показав, що образ тіла має помір-
ний, проте статистично достовірний зв'язок із 
психологічним благополуччям (r = 0,218; p < 0,05). Тобто 
жінки, які відчували впевненість у своїй зовнішності, зде-
більшого демонстрували й вищий ступінь задоволеності 
життям у цілому. Вони частіше зазначали, що їм легше 
налагоджувати позитивні стосунки, підтримувати власне 
особистісне зростання й приймати себе, включно з не-
досконалостями. Це підтверджує теоретичне уявлення, 
згідно з яким психологічне благополуччя і ставлення до 
свого тіла перебувають у двосторонньому зв'язку: сфор-
мована впевненість і самоприйняття допомагають толе-
рантніше дивитися на зовнішні особливості, а вміння не 
драматизувати "вади" тіла, у свою чергу, позитивно 
впливає на загальний емоційний стан. 

Щоб розкрити деталі цієї взаємодії, було проведено 
аналіз профілю особистості за методикою 16 PF Р. Кет-
телла. З'ясувалося, що найпомітнішу кореляцію з показ-
ником образу тіла має самооцінка (r = 0,412; p < 0,01). 
Такий високий коефіцієнт свідчить: що більше жінка ці-
нує свої внутрішні якості, досягнення й потенціали, то ко-
мфортніше вона сприймає власну фігуру і рідше 
акцентується на недоліках зовнішності. Інакше кажучи, 
якщо в особистості в цілому сформовано адекватне й 
позитивне ставлення до себе, це "поширюється" і на ті-
лесний вимір. З погляду психологічного коментування це 
можна пояснити тим, що впевнена у своїй цінності лю-
дина легше приймає будь-які відхилення від суспільних 
"стандартів краси" та не піддається надмірній критиці 
власного вигляду. 

Важливою виявилася також емоційна стабільність, 
яка продемонструвала позитивний зв'язок із образом 
тіла (r = 0,291; p < 0,05). Емоційно стабільніші респонде-
нтки більш урівноважено реагували на побутові негара-
зди, мали менше ризиків раптових емоційних "сплесків" 
і загалом рідше проявляли сильну самокритику через  
зовнішній вигляд. Вочевидь, уміння контролювати нега-
тивні емоції та спокійніше ставитися до критичних комента-
рів (ззовні або ж внутрішніх) дозволяє зберігати врівно- 
важений погляд на свою фігуру навіть у стресових обста-
винах. Натомість наявність підвищеної чутливості, яка 
отримала негативну кореляцію з образом тіла (r = –0,435; 
p < 0,01), часто передбачала і підвищену увагу до реа-
льних чи уявних "вад". Ті, хто набрав вищі бали за чут-
ливістю, більше схилялися до надмірних переживань, 
конфліктів із собою через дрібні недосконалості та до-
вше фокусувалися на тому, що "не так", замість того, 
щоб бачити загальну позитивну картину. 

Додатковий зріз давала шкала сприйманого стресу 
(PSS-10), де 27 % жінок виявилися в категорії високого 
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стресового навантаження. У них загальний індекс пере-
вищував норматив, свідчачи про регулярні почуття пере-
вантаженості та безсилля. Виявилося, що між 
результатами за PSS-10 і показниками ставлення до 
власної зовнішності існує обернений кореляційний зв'я-
зок 
(r = –0,239; p < 0,05). Це засвідчило: у стані вираженої 
перевтоми чи тривалої емоційної напруги людина  
схильна займатися "самокопанням", втрачає відчуття 
внутрішнього комфорту й нерідко саме в тілі шукає пер-
шопричини свого незадоволення. Скажімо, у жінок із ви-
соким рівнем стресу частіше з'являються думки, що якби 
вони були стрункішими чи привабливішими, то, мож-
ливо, відчували б менше невпевненості у соціумі. Але це 
радше помилкове перенесення емоційного дисбалансу 
на тему зовнішності. 

Надзвичайно цікавими виявилися підсумки аналізу 
анкетування про "правильний" спосіб життя. Жінки, які 
ставили собі оцінки 8–10 балів за питанням "Наскільки я 
живу здорово і гармонійно?", зазвичай мали й виразно 
кращі показники задоволеності власною зовнішністю (r = 
0,521; p < 0,01). Це демонструє, що коли людина впев-
нена у своїх щоденних звичках – наприклад, регуляр-
ному русі, збалансованому харчуванні, адекватному 
режимі сну, – їй психологічно легше приймати себе. Во-
дночас надмірні або ідеалізовані переконання про те, що 
потрібна "абсолютно бездоганна" дієта чи суворий спор-
тивний режим, можуть зіграти протилежну роль. Зави-
щені очікування підвищують ризик фрустрації через 
найменший збій у графіку, і тоді виникає відчуття, що ти 
не дотягуєш до омріяного способу життя. Такі розчару-
вання переносяться й на образ тіла, створюючи негати-
вне підґрунтя, навіть якщо об'єктивних причин бути 
незадоволеним своєю формою небагато. 

Оскільки вищезгадані змінні могли взаємодіяти між 
собою, було виконано покроковий регресійний аналіз. 
Він полягав у тому, що інтегральний показник образу 
тіла розглядався як залежна змінна, а серед предикторів 
поступово перевірялися самооцінка, емоційна стабіль-
ність, напруженість, чутливість, суб'єктивний стрес, по-
казники "правильного способу життя" і низка інших 
даних. Результат показав: у фіналі модель лишила 
тільки дві змінні із суттєвою пояснювальною силою. Пе-
рша – це самооцінка (з позитивним коефіцієнтом 1,302 
при p<0,01), тобто зростання впевненості у власній осо-
бистісній цінності суттєво покращувало ставлення до 
тіла. Друга – це рівень стресу, який виявився значущим 
негативним предиктором (коефіцієнт -0,228 при p<0,05). 
Висновок про важливість цих двох чинників узгоджується 
з попередніми дослідженнями, де зазначалося, що люди 
із міцною самооцінкою краще витримують суспільний 
тиск щодо зовнішності, тоді як хронічний стрес посилює 
увагу до будь-яких недосконалостей і створює підґрунтя 
для перфекціоністичних вимог до себе. 

Значення коефіцієнта детермінації (R² = 0,26) свід-
чить про те, що самооцінка і стрес сукупно пояснюють 26 
% варіації образу тіла. Інші показники, на кшталт емоцій-
ної стабільності чи переконань про "правильний спосіб 
життя", відіграють певну роль, однак не такі "сильні" у 
статистичному прогнозуванні. Це означає, що реальна 
картина ще складніша й залежить від багатьох змінних, 
серед яких можуть бути як генетичні схильності, так і інші 
соціальні обставини. Утім, із практичного погляду зрозу-
міло, що рівень самооцінки та вміння долати стрес ста-
ють ключовими пунктами, на які варто спиратися при 
психологічній профілактиці чи корекції негативного об-

разу тіла. Саме розвиток здорової самоцінності й оволо-
діння навичками стрес-менеджменту допомагають жін-
кам позбутися гіперкритичного ставлення до себе й 
покращити ставлення до власного відображення. 

Дискусія і висновки 
Проведене дослідження виявило кілька важливих 

моментів, які варто розглядати в контексті формування 
негативного образу тіла у жінок та розуміння психологіч-
них механізмів, що стоять за цим явищем. Насамперед 
отримані дані (табл. 1) підтверджують відому тезу, згідно 
з якою ставлення до власної зовнішності тісно пов'язане 
із загальною самооцінкою. Якщо жінка схильна позити-
вно оцінювати свої особистісні якості й здатна визнавати 
власну цінність, вона зазвичай легше сприймає те, що її 
фігура може не на всі сто відсотків відповідати медійним 
чи культурним стереотипам. У той же час занижена са-
мооцінка фактично підживлює критичні установки, коли 
будь-які відхилення від "ідеалу" одразу ж сприймаються 
болісно і призводять до внутрішнього конфлікту чи нев-
доволення собою. Подібні висновки можна знайти й у 
працях Thompson та ін., які наголошують, що самоприй-
няття діє як фактор захисту від руйнівного впливу суспі-
льних стандартів краси (Thompson et al., 1999). 

Важливо звернути увагу на паралельну роль стресу. 
Коли жінка перебуває у стані емоційного напруження або 
хронічної втоми, зростає ризик того, що вона почне ще 
критичніше оцінювати свою зовнішність, вдаючись до 
жорстких порівнянь з "ідеалами". Під час стресу активі-
зується механізм пошуку причин власного дискомфорту, 
і часто ця причина "знаходиться" у недосконалості тіла 
чи окремих його частин. Саме вразливість, спричинена 
стресом, може бути каталізатором, що робить загалом 
помірні недоліки зовнішності набагато більш помітними 
в очах самої жінки. У цьому аспекті наші дані кореспон-
дують із результатами досліджень, де встановлено, що 
тривалий стрес не лише погіршує загальний психоемо-
ційний фон, а й створює передумови для посилення три-
вожності, надмірної фіксації на недоліках зовнішності та 
навіть дезадаптивних форм харчової поведінки. 

Ще один важливий момент стосується ціннісних орі-
єнтацій та моделі способу життя. Як свідчать резуль-
тати, жінки, які впевнені у власному "правильному" стилі 
життя (збалансоване харчування, помірна або регуля-
рна фізична активність, дотримання режиму відпочинку) 
частіше залишаються задоволеними своїми тілесними 
параметрами. Вони відчувають певну гармонію між тим, 
що роблять для свого здоров'я, і тим, як виглядають. Од-
нак проблема починається там, де на передній план ви-
ходять перфекціоністські настанови: переконання, що 
будь-яка похибка (зайві калорії, пропущене трену-
вання) – це "неприпустима" слабкість, яка неодмінно сві-
дчить про невідповідність високим стандартам. У такому 
разі жінка опиняється у внутрішньому конфлікті, оскільки 
найменше відхилення від жорстких ідеалів спричиняє 
негативні емоції, фрустрацію та, знову ж таки, зниження 
задоволеності власною фігурою. Це підкреслює компле-
ксність феномену: особистісні риси, рівень психологіч-
ного благополуччя, схильність до перфекціонізму та 
емоційний фон можуть зійтися в одній точці й дати від-
чутний негативний ефект у вигляді заниженого став-
лення до себе. 

Отже, нинішні дані підтверджують, що формування 
негативного образу тіла є багатокомпонентним проце-
сом, який не можна пояснити виключно впливом соціа-
льних стереотипів чи лише індивідуальними рисами 
характеру. Насправді це взаємодія цілого ряду чинників. 
З одного боку, у тісному колі можуть існувати конкретні 
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стандарти, "шпильки" чи натяки від родичів і друзів, які 
мимоволі формують вимоги до зовнішності. З іншого 
боку, є внутрішні психологічні особливості, такі як рівень 
тривожності, емоційна стабільність і самооцінка, що ви-
значають, як саме жінка буде реагувати на ці культурні 
подразники. Паралельно існують загальніший емоційний 

фон (чи відчуває вона задоволеність життям, наскільки 
перебуває в стресовому стані) та ціннісний пласт (якою 
мірою для неї важливо відповідати "правильним" етало-
нам способу життя). Ці складові здатні взаємнопідсилю-
ватися, або ж, навпаки, частково зменшувати 
негативний вплив. 

 
Таблиця  1  

Ключові результати та виявлені взаємозв'язки дослідження 
Змінна Основний  

показник / частка 
Кореляція  

з образом тіла (r) p Коментар 

Образ тіла  
(Опитувальник  

Скугаревського і Сивухи) 

Середнє = 62,3 балів (SD = 9,5)  
26% мали ≤ 50 балів (умовна 
межа негативного образу) 

– – 

Понад чверть жінок  
продемонстрували схильність 
до незадоволеності власним 
тілом. Найвищий відсоток  

у групі 31–40 років 

Психологічне  
благополуччя  

(К. Ріфф) 

Більшість (70 %+) –  
середній / високий рівень r = 0,218 p < 0,05 

Жінки з кращим ставленням  
до тіла частіше  

характеризувалися вищою  
задоволеністю життям 
і внутрішньою гармонією 

Самооцінка 
(16 PF, фактор самооцінки) – r = 0,412 p < 0,01 

Ключовий особистісний  
чинник: чим упевненіша жінка  
у власній цінності, тим краще 
вона сприймає свої фізичні  

параметри 

Емоційна стабільність  
(16 PF) – r = 0,291 p < 0,05 

Урівноваженість та здатність 
контролювати негативні емоції 

знижує ризик негативного  
ставлення до зовнішності 

Чутливість / вразливість 
(16 PF) – r = -0,435 p < 0,01 

Підвищена чутливість  
збільшує увагу до дрібних  
"недоліків" тіла та сприяє  

формуванню негативного образу 

Рівень стресу (PSS–10) 27 % – високі показники стресу r = -0,239 p < 0,05 

У стані хронічної напруги жінки 
частіше незадоволені собою 

та переоцінюють 
"вади" фігури 

"Правильний" спосіб життя 
(авторська анкета) 

8–10 балів (власна оцінка) у 33 
% респонденток r = 0,521 p < 0,01 

Ті, хто вважає свій режим  
здоровим і збалансованим,  

загалом позитивніше оцінюють 
вигляд. Завищені ідеали,  

однак, часто ведуть  
до перфекціонізму 

Пояснювальна сила  
моделі (регресія) R² = 0,26 – – 

Дві головні змінні: висока  
самооцінка (+) та стрес (–).  
Разом пояснюють 26 %  
варіації образу тіла 

 
Виходячи з цього, можна зробити висновок, що про-

філактика й корекція незадоволеності власною зовнішні-
стю мають бути комплексними. Оскільки приблизно 
чверть опитаних жінок демонструє виражені ознаки не-
гативного образу тіла, це свідчить про високу актуаль-
ність проблеми. Важливо розробляти програми, 
спрямовані не тільки на естетичну самопрезентацію чи 
роз'яснення переваг здорового способу життя, а й на фо-
рмування більш здорових стандартів щодо самого про-
цесу турботи про себе. Наприклад, роз'яснювати 
небезпеку надмірного перфекціонізму, вчити стрес-ме-
неджменту та стратегіям когнітивного "переформату-
вання" своїх настанов щодо ідеальної фігури. 
Самооцінка, як показали результати, залишається клю-
човим психологічним чинником: коли людина відчуває 
себе цінною й має розвинені навички самопідтримки, 
вона рідше потрапляє в пастку самознецінення через зо-
внішні параметри. 

Не менш вагомим практичним аспектом є те, що ро-
бота з негативним образом тіла часто передбачає не 
просто підвищення самооцінки як абстрактної категорії, 
а саме навчання жінок більш усвідомленому ставленню 

до культурно нав'язаних ідеалів. Також варто активно 
сприяти формуванню критичного мислення щодо медіа-
образів, адже значна частина "ідеалів краси" просто не-
досяжні або штучно "покращені" за допомогою ретуші й 
спеціальних технологій. В умовах, коли соціальні мережі 
рясніють зображеннями "ідеальних" тіл, потрібна психо-
едукація, котра дасть змогу раціонально оцінювати по-
бачене й не порівнювати це з реальністю свого життя. 

Отримані висновки також важливі для фахівців, які 
безпосередньо працюють у сфері психічного здоров'я. 
Коли йдеться про допомогу жінкам із негативним обра-
зом тіла, слід зважати, що можуть бути "пускові механі-
зми" у вигляді підвищеного стресу на роботі чи в родині. 
Тож терапевтичні втручання варто доповнювати захо-
дами зі зниження загального стресового навантаження 
(через тренування релаксації, формування ефективної 
комунікації, корекцію режиму тощо). Коли рівень стресу 
знижується, людина стає більш відкритою до позитив-
ного сприйняття власного вигляду і легше приймає не-
досконалості, які раніше видавалися кричущими. Крім 
того, допомога у виробленні здорових звичок, без нере-
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алістичного перфекціонізму, забезпечує відчуття конт-
ролю над собою й водночас запобігає надмірним розча-
руванням у разі "зривів" або тимчасових відходів від 
визначених норм. 

Загалом можна підсумувати, що результати дослі-
дження підтверджують вирішальну роль самооцінки, 
стресу та розумного ставлення до "правильного способу 
життя" як ключових чинників у формуванні або посиленні 
негативного образу тіла у жінок. Статистична картина 
свідчить про непоодинокі випадки, коли жінки або пере-
більшують свої недоліки через низьку самооцінку, або 
посилюють внутрішній конфлікт через постійну напругу, 
чи прагнуть ідеалу, якого насправді неможливо досягти 
без шкоди для здоров'я. Тому для профілактики бажано 
звертати увагу на розвиток адекватної самоцінності, но-
рмалізацію очікувань щодо фігури та на навчання нави-
чок ефективного реагування на стресові фактори. Саме 
такий багатовимірний підхід здатен знизити ймовірність 
формування чи поглиблення негативного образу тіла, 
водночас покращуючи загальне психологічне благопо-
луччя й задоволеність життям. Таким чином, узагальню-
ючи, можна наголосити, що негативне ставлення до 
власної фігури не можна розглядати як суто індивідуа-
льну рису чи психологічну проблему конкретної людини. 
Скоріше, це результат перетину кількох вимірів: особис-
тісного, соціального, культурного й емоційного. Високий 
рівень самооцінки та вміння адекватно керувати емоці-
ями в умовах стресу можуть діяти як буфер, який захи-
щає жінку від несприятливого впливу довколишніх 
стандартів краси й власних ідеалізованих уявлень про 
здоров'я. Навпаки, знижена повага до себе, хронічна 
втома чи підвищене емоційне виснаження, а також пер-
фекціоністські підходи до способу життя часто призво-
дять до посилення незадоволення зовнішністю. Саме 
тому будь-які програми, спрямовані на поліпшення жіно-
чого здоров'я та психічної гармонії, варто доповнювати 
інформацією про важливість критичного мислення в 

оцінці зображень і стандартів краси, про роль стресу та 
про необхідність підтримувати збалансовані очікування 
від власного тіла та життєвих практик. 

 
Подяки, джерела фінансування: авторка висловлює по-

дяку науковому керівнику Романовій Ю. В. за методичний су-
провід і рекомендації щодо інструментарію дослідження. 
Фінансування не здійснювалося. 
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PSYCHO-SOCIAL FACTORS INFLUENCING NEGATIVE BODY IMAGE IN WOMEN 
 

B a c k g r o u n d .  The development of body image is a complex process shaped by biological, psychological, and socio-cultural factors. In 
modern society, beauty standards promoted by the media, social networks, and the fashion industry greatly influence women's perceptions of their 
bodies. High levels of self-criticism and the pursuit of an ideal imposed by culture can lead to negative outcomes such as lower self-esteem, 
psychological distress, and eating disorders. The study aims is to identify the key psycho-social factors that contribute to negative body image in 
women and to explore how body image relates to self-esteem, psychological well-being, and stress levels. 

M e t h o d s .  The study included 61 women aged 24 to 59. The methodology involved administering several instruments: Body Image 
Questionnaire (O. Skugarevsky, S. Sivuha), "Psychological Well-being Scale" by C. Ryff, Multifactor Personality Research Method (16 PF) by R. Cattell, 
Perceived Stress Scale (PSS-10); and a Self-assessment lifestyle questionnaire. Data processing was conducted using descriptive statistics, 
Spearman's correlation analysis (r), and regression analysis. 

R e s u l t s .  Findings showed that overall satisfaction with body image among participants was moderate. However, 26% of women displayed 
tendencies toward a negative body image. Correlation analysis indicated a positive relationship between body image and psychological well-being 
(r=0.225; p<0.05). Higher stress levels were associated with poorer body image (r=-0.242; p<0.05), while self-esteem showed a strong positive link 
(r=0.414; p<0.01). 

Regression analysis revealed that self-esteem is the primary factor affecting body image (est=1.306; p<0.01), whereas increased stress levels 
serve as a negative predictor (est=-0.231; p<0.05). Additionally, value orientations were significant: physical (r=0.334; p<0.01) and intellectual (r=0.291; 
p<0.01) values correlated positively with body image. Conversely, perceiving one's lifestyle as "imperfect" was inversely related (r=-0.408; p<0.01). 

C o n c l u s i o n s .  The findings confirm that negative body image in women results from various psycho-social factors. The most influential 
include self-esteem, stress levels, value systems, and subjective perceptions of lifestyle. Increased anxiety, emotional instability, and unrealistic 
beauty standards worsen body image. Future research should involve larger samples and the conduction of a comparative analysis among different 
age groups and genders. 

 
K e y w o r d s :  body image, women, psychological well-being, stress, self-esteem, value orientations, lifestyle. 
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1Київський національний університет імені Тараса Шевченка, Київ, Україна 

2ДУ "Національний науковий центр радіаційної медицини, гематології та онкології  
Національної академії медичних наук України", Київ, Україна 

  
СУБ'ЄКТИВНЕ ПЕРЕЖИВАННЯ ДЕПРЕСИВНОГО ЕПІЗОДУ  
БІПОЛЯРНОГО АФЕКТИВНОГО РОЗЛАДУ ПІД ЧАС ВІЙНИ:  

ОПИС ВИПАДКУ З ВИКОРИСТАННЯМ МЕТОДУ ФЕНОМЕНОЛОГІЧНОГО ІНТЕРВ'Ю 
 

В с т у п .  Війна як масова травматична подія істотно впливає на психічне здоров'я населення, зокрема, сприяє за-
гостренню афективних розладів. Біполярний афективний розлад (БАР), що має хронічний перебіг з домінуванням де-
пресивної симптоматики, є особливо вразливим до дії екзогенних стресорів, включно з бойовими діями. Психіатрична 
практика потребує більш точного розуміння суб'єктивного виміру переживання таких станів, зокрема в контексті 
психічної травматизації внаслідок подій військового характеру. Мета дослідження – описати клінічний випадок депре-
сивного епізоду при БАР у пацієнтки, що проживає в умовах повномасштабного військового вторгнення, з фокусом на 
феноменологічному аналізі її суб'єктивного досвіду. 

М е т о д и .  У дослідженні було використано комплексний підхід, який включав клініко-анамнестичний, клініко-психо-
патологічний, психодіагностичний, катамнестичний методи, психометричні інструменти (MOS SF-36, PCL-5, LEC-5, 
DASS-21), а також феноменологічне інтерв'ю для дослідження аномального самопереживання. Використання цих мето-
дів створило умови для комплексної оцінки перебігу розладу та суб'єктивного досвіду пацієнтки. 

Р е з у л ь т а т и .  Психометрична оцінка показала високий рівень депресивної симптоматики при помірному рівні 
тривоги та помірному зниженні якості життя. Показник за PCL-5 не досяг порогового значення, однак інтерв'ю виявило 
низку латентних посттравматичних феноменів. Феноменологічний аналіз засвідчив багатомірну структуру депреси-
вного досвіду: розлад потоку свідомості, порушення короткочасної пам'яті, дереалізація, порушення часової орієнта-
ції, епізодична екзистенційна порожнеча та явища амбівалентності. Окреме місце посідали феномени тривоги, як 
соматичні, так і когнітивні. Пацієнтка також відзначала досвід відчуження від світу, зниження агентності, пережи-
вання себе як недостатньо "справжньої" у соціальній взаємодії.  

В и с н о в к и .  Дослідження підтверджує доцільність використання феноменологічного інтерв'ю для дослідження 
аномального самопереживання як інструменту для поглибленого розуміння суб'єктивного переживання депресивного 
епізоду при БАР. Отримані результати демонструють необхідність мультидисциплінарного підходу до психіатричної 
діагностики, який включає як оцінку стандартизованими методиками, так і якісне вивчення життєвого світу паціє-
нта. Представлений клінічний випадок також засвідчує значущість контексту воєнної травматизації як чинника, що 
не лише загострює клінічний перебіг БАР, а й радикально трансформує суб'єктивний досвід психічної хвороби. Це від-
криває перспективи для розробки персоналізованих підходів до соціальної та психотерапевтичної підтримки пацієн-
тів у ситуаціях масового стресу. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : Травматичний досвід, воєнний стан, феноменологічна психопатологія, біполярний афектив-

ний розлад, аномальне самопереживання, депресивний епізод, досвід переживання психічної хвороби, феноменологічне 
інтерв'ю. 

 
Вступ 
Війна, як потужний стресогенний фактор, асоцію-

ється зі значним зростанням поширеності депресивних 
розладів у загальній популяції. Метааналіз 57 дослі-
джень показав, що середня поширеність депресивних 
розладів під час активних бойових дій становила 38,7 %, 
а після їхнього завершення – 29,1 %. Цивільні особи ма-
ють вищі показники наявності депресивних розладів 
(33,3 %), ніж військові (24,0 %) (Charlson et al., 2019). В 
Україні, до повномасштабного військового вторгнення, 
поширеність депресивних розладів становила 5,2 %, що 
перевищувало середній показник по ЄС (4,6 %). Після 

початку повномасштабного військового вторгнення 25 % 
українців перебувають у групі ризику розвитку психічних 
розладів, таких як ПТСР, депресивні та тривожні роз-
лади (Seleznova  et al., 2023). Очікується, що у 1–2 міль-
йони українців стикнуться з розвитком психічних 
розладів помірного ступеню тяжкості, які потребувати-
муть спеціалізованої медичної допомоги, а 2–3 мільйони 
українців стикнуться з розвитком психічних розладів лег-
кого ступеню тяжкості, які потребуватимуть психологіч-
ної підтримки (Pinchuk et al., 2025). 
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У людей із біполярним афективним розладом (БАР), на 
відміну від уніполярної депресії, депресивні епізоди стано-
влять 60–70 % усього часу перебігу захворювання. Таким 
чином, депресивна симптоматика є клінічно домінантною 
фазою БАР (Judd et al., 2002). Війна як травматичний чин-
ник створює умови для індукції депресивної фази в осіб з 
уже наявним БАР, сприяє зниженню тривалості ремісій, збі-
льшенню частоти рецидивів та розвитку так званого "чисто 
депресивного" перебігу. При цьому гіпоманіакальні або ма-
ніакальні епізоди залишаються нерозпізнаними або інтерп-
ретуються як реактивні афекти. 

Травматичні події не лише ускладнюють перебіг БАР, 
а й трансформують суб'єктивний досвід пацієнта. Депре-
сія в цьому випадку постає не просто як сукупність афе-
ктивних симптомів, а як екзистенційна криза, що змінює 
відчуття часу, тіла, ідентичності та зв'язку зі світом. Ро-
зуміння таких феноменологічних вимірів дозволяє точ-
ніше інтерпретувати форму та зміст симптомів 
(наприклад, відчуження, досвід "зупиненого часу", дере-
алізації), а також персоналізувати терапевтичний підхід. 

У цьому контексті доцільним є використання напів-
структурованих феноменологічних інтерв'ю, які дозволя-
ють досліджувати різні виміри досвіду та фіксувати їхні 
зміни. Феноменологічна психологія та феноменологічна 
психопатологія покликані розглядати суб'єктивність лю-
дини, не втрачаючи з поля зору людину як цілісність, що 
дозволяє глибше зрозуміти особливості її психопатоло-
гічного функціонування (Ritunnano et al., 2023). Ця суб'є-
ктивність постає у феноменологічній перспективі, як 
така, що в першу чергу є зрозумілою для людини "на її 
умовах", а вже потім стає доступною для презентації ін-
шому (Høffding & Martiny, 2015, p. 561). Таке феномено-
логічно орієнтоване дослідження психічної діяльності 
людини може відкривати нові шляхи розуміння досвіду 
переживання психічної хвороби та терапії за межами 
традиційних діагностичних категорій (Oblak et al., 2024). 

Мета: описати клінічний випадок пацієнтки з депре-
сивним епізодом біполярного афективного розладу в 
умовах війни, з акцентом на аналізі її суб'єктивного дос-
віду за допомогою напівструктурованого феноменологі-
чного інтерв'ю EASE у поєднанні з валідованими 
психометричними інструментами (MOS SF-36, PCL-5, 
LEC-5, DASS-21) та виявити специфічні феноменологі-
чні особливості афективного переживання в умовах тра-
вматичного досвіду війни.  

Огляд літератури. Біполярний афективний роз-
лад – це психічне захворювання з групи афективних роз-
ладів, що характеризується епізодами патологічно 
підвищеного настрою (манія або гіпоманія) та депресії, із 
періодами часткової або повної ремісії. Відповідно до 
Міжнародної статистичної класифікації хвороб та про-
блем, пов'язаних зі здоров'ям 10-го перегляду (МКХ-10), 
для встановлення діагнозу БАР (F31) необхідна наяв-
ність принаймні двох афективних епізодів, серед яких 
хоча б один є маніакальним або гіпоманіакальним (World 
Health Organization, n.d.). У МКХ-11 (6A60) акцент ро-
биться на ступені порушення функціонування та впливі 
епізодів на повсякденну активність (Мішиєв та ін., 2024). 
У DSM-5 розрізняють БАР І типу (з хоча б одним маніа-
кальним епізодом) та БАР ІІ типу (з гіпоманією та при-
наймні одним великим депресивним епізодом) (Довідник 
діагностичних критеріїв DSM-5 від Американської психі-
атричної асоціації, 2013/2023, с. 77–78). 

На відміну від уніполярної депресії, БАР має складну 
структуру афективного досвіду, де депресивні й маніака-
льні фази не є просто протилежностями, а утворюють 
динамічну систему зі специфічною феноменологією, 

тривалістю та наслідками. Розлад має хронічний і реци-
дивний характер, супроводжується високими показни-
ками госпіталізацій, зниженням якості життя та 
підвищеним ризиком суїцидальної поведінки. Навіть у 
фазах ремісії пацієнти з БАР демонструють емоційну не-
стабільність. Дослідження показали, що в періоди кліні-
чного спокою хворі мають підвищену афективну 
реактивність до позитивних і негативних стимулів, неста-
більність самооцінки та коливання настрою незалежно 
від базового афективного стану, що свідчить про стійку 
емоційну дисрегуляцію (Pavlova et al., 2011). 

З іншого боку, наявність частих попередніх епізодів за-
гострення БАР значно підвищує реактивність пацієнтів на 
життєві стресори. Виявлено, що навіть помірні життєві події 
можуть спричиняти нові епізоди загострення хвороби в осіб 
із хронічним перебігом та супутніми розладами психіки і по-
ведінки. Це відповідає моделі сенситизації до стресу, згідно 
з якою з кожним епізодом знижується поріг для запуску на-
ступного (Dienes et al., 2006). 

Гетерогенність перебігу БАР підтверджується також 
клінічними спостереженнями. Частота, тривалість та фо-
рма афективних епізодів варіює залежно від біологічної 
вразливості та зовнішніх тригерів. Постійний вплив жит-
тєвих подій, травм чи соматичних захворювань здатний 
суттєво модифікувати динаміку розладу (Kupka et al., 
2001). Зокрема, у пацієнтів молодого віку життєві стре-
сори (втрати, конфлікти, соціальна дезадаптація) тісно 
пов'язані з появою афективних епізодів, коротшою три-
валістю ремісій та більшою частотою рецидивів (Kim et 
al., 2007). Ці результати знаходять підтвердження в дос-
лідженні Weinstock та колег (2021), які виявили, що афе-
ктивна нестабільність у БАР часто є наслідком дитячої 
травми, яка призводить до порушення емоційної регуля-
ції, що опосередковує зв'язок між травмою та тяжким пе-
ребігом розладу (Hett et al., 2022).  

У контексті масових стресових подій особливе зна-
чення набуває огляд Panchal et al.(2022), який свідчить 
про погіршення перебігу БАР у зв'язку з пандемією 
COVID-19. Ізоляція, порушення рутини, високий рівень 
тривожності і самостійне коригування режиму медикаме-
нтозного лікування стали поширеними серед пацієнтів у 
цей період. Висвітлено механізм, за яким стресогенна 
подія, така як пандемія, може дестабілізувати навіть 
компенсований перебіг БАР (Panchal et al., 2022). 

Особливо тяжким є перебіг з частою зміною фаз  
(≥ 4 епізоди на рік). Такі випадки асоціюються з гіршою 
прогнозною динамікою, вищим ризиком суїцидальних 
спроб і меншою ефективністю стандартного лікування 
(Schneck et al., 2008). Dempsey et al (2024) підтвердили 
значущість психосоціальних чинників – психологічної 
травматизації, імпульсивності, безнадії, нестачі соціаль-
ної підтримки, як визначальних у підвищенні суїцидаль-
ного ризику серед пацієнтів із БАР (Dempsey et al., 2024).  

На окрему увагу заслуговує дослідження Siegel-
Ramsay et al. (2023), яке виразно артикулює внутрішній 
досвід людей із біполярним розладом як багатовимірне 
явище, що не зводиться лише до клінічних симптомів. 
Учасники дослідження описують глибоке відчуття втрати 
спроможності будувати стабільні стосунки, реалізову-
вати себе в професійній сфері, ухвалювати рішення та 
планувати майбутнє. Водночас емоційний комфорт у па-
цієнтів порушується не лише самою симптоматикою, а й 
її непередбачуваністю, побічними ефектами лікування, 
внутрішньою стигматизацією та страхом втратити конт-
роль над власним станом. 

Окремо підкреслюється тема вразливості до реци-
дивів. Навіть у періоди ремісії пацієнти відчувають  
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напружене очікування чергового загострення, що ство-
рює хронічний фон тривоги. Потреба в стабільності, пе-
редбачуваності й відчутті безпеки постає як одна з 
центральних тем цього суб'єктивного переживання. Таке 
бачення БАР, сформоване самими пацієнтами, спонукає 
до переосмислення клінічного підходу, від переважно 
симптомоцентричного до такого, що враховує повноту 
життєвого досвіду людини з афективним розладом 
(Siegel-Ramsay et al., 2023). 

Опис випадку (case-study) є дуже поширеним мето-
дом у сучасній феноменологічній психології та психопа-
тології. Так, наприклад, дослідження Esposito & 
Stanghellini (2023), демонструє, як феноменологічна пси-
хопатологія, з її орієнтацією на індивідуальний досвід і 
призупиненням оціночних суджень, дозволяє побачити 
істерію як екзистенційну позицію, що характеризується 
емоційною насиченістю, прагненням бути у фокусі уваги 
та символічною виразністю поза межами ґендерних сте-
реотипів (Esposito, & Stanghellini, 2023). Дослідження 
Oblak et al. (2024) описує клінічний випадок пацієнта з 
психіатричними коморбідностями, в якому застосовано 
феноменологічно орієнтований підхід до побудови пер-
соналізованої мережевої моделі життєсвіту (Oblak et al., 
2024). У фокусі дослідження перебуває аналіз не лише 
симптомів, характерних для ментальних розладів, а й 
глибоке вивчення переживань, що становлять суб'єкти-
вну структуру досвіду пацієнта з використанням фено-
менологічних інтерв'ю (The Examination of Anomalous 
Self-Experience та Examination of Anomalous World 
Experience), нейропсихологічної оцінки та мовного ана-
лізу. У результаті використання вищеописаних методів 
авторам вдалось виявити у пацієнта "кризу об'єктивно-
сті", яка пов'язується як із ранньотравматичним досві-
дом, так і з психотичним епізодом. 

Методи 
Проведення дослідження складалося з двох етапів.  
Перший етап передбачав використання стандартизо-

ваних психометричних тестів, а також використання  
клініко-анамнестичного, клініко-психопатологічного, психо- 
діагностичного, катамнестичного методів. 

Для скринінгу афективної симптоматики було викори-
стано Depression Anxiety Stress Scales – 21 (DASS-21) 
(Галецька та ін., б. д.). Шкала містить 21 пункт для оці-
нки трьох емоційних доменів: депресії, тривоги та 
стресу. Інструмент має високу внутрішню узгодженість і 
валідність. 

Для оцінки якості життя був використаний Medical 
Outcomes Study Short Form-36 (MOS SF-36). Опитуваль-
ник охоплює вісім ключових сфер функціонування, вклю-
чно з фізичним, емоційним, соціальним станом та 
життєвою енергією (Ware & Sherbourne, 1992, с. 473).  

Для виявлення досвіду потенційно травматичних по-
дій була використана анкета Life Events Checklist for 
DSM-5 (LEC-5) (Weathers et al., 2013). 

Для оцінки наявності можливих ознак посттравматич-
ного стресового розладу (ПТСР) було використано PTSD 
Checklist for DSM-5 (PCL-5). Опитувальник складається із 
20 пунктів і дозволяє як скринінг, так і динамічне спостере-
ження клінічної симптоматики (Blevins et al., 2015, p. 489). 
Має високу чутливість, специфічність і широко використо-
вується в клінічній практиці та дослідженнях. 

Для дослідження аномального самопереживання  
та емпіричних або суб'єктивних аномалій, які можуть  
розглядатися як розлади базової або "мінімальної"  
самосвідомості було використано напівструктуроване  
феноменологічне інтерв'ю для дослідження аномаль-
ного самопереживання (Examination of Anomalous Self-

Experience (EASE)). EASE складається з п'яти основних 
доменів (Parnas et al., 2005): 

1. пізнання та потік свідомості;  
2. самоусвідомлення та присутність;  
3. тілесний досвід;  
4. демаркація / транзитивізм;  
5. екзистенційна переорієнтація.  
Феноменологічне інтерв'ю може бути проведене як 

окремо, так і доповнювати інші діагностичні методики, 
що власне і було виконано у межах цього дослідження. 
Інформація отримана в результаті проведення напів-
структурованого феноменологічного інтерв'ю в подаль-
шому може застосовуватися для персоналізації, 
наприклад, психотерапевтичних практик, оскільки інтер-
в'ю розширює можливості для більш глибокого опису пе-
реживань респондента та більш чіткої фіксації окремих 
нюансів його психічних процесів (Frohn & Martiny, 2023).  

Обрані діагностичні інструменти є валідними, надій-
ними та рекомендованими для клінічного й дослідницького 
застосування. Вони дозволяють кількісно оцінити психое-
моційний стан, якість життя, наявність травматичного дос-
віду та посттравматичних симптомів, а також дають змогу 
зіставити суб'єктивні переживання респондента, отримані 
за допомогою напівструктурованого феноменологічного ін-
терв'ю для дослідження аномального самопереживання, зі 
стандартизованими показниками тестів. 

Результати 
Клінічний випадок: пацієнтка, 26 років, із встанов-

леним діагнозом F31.7 – біполярний афективний роз-
лад, у стані ремісії (відповідно до МКХ-10), повторно 
звернулася у зв'язку з наростанням депресивної симпто-
матики середнього ступеня тяжкості. Первинне звер-
нення відбулося в червні 2024 року, коли на тлі 
афективної нестабільності було верифіковано змішаний 
афективний епізод, що клінічно проявлявся поєднанням 
симптомів депресії та гіпоманії. Після проведеної меди-
каментозної терапії було досягнуто стійкої ремісії. 

За даними анамнезу, афективна симптоматика прос-
тежується з 2021 року. Після 2022 року відбулося значне 
загострення вищезгаданої симптоматики. Пацієнтка від-
мічала періодичні коливання настрою із чергуванням гі-
пертимних та гіпотимних фаз. У гіпертимних періодах 
спостерігалися значне підвищення психомоторної акти-
вності, прискорене мислення з ідейною гіперпродуктив-
ністю, зниження потреби у сні (до 2–4 годин на добу), 
імпульсивність, зниження критичної оцінки власної пове-
дінки, а також гіперсоціальність та ініціація виконання чи-
сленних проєктів, які залишалися незавершеними. 
Поведінкові особливості включали нераціональні ви-
трати, зокрема імпульсивні покупки у кредит. 

Гіпотимні фази супроводжувалися гіперсомнією, під-
вищеним апетитом, астенією, відчуттям внутрішньої по-
рожнечі, емоційною лабільністю, а також нав'язливими 
ідеями самозвинувачення, зниженням самооцінки та су-
їцидальними думками, які значно інтенсифікувалися пі-
сля початку повномасштабного вторгнення на територію 
України у 2022 році.  

Психічний статус на момент опитування: виглядає на 
свій вік, охайна, одягнена відповідно до погодних умов. 
Орієнтована всебічно вірно. Поведінка уповільнена, мо-
торика знижена, поза статична, міміка гіпомімічна. Кон-
такт встановлює з труднощами, відповіді короткі, 
розгорнуті за необхідності. До обстеження ставиться 
нейтрально. Критика до свого стану частково збере-
жена: визнає зниження настрою, труднощі концентрації, 
втрату звичних інтересів та мотивації. Мова тиха, упові-
льнена, з частими паузами. Емоційний фон знижений, 
відзначає дратівливість, відчуття внутрішньої спустоше-
ності, втрату задоволення від звичних справ. Мислення 
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уповільнене, тематично зосереджене на власній неефе-
ктивності, невдачах, майбутньому як безперспектив-
ному. Висловлює песимістичні думки щодо себе та свого 
стану. Маячення або іншої психотичної симптоматики не 
спостерігається. Ідей самознищення не висловлює, але 
зізнається, що "життя втратило сенс". Увага нестійка, па-
м'ять на поточні події дещо знижена. Інтелектуально-
мнестична сфера в межах вікової норми. Судження 
дещо стереотипні, уповільнені. Суїцидального ризику на 
момент огляду не виявлено, хоча емоційна вразливість 
підвищена. Рівень соціального функціонування зниже-
ний через емоційно-мотиваційний дефіцит. 

Результати стандартизованих психометрич-
них тестів. Результати DASS-21 свідчать про високий 
рівень депресивної симптоматики при помірному рівні 
тривоги стресу.  

Відповідно до результатів тестування за методикою 
MOS SF-36 спостерігається помірно знижена якість життя, 
насамперед у сферах психоемоційного стану (MH, RE), 
життєвої енергії (VT) та соціального функціонування (SF). В 
анкеті LEC-5 респондентка позначила пункт "Фізичне наси-
льство" як такий, що стався безпосередньо з нею, а також 
це було пов'язано з виконанням професійних обов'язків. 
Також пацієнтка відмітила пункт "Бойові дії або перебу-
вання в зоні війни (як військовий або цивільна особа)" як 
такий, що стався безпосередньо з нею.  

Кількість балів за шкалою PCL-5 складає 23 бали, що 
не перевищує пороговий рівень, проте може свідчити 
про наявність окремих посттравматичних симптомів, які 
потребують подальшого клінічного моніторингу у кон-
тексті афективного розладу. 

Результати напівструктурованого феномено-
логічного інтерв'ю для дослідження аномального 
самопереживання. Інтерв'ю розпочалося, як радять 
його автори, із домену "Пізнання та потік свідомості" 
(Parnas et al., 2005, p. 239). 

Далі будуть представлені пункти інтерв'ю, на запи-
тання про які, респондентка дала ствердну відповідь та 
надала детальний опис переживання нею того чи іншого 
досліджуваного домену, типу або підтипу. 

Відповідаючи на запитання, що стосувалися домену 
"Пізнання та потік свідомості", респондентка зазначала, 
що певні думки їй не належать. Вона описувала це так, 
ніби думки "приходять звідкись з іншого місця, не з моєї 
голови, виникають не у ній". Ці думки були безособо-
вими, цілковито "заполоняли" її. Вона не могла їм проти-
стояти. Загалом, цей стан тривав декілька місяців, і, зі 
слів респондентки, він їй подобався. Надалі відчуття ві-
дсутності іпсійності думок спонтанно зникло. 

 Під час переживання депресивної фази, респондентка 
відчувала, що в неї "занадто багато думок", що становило 
для неї помірний дистрес. Це були переважно негативні ду-
мки, які "роїлися, постійно насувалися на мене, заполоняли 
мій мозок", що ускладнювало концентрацію на інших, не не-
гативних думках. Респондентка не намагалась вчиняти 
будь-які дії для супротиву цим думкам, навпаки, вона хотіла 
продовжувати їх обмірковувати та розвивати. Респонден-
тка підтвердила наявність пережитого стану, коли певна 
думка лунала немовби "на задньому фоні", як відлуння. Та-
кож, у респондентки були думки, які домінували над іншими 
та які вона постійно програвала як платівку. Зокрема, це 
були думки про те, що "навіщо так жити", і що вона нічого 
не варта. Ці думки виникали під час депресивної фази і три-
вали декілька місяців. Респондентка описує відчуття дос-
віду переживання просторової локалізації власних думок 
"десь із середини грудної клітини", ніби вони там "живуть, 
тривожаться". Це переживання періодично повторюється в 
її житті, але не має постійного характеру присутності.  

Респондентці дуже важко зробити вибір. Така амбі-
валентність проявляється впродовж усього життя. Вона 
поширюється від побутових питань (наприклад, що при-
готувати на вечерю) до важливих професійних рішень.  

Респондентка підтвердила, що стикається з трудно-
щами зі самостійною ініціацією будь-якої діяльності, на-
приклад, навіть приготувати сніданок. Вона пояснює це 
недостатньою мотивацією та тим, що не бачить у дії на-
гальної потреби. Цей стан трапляється з нею часто. 

Порушення уваги проявляються у складності виконання 
дій, що вимагають одночасної обробки інформації з різних 
джерел. Респондентка може зосередитися лише на одній 
дії, тоді як інша випадає з її поля уваги. Наприклад, при од-
ночасному перегляді серіалу та написанні конспекту, потім 
вона зможе відтворити лише щось одне. 

Респондентка переживала порушення короткочасної 
пам'яті. На її думку, вона пов'язує це з важкістю концентра-
ції уваги. Наприклад, вона може забути початок фільму ще 
до його завершення. Цей феномен почав спостерігатись ві-
дносно недавно та має епізодичний характер. 

Перебуваючи у депресивній фазі, респондентка від-
мітила, що час почав спливати для неї дуже повільно, 
сильно тягнувся, було відчуття, що "все навколо зупини-
лося". Але на противагу цьому, респондентка має внут-
рішній орієнтир часу, направлений на майбутнє і 
проєктує події, які мають настати. У цих уявленнях, як і 
під час депресивної фази, навколишній час йде повіль-
ніше, ніж у теперішньому, але коли вона уявляє свої вла-
сні дії у цьому майбутньому, то вони виконуються з 
нормальною часовою перспективою. 

Респондентка описує ситуації, коли її зовнішні про-
яви не відповідали її справжнім емоціям. Вона пов'язує 
це з невпевненістю в собі та бажанням "здаватися кра-
щою, ніж я є насправді". Також, вона відчуває труднощі 
з мобілізацією слів, що необхідні для вираження своїх 
думок та переживань. Вона відчувала це навіть під час 
проведення інтерв'ю. Їй потрібно більше часу або допо-
мога інтернету, щоб знайти потрібне слово. 

Відповідаючи на запитання, що стосувалися домену 
"Самоусвідомлення та присутність", респондентка опи-
сує внутрішню порожнечу та відсутність внутрішнього 
стрижня. Це відчуття супроводжує її впродовж усього 
життя, незалежно від наявності депресивної симптома-
тики, і почалося в університетські роки. 

Респондентка описує депресивний стан як період 
"великого смутку, коли нічого не цікавить, нічого не мо-
жеш робити, немає ні на що сил і ніщо не приносить за-
доволення". Цей стан становив значний дистрес та був 
джерелом страждань для респондентки.  

У респондентки було відчуття, що навколишній світ 
не здатен її мотивувати до виконання будь-якої діяльно-
сті. Вона відчувала, що не "пасує" цьому зовнішньому 
світу, що вона "не на своєму місці". Цей стан вона описує 
як наявність бар'єру, схожого на "паркан, через який не-
обхідно перелізти". Іноді, переважно в депресивному 
стані, респондентка відчувала, ніби вона "відділена від 
світу". Також, вона описувала явище дереалізації у ви-
гляді сприйняття навколишнього світу ніби "все навколо 
зупинилося, і ти не можеш вийти з цієї ситуації, з цих по-
дій, вони нібито дуже-дуже повільно розвиваються на-
вколо тебе, як у фільмі". 

Респондентка відчуває себе молодшою за свій біоло-
гічний вік. Вона відчуває, що не встигає за плином часу і 
не готова до життєвих обставин, що відповідають її віку 
(робота, народження дітей). Це відчуття періодично ви-
никає протягом останніх 3–4 років. У респондентки епі-
зодично виникав страх, що їй подобаються особи 
спільної з нею статі. 
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Феномен тривоги займає у респондентки одне з цент-
ральних місць, на рівні з депресивними переживаннями, у 
структурі досвіду переживання БАР, ускладненого трав-
матичними подіями. Загалом, респондентка описує три-
вогу як стан, "коли на душі шкребуться кішки", "воно все 
всередині тебе сидить... роїться у грудях. І воно ніби все-
редині тебе з'їдає". Вона переживала панічні атаки, які 
провокувалися скупченням великої кількості людей. Опи-
сує їх як відчуття браку повітря, страх задихнутися і поме-
рти, що супроводжується прискореним серцебиттям та 
запамороченням. Також відчуття тривоги викликає необ-
хідність виступати перед аудиторією. Іноді тривога вини-
кала сама по собі, без видимої причини. 

Респондентка підтвердила, що іноді не може отриму-
вати задоволення від речей, які зазвичай його прино-
сять. Це трапляється часто, як у стані депресії, так і поза 
ним, зокрема, протягом останнього року. Вона відчувала 
втому без причини, коли "нібито нічого цілий день не ро-
биш, а все тіло втомлене, як фізично, так і морально". Це 
супроводжувалося важкістю в кінцівках, складністю ду-
мати, больовими відчуттями в тілі та соматичними про-
явами з боку шлунково-кишкового тракту. Це 
розтягнутий у часі стан, що спостерігався протягом 
останнього року. Описані в цьому абзаці феномени є для 
респондентки джерелом значного дистресу. 

Відповідаючи на запитання, що стосувалися домену 
"Тілесний досвід", респондентка зазначала, що її тіло 
для неї "завелике", але пов'язувала це зі сприйняттям 
себе та наявністю комплексів щодо своєї зовнішності. 
Вона описує "дуже сильне відчуття свого серця, коли 
здається, що ти – це і є серце". У цей момент вона насті-
льки сконцентрована на його ударах, що не відчуває ні-
чого іншого в організмі. Це траплялося протягом 
останнього року, зокрема й за останні два тижні. Також 
респондентка описувала ніби "простріли електричного 
струму по тілу" та "повзання мурашок" без об'єктивної 
причини. Також були відчуття розпирання і тиску в кінці-
вках. Ці відчуття приносили частковий дискомфорт. 

Відповідаючи на запитання, що стосувалися домену 
"Демаркація/транзитивізм", респондентка описувала 
лише відчуття сильної тривоги при тісній фізичній близь-
кості з іншими людьми, особливо незнайомими. Вона бо-
їться, що інша людина "втрутиться" в її життєвий простір. 
Це переживання має якість "забруднення". Фізичний ко-
нтакт приносить "відчуття бруду, який важко змити". Че-
рез це вона намагається уникати подібних ситуацій. 

Відповідаючи на запитання, що стосувалися домену 
"Екзистенційна переорієнтація", респондентка зазна-
чала, що іноді відчувала, що відіграє надзвичайно важ-
ливу роль на роботі, і без неї її колегам буде важко. 
Також вона зазначила, що коли вона заплющує очі вночі, 
"світ зупиняється", і з'являється простір для того, щоб 
"подумати, побути якось в нечасі". Коли вона відкриває 
очі, або прокидається після сну, світ ніби "поновлю-
ється". Це приносить їй приємні емоції. Іноді їй здається, 
що вона може проникати в розум інших людей, особливо 
близьких, і розуміти їхні думки та наміри. Бували моме-
нти, коли їй здавалося, що світ нереальний, тоді вона ду-
мала: "А раптом це просто чийсь сон". Ці думки та 
переживання не викликали у неї дистресу. 

У респондентки був інтерес до магічних та езотерич-
них практик. Вона пов'язувала це з "пошуком відповідей 
на питання", коли майбутнє здавалося неясним і страш-
ним, щоб "віднайти внутрішній спокій". Але вона цілко-
вито не підпорядковує своє життя цим практикам. 

Респондентка відчувала, що володіє певними знан-
нями, недоступними для інших, і це супроводжувалося 
відчуттям величі та переваги над іншими. Вона відчу-

вала радість, силу, переповнення енергією та можли-
вість "цими знаннями когось врятувати, комусь допомо-
гти". Її ставлення до оточуючих ставало більш зверхнім. 
Згодом вона зрозуміла, що ці відчуття не були виправда-
ними. Це було близько року тому і викликало позитивні 
емоції. 

Дискусія і висновки 
Представлене дослідження підтверджує продуктив-

ність поєднання феноменологічного підходу з валідова-
ними психометричними інструментами у вивченні 
суб'єктивного досвіду депресивного епізоду при біполя-
рному афективному розладі в умовах травматичних чин-
ників військового характеру. Унікальність випадку 
полягає у можливості простежити, як багатошаровий 
вплив травматичних подій війни (зокрема безпосередній 
досвід перебування в зоні бойових дій та фізичного на-
сильства) трансформує афективну, когнітивну, тілесну й 
екзистенційну складові психічної діяльності пацієнтки. 

Результати проведеного дослідження загалом узго-
джуються з основними положеннями феноменологічної 
психопатології та клінічної психіатрії. Отримані дані під-
тверджують значущість розладів базового самосприй-
няття, часової та тілесної дезінтеграції, що характерні 
для депресивного епізоду в межах біполярного афекти-
вного розладу. 

Феноменологічні характеристики, зафіксовані в ін-
терв'ю (втрата іпсійності думок, сприйняття думок як чу-
жих, відчуття внутрішньої порожнечі, зміна тілесного 
досвіду, дереалізація), узгоджуються з описами феноме-
нологічної структури депресії, викладеними у роботах 
Fuchs (2019), Aho (2019) та Frohn & Martiny (2023). Зок-
рема, підтверджено, що при тяжких афективних епізодах 
відбувається розлад "мінімального Я", що проявляється 
у зміненому сприйнятті часу, тіла, ідентичності та суб'єк-
тності мислення. 

Крім того, виявлені переживання тривоги, фонової 
втоми, тілесного дистресу та панічних атак навіть за відно-
сно помірними результатами за шкалою PCL-5, це корелює 
з моделлю сенситизації до стресу (Dienes et al., 2006).  

Особливо значущим є узгодження результатів дослі-
дження з якісними описами суб'єктивного досвіду осіб з 
БАР, наведеними у дослідженні Siegel-Ramsay et al. 
(2023). Пацієнтка у межах інтерв'ю описує стани втрати 
сенсу життя, емоційного виснаження. Такі описи вказу-
ють на екзистенційну природу афективного страждання, 
що не зводиться до симптомокомплексу, а стосується 
втрати життєвої орієнтації, зниження здатності діяти.  

Обраний підхід також відповідає сучасним методологіч-
ним тенденціям у феноменологічній психопатології, зок-
рема акценту на "розумінні на умовах пацієнта", які 
передбачають реконструкцію життєсвіту пацієнта як основи 
для подальшого клінічного аналізу та терапевтичного су-
проводу у межах сучасних психіатричної та психотерапев-
тичної практик, що прагнуть до мультидисциплінарної 
інтеграції (Høffding, & Martiny, 2015; Ritunnano et al., 2023). 
Представлений кейс демонструє потенціал такого підходу 
у виявленні неочевидних (латентних або екзистенційно ма-
ркованих) компонентів досвіду переживання психічної хво-
роби, що залишаються поза межами традиційної 
психометричної діагностики. 

Кейс також демонструє значення культурно-контекс-
туалізованого аналізу: у пацієнтки, яка проживає в умо-
вах повномасштабної війни, внутрішній досвід 
переживання депресивної фази пов'язаний не лише з ін-
дивідуальними психічними механізмами, а й із соціаль-
ним, історичним і культурним ландшафтом. Це відкриває 
перспективи для подальших досліджень у межах фено-
менологічної психопатології, культурології та соціальної 
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терапії, зорієнтованої на рефлексивне опрацювання 
травматичних подій у біографічному контексті. 
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SUBJECTIVE EXPERIENCE OF A DEPRESSIVE EPISODE IN BIPOLAR AFFECTIVE DISORDER DURING WARTIME:  

A CASE REPORT USING THE PHENOMENOLOGICAL INTERVIEW METHOD 
 
B a c k g r o u n d .  War, as a large-scale traumatic event, significantly impacts mental health, particularly intensifying affective disorders. Bipolar 

affective disorder (BAD), which follows a chronic course with mainly depressive symptoms, is especially susceptible to external stressors, including 
combat-related experiences. Psychiatric practice requires a clearer understanding of the subjective dimension of these conditions, especially when 
psychological trauma results from warfare. This study aims to present a clinical case of a depressive episode in a female patient with BAD living amid 
a full-scale military invasion, emphasizing a phenomenological analysis of her subjective experience. 

M e t h o d s .  This study employed a comprehensive approach, incorporating clinical-anamnestic, clinical-psychopathological, psychodiagnos-
tic, and catamnestic methods, as well as standardized psychometric tools (MOS SF-36, PCL-5, LEC-5, DASS-21). Additionally, a phenomenological 
interview was used to explore anomalous self-experience. Incorporating these methods allowed for a multidimensional assessment of the clinical 
course and the patient's subjective experience. 

R e s u l t s .  Psychometric assessment revealed a high level of depressive symptoms, moderate anxiety, and a moderate decline in quality of 
life. Although the patient's PCL-5 score did not surpass the threshold for PTSD diagnosis, the interview revealed several latent post-traumatic phe-
nomena. Phenomenological analysis revealed a multidimensional structure of depressive experience, including disturbances in consciousness flow, 
loss of the ipseity of thought, short-term memory impairment, derealization, disorientation in time perception, episodic feelings of existential empti-
ness, and ambivalence. Notably, both somatic and cognitive anxiety symptoms were prominent. The patient also reported experiences of alienation 
from the world, a reduced sense of agency, and the feeling of being insufficiently "real" in social interactions. 

C o n c l u s i o n s .  The study underscores the importance of using phenomenological interviews to explore anomalous self-experience as a 
tool for deepening the understanding of subjective experience in depressive episodes of BAD. The results demonstrate the necessity of a multidisci-
plinary approach to psychiatric diagnosis that includes both standardized assessment tools and qualitative exploration of the patient's lifeworld. This 
clinical case further highlights the significance of war-related traumatization as a factor that not only exacerbates the clinical course of BAD but also 
profoundly transforms the subjective experience of mental illness. These findings open new perspectives for the development of personalized ap-
proaches to social and psychotherapeutic support strategies under conditions of mass trauma. 

 
K e y w o r d s :  Traumatic experience, martial law, phenomenological psychopathology, bipolar affective disorder, anomalous self-experience, 

depressive episode, subjective experience of mental illness, phenomenological interview. 
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THE PHENOMENON OF LEADERSHIP IN EXECUTIVE POSITIONS 
 

B a c k g r o u n d . The study explores leadership as a crucial element of effective management, emphasizing its role in organizational 
success, team cohesion, and employee motivation. It investigates the relationship between leadership qualities and managerial 
effectiveness, highlighting the psychological and social aspects that contribute to strong leadership. The research delves into various 
leadership theories, comparing personal determinants with situational factors that shape effective leadership. It acknowledges the works 
of renowned scholars and underscores the significance of leadership as a multidimensional phenomenon. 

M e t h o d s . Theoretical analysis, survey by Zharikov-Krushelnytsky, Q-sorting, KOS. 
R e s u l t s .  It was found that that managers with higher levels of emotional intelligence, teamwork abilities, and strategic thinking 

exhibit stronger leadership skills. Notably, communication and organizational competencies significantly influence employee satisfaction 
and team performance. Regression analysis further confirmed the significance of these factors, with organizational skills demonstrating 
a stronger impact on leadership effectiveness. 

The findings underscore the necessity of developing leadership qualities through structured training programs, mentoring, and self-
improvement techniques. leadership enhancement requires the implementation of time management strategies, conflict resolution 
techniques, and motivational approaches. 

The study concludes that leadership is a dynamic and adaptable skill that can be cultivated through targeted development efforts. 
Future research should explore leadership variations across industries and cultural contexts, as well as the impact of digital 
transformation on contemporary leadership practices. 

Most managers demonstrate moderately developed leadership skills, which is the basis for successful management. 75 % of 
respondents demonstrate moderate leadership skills. The most successful managers have well-developed emotional intelligence and 
organizational skills. 

C o n c l u s i o n s . It has been revealed that leadership is a key factor in successful management. The development of existing 
leadership qualities is possible through special trainings. 

 
K e y w o r d s : leadership, communication skills, organizational skills. 

 
Background 
The development of organizations is impossible without 

effective management, primarily by the CEO. A manager's 
ability to create a favorable social and psychological climate 
in the team, his or her ability to resolve conflict situations, to 
interest employees in their work, to apply an adequate 
motivational management mechanism, to demonstrate their 
leadership skills – all this depends on the set of leadership 
qualities possessed by a particular manager. The latter have 
a significant impact on the efficiency of the organization and 
the performance of subordinates.  

Comparing the phenomena of leadership and management 
within the framework of classical management and leadership, 
it can be argued that leadership implies the ability to lead 
employees to a common goal, to inspire employees to want to 
do what is necessary. In other words, a leader creates a 
favorable social environment for employees to feel comfortable 
and at the same time to be productive (Bizo, Ibragimov, Kikot, 
Baran et al., 2012). 

Psychologists determine defines power as any ability to 
carry out one's own will within a given social relationship, 
even despite resistance, regardless of what this ability is 
based on. 

Manifestations of leadership in teams of working people, 
i.e. the dominance of some individuals over others, are 
associated with the fact that the group entrusts the solution 
of important tasks not to just anyone, but to those whose 
willingness to act is appropriate for the moment. The 
specificity of leadership lies in the fact that the role of a 
leader is not only given, but also taken. In other words, a 
leader can become someone who, in addition to having the 
appropriate social and psychological makeup, has sufficient 
leadership motivation, i.e., is willing to fulfill this role. The 

main means of a leader's behavior in the process of 
leadership is a continuous impact on the managed object, 
team or individual. The effectiveness of this action is largely 
determined by the leader's level of competence and 
personal characteristics. Those who seek recognition are 
most likely to rate their communication skills (ability to 
communicate, manners, attractiveness) and partially their 
social intelligence (humor, insight). 

The phenomenon of leadership is characterized by the 
fact that the process of becoming a leader is closely linked 
to personal development, which includes the realization and 
crystallization of one's life values, conscious choice of one's 
life position, style of behavior and communication with 
people. The meaning of such a choice is determined, on the 
one hand, by the values and ideals inherent in society and 
this particular social group, and, on the other hand, by their 
perception by the leader and their correspondence to his or 
her own views, life goals and values. The choice itself will 
largely determine the degree of professional, personal and 
social self-realization of the leader, his success in life and 
authority among his supporters. 

Researchers have considered leadership in different 
ways: both in terms of its personal determinants and 
situational components and in terms of the types of leaders 
and leadership styles identified. A number of foreign 
scholars were interested in this issue: E. Bogardus, R. Bales, 
C. Byrd, C. Jibb, L. M. Weber, G. Allport, R. Cattell, 
K. Knickerbocker, L. Lord, R. Stogdill, F. Fiddler, D. Phillips, 
G. Howmans, and others. A number of issues in this area were 
also developed by Ukrainian psychologists: O. I. Vasylkova, 
L. M. Karamushka, A. V. Milosh, S. V. Pohodenko and others 
(Litvinovsky, 2021). 
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No wonder the problem of leadership is one of the most 
discussed and controversial in the social sciences, including 
psychology. Scientists are trying to understand, theorize and 
practically define what allows individuals to stand out from 
the crowd and become leaders (Fetiskin, Kozlov, & 
Manuilov, 2002).  

Leadership as a social phenomenon exists everywhere. 
It can be argued that wherever a human community has 
formed, leaders must appear. There is an objective need for 
leadership in society, and it cannot but be realized. 
Leadership is one of the mechanisms for uniting group 
activities, when an individual or part of a social group plays 
the role of a leader, i.e. organizes and directs the actions of 
the entire group, which expects, accepts and supports the 
leader's actions. 

In the process of training and development of managers, 
it is difficult to overestimate the importance of an attitude 
towards successful professional activity. It is known that the 
fact of a manager's orientation toward success or failure can 
play a decisive role in his or her career. Both the results of 
his professional activity and his formation as a leader directly 
depend on whether he seeks to achieve positive and 
constructive results or avoid negative ones. Therefore, the 
first pedagogical condition is the motivational and value 
orientation of the future specialist in administrative 
management to successful professional activity by 
actualizing the positive experience of achievements and the 
sense of success in specially modeled situations.  

Thus, in order to become a successful manager and 
leader, you need continuous self-improvement. If you don't 
do it yourself, you won't be able to motivate others: 

 focus on serving others. In any situation, you should 
ask yourself what the other person needs besides what you 
personally need; 

 radiating positive energy and goodwill and avoiding the 
perception of negative energy; 

 belief in other people. A leader must see their potential, 
value and good qualities; 

 rational distribution of time and energy; 
 internal confidence and optimism; 
 self-criticism, tolerance, and recognition of the merits 

of others. Not so many, but most of us admit that we live 
solely in our own interests, not paying attention to others. 
Don't be surprised, the world responds in kind. 

We would like to offer you some useful exercises that will 
help you develop your organizational and communication skills: 

 "Pantomime" – practice portraying different emotions 
(anger, excitement, joy, etc.) in front of a mirror, which will 
help you to adequately convey information to your 
subordinates. 

 "Singing" is another exercise to adequately convey 
emotions, you need to ask questions and answer with the 
help of singing. 

 "Persuasiveness" – write your desire on a piece of 
paper and try to convince your opponent that he or she 
should fulfill it. 

 "Get out of the circle" – the task of the leader in this 
exercise is to persuade the person to leave the drawn circle. 

Thus, an objective self-assessment will help you 
understand whether you have leadership or organizational 
skills. But even if it's not your strongest suit, there's nothing 
wrong with that. There are not many bright leaders in the 
world who can ignite a crowd with a word. Start with yourself, 
with your workplace, with your communication skills. 
Become a true professional in your field, learn to value time 
and resources, and then your organizational skills will 
definitely show. 

According to W. Bennis, there are a number of key practices 
that contribute to the development of leadership potential. 
These practices include: self-reflection, which involves 
understanding one's own values, beliefs, purpose, and 
leadership style; learning – continuous educational and 
professional growth to expand knowledge and acquire new 
skills; mentoring - engaging in interaction with experienced 
leaders who can provide mentoring, support, and appropriate 
direction; experimentation – gentle testing of new ideas, 
methods, and approaches to solving problems and achieving 
results; transformation – the ability to set ambitious goals, 
motivate and inspire others to achieve their goals.  

Since, according to our research, it is the lack of 
organization that prevents our respondents from becoming 
high-level leaders, we believe it is advisable to improve their 
organization skills. For this purpose, we propose the following: 
the exercise "Formation of organizational skills" allows to 
develop leadership and acquire organizational skills in 
managers. By drawing up a plan and a list of key goals 
important for the development of leadership skills, participants 
analyze their own capabilities, develop a plan for the formation 
of leadership skills, analyze their own growth through 
communication with leaders in their own lives, studying special 
literature, and taking special training courses. 

The relevance of studying the phenomenon of 
leadership is due to the modern requirements for managers 
who must possess not only professional knowledge but also 
a high level of emotional intelligence, communication and 
organizational skills to effectively manage a team. The 
article focuses on the psychological features of the 
phenomenon of leadership among managers, emphasizing 
the socio-psychological characteristics that contribute to 
effective management. Theoretical approaches to 
leadership are studied, an empirical study of the level of 
leadership abilities, communication and organizational 
tendencies of managers is carried out, and psychological 
recommendations for the development of leadership 
qualities in managers are identified. 

The purpose of the article is to reveal the phenomenon 
of leadership in people in managerial positions. 

Methods 
The study involved 30 managers who were asked to take 

tests to assess their leadership abilities and communication 
and organizational skills: "Diagnostics of Leadership 
Abilities" (E. Zharikov, E. Krushelnytsky) to determine 
leadership potential. Q-sorting methodology for studying 
self-assessment of behavioral tendencies in the team. 
Methodology for assessing communicative and 
organizational aptitudes (V. Sinyavsky, B. Fedorishyn) to 
analyze the level of communication skills of managers 
(Riggio , 2010). 

Results 
The analysis of the results of the levels of leadership 

qualities among managers showed thata high level of 
leadership abilities was characteristic of managers who 
demonstrate emotional intelligence, teamwork, and strategic 
thinking. Communication and organizational skills had a direct 
impact on employee satisfaction and team performance.  

The study showed that leadership in managerial positions 
involves a set of qualities, among which the key ones are 
emotional intelligence, the ability to motivate staff, 
communication and organizational skills. To improve 
management effectiveness, it is recommended to provide 
support for the development of these skills among managers. 

To objectively confirm the hypothesis that there is a link 
between the leadership qualities of managers and the 
effectiveness of their management activities, statistical data 
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processing was carried out. The purpose of the analysis was 
to study the level of leadership abilities, as well as 
communication and organizational skills of managers. 

The study sample consisted of 30 managers of different 
ages (from 20 to 60 years old) from different fields of activity, 
which created the prerequisites for a comprehensive analysis 
and increased the representativeness of the results. 

Based on the results of the Leadership Diagnostic 
methodology (Fig. 1), mean values (M) and standard 
deviation (SD) were calculated: The average value of 
leadership skills among managers was 28.2 points; the 
standard deviation was 5.1 points. 

This data indicates a moderate level of leadership 
abilities among the participants with minor fluctuations. The 

indicator of variability demonstrates a certain homogeneity 
of the sample in terms of the main level of leadership skills. 

For a deeper understanding, we analyzed the 
relationship between communication, organizational skills 
and leadership abilities, how communication and 
organizational skills affect general leadership qualities, and 
conducted a Pearson correlation analysis. 

The results showed the following connections: The 
correlation between communication skills and leadership 
qualities was r = 0.68 (p < 0.05), indicating a significant 
positive relationship. The correlation between organizational 
skills and leadership (Fig. 2) qualities was r = 0.72 (p < 0.05), 
indicating an even more pronounced relationship. 

 

 
Fig. 1. Diagram of leadership qualities 

 

 
Fig. 2. Indicators of organizational skills according to the methodology  
"Assessment of communication and organizational aptitudes – COA" 

 
Thus, it has been statistically confirmed that developed 

communication and organizational skills significantly 
contribute to the leadership potential of managers, 
especially in the field of teamwork organization.The next 
step in analyzing the results of the Q-sorting survey is to 
analyze the results of the methodology (Fig. 3). It will be an 
analysis of "sociability" or "unsociability" in the interpretation 
of the "Q-sorting" methodology. That is, about contact, the 
leader's desire to form emotional ties both in his or her group 
and outside it. So, after analyzing the indicators, we got the 
results of sociability (86 %), unsociability indicators were 
shown by (7 %) of respondents, and neutrality was shown 
by (7 %) of respondents out of 30 respondents. 

Thus, most of the respondents turned out to be contact 
oriented, seeking to form emotional ties with people both in 
their group, with their subordinates, and outside of it. 
According to the results of the Spearman correlation, 
sociability, as well as non-sociability, has no connection with 
leadership. That is, a leader's contact with subordinates 
does not affect his or her leadership qualities. He will remain 

a leader even if he does not establish an emotional 
connection with his subordinates. 

To identify differences between groups of managers in 
terms of communication skills, the following hypothesis was 
put forward: "Managers with high communication and 
organizational skills demonstrate higher leadership 
indicators". The Student's t-test was used to test this 
hypothesis. The average value for the group of managers 
with high communication skills was 32.1 points, while the 
average value for the group with lower skills was 24.3 points. 
The difference found is statistically significant (t = 2.97, p < 
0.05), which confirms the hypothesis that communication 
skills influence leadership potential. 

To confirm the homogeneity of the sample and study the 
variability, descriptive statistics of the results for each 
methodology were conducted: The mean of leadership 
ability (M) is 28.2 points; Median (Md): 29.0 points; Mode 
(Mo): 30 points; Standard Deviation (SD): 5.1 points; 
Coefficient of variation (CV): 18,09 %. 
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Fig. 3. Indicators of organizational skills according to the methodology 
"Assessment of communication and organizational aptitudes – KOS" 

 
The coefficient of variation (less than 20 %) indicates the 

relative homogeneity of the sample in terms of leadership skills. 
This is also confirmed by the close values of the median, mode, 
and mean, which indicates a symmetrical distribution. 

To ensure the correctness of further analyses, we 
applied the Shapiro-Wilk test, which assesses whether the 
distribution of results follows a normal distribution: Shapiro-
Wilk test: W = 0.96, p = 0.32. 

Since the p-value is > 0.05, we accept the hypothesis 
that the distribution of test results is normal. This allows us 
to use parametric methods for further analysis.According to 
the results of the regression analysis,the coefficient of 
communication skills: 0.45, p < 0.05;coefficient of 
organizational skills: 0,62, p < 0,05; 

The regression results confirm that both factors 
(communication and organizational skills) have a significant 
impact on the level of leadership qualities, and organizational 
skills have a stronger effect. 

For the extended analysis, a univariate analysis of 
variance (ANOVA) was conducted to assess the effect of 
both independent variables (communication and 
organizational skills) on leadership skills. Theresults of the 
ANOVA showed that the value of F = 4.37 at p < 0.05, which 
confirms the significant effect of communication and 
organizational skills on leadership skills. 

The obtained results clearly confirm the importance of 
developed communication and organizational skills for the 
successful manifestation of leadership qualities in 
managers. In particular, the strong correlation between 
organizational skills and leadership qualities indicates the 
importance of the ability to organize the work of the team for 
effective management. 

Thus, the data confirm that the development of 
communication and organizational skills is a prerequisite for 
improving the efficiency of managers' management activities. 

Discussion and conclusions 
Leadership is one of the most important phenomena of 

social life, determining the direction of development of 
communities, organizations, and entire countries. The 
question of the nature of leadership has long been a subject 
of academic debate, including whether it is an innate gift that 
is passed on to a select few or a skill that can be developed. 
One common approach is the concept of leadership as a gift 
from God, which emphasizes the unique traits of an 
individual that determine his or her ability to lead others. 

From a historical perspective, leaders have often been 
identified with divine election.In many cultures of antiquity, 
rulers were considered to be endowed with special qualities 

from a higher power: Egyptian pharaohs were seen as the 
earthly incarnation of the gods, medieval monarchs 
appealed to the concept of the "divine right of kings," and 
biblical characters such as Moses or David received their 
calling through direct divine command.This formed a strong 
perception of leadership as something sacred that cannot be 
rationally explained or trained. 

The religious and philosophical aspect of leadership as 
a gift from God remains important in many societies. 

The Christian tradition emphasizes the concept of "called 
leader" (servant leadership), when a leader does not just 
have power but is a servant of society, acting in accordance 
with moral principles and God's will.  

Similar views exist in other religions, such as Islam and 
Buddhism, where a righteous ruler or mentor is considered 
a guide of divine wisdom. 

Thus, the phenomenon of leadership can be viewed as 
a synthesis of innate abilities, socio-cultural influence, and 
the spiritual dimension. Despite the advances in science, the 
concept of the divine gift of leadership remains relevant, as 
many societies continue to believe in the exclusivity of 
individuals with a special mission. This question remains 
open for further research, as humanity has not yet given a 
definitive answer as to what makes a person a true leader. 

As a result of the theoretical and methodological analysis 
of the literature, we have found that the phenomenon of 
leadership is considered a multidimensional social and 
psychological phenomenon that includes the personal 
characteristics of the leader, his or her ability to influence the 
team and organize activities. You found out that leadership 
is formed under the influence of both personal determinants 
and situational factors, and successful leadership depends 
on the ability to adapt to change and effectively interact with 
the team.  

The phenomenon of leadership is an extremely 
important component of management activities. Its influence 
can be traced back to all stages of human development and 
remains a key factor in the success of organizations and 
groups. Leadership goes beyond formal management; it is 
based on trust, influence, inspiration, and the ability to lead 
people to a common goal. Personal qualities of a leader play 
a significant role in creating a favorable social and 
psychological climate in the team. Leadership traits such as 
responsibility, emotional intelligence, ability to communicate 
and motivate are fundamental to successful leadership. It is 
important that leaders develop these qualities to ensure 
effective management and long-term success of the 
organization.The empirical study found that successful 
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leaders have well-developed communication and 
organizational skills, as evidenced by the results of the 
Zharikov–Krushelnytsky, Q-sorting, and KOS assessment. 
This confirms the importance of not only innate leadership 
qualities, but also those that can be developed through 
targeted training and practical programs. Practical 
recommendations for optimizing leadership skills include 
developing emotional intelligence, building effective 
communication in the team, using an individual approach to 
motivating employees, and improving conflict resolution 
strategies. An important component is also the manager's 
ability to self-reflect and continuous self-development. The 
theoretical analysis has shown that modern science offers a 
variety of approaches to the study of leadership, each of 
which emphasizes the importance of context and situational 
factors. The combination of a leader's personal qualities with 
a properly selected management strategy allows to achieve 
high performance of the team. 

Thus, the phenomenon of leadership remains one of the 
key factors of success in managing organizations. 
Leadership qualities can and should be developed, which 
makes the role of a leader dynamic and adaptive to the 
challenges of our time. As a result of the theoretical and 
methodological analysis of the literature,we found that the 
phenomenon of leadership is considered as a 
multidimensional social and psychological phenomenon that 
includes the personal characteristics of the leader, his or her 
ability to influence the team and organize activities. We 
found out that leadership is formed under the influence of 
both personal determinants and situational factors, and 
successful leadership depends on the ability to adapt to 
changes and effectively interact with the team. 

Leadership is a complex psychological and social 
phenomenon that involves both individual traits and external 
factors. The study confirms that effective leaders possess 
strong organizational and communication skills, along with 
emotional intelligence. 

Leadership is a complex social and psychological 
phenomenon that is multidimensional. It combines personal 
characteristics of a leader, his/her ability to influence the 
team and organize activities. Theoretical and 
methodological analysis of the literature shows that 
leadership is formed under the influence of both personal 
determinants and situational factors. Successful leadership 
depends on the ability to adapt to changes and interact 
effectively with the team, which is especially important in 
today's unstable environment. 

Leadership goes beyond formal management, as it is 
based on trust, influence, inspiration, and the ability to lead 
people to a common goal. 

Personal qualities of a leader play a key role in creating 
a favorable social and psychological climate in the 

team.Traits such as responsibility, emotional intelligence, 
communication skills and motivational abilities are 
fundamental to effective leadership.Empirical research 
shows that successful leaders have well-developed 
organizational and communication skills, as confirmed by 
the Zharikov-Krushelnytsky, Q-sorting, and KOS 
assessment methods. 

Since leadership qualities can be developed, an 
important task of modern management is to implement 
training, mentoring and personal development programs.  

Given the importance of emotional intelligence and 
interpersonal skills in leadership, future research should 
focus on analyzing the impact of different leadership styles 
on the effectiveness of organizations in different industries. 
Additionally, the intercultural aspects of leadership 
effectiveness and the role of digital transformation in 
shaping modern leadership practices should be studied. 
This study provides a basis for further research in the field 
of leadership management and development. 

The practical implications of this research suggest that 
leadership qualities can be developed through structured 
training, mentoring programs, and self-improvement 
techniques. For instance, exercises such as "Pantomime," 
"Singing," and "Persuasiveness" can help managers refine 
their communication skills. Additionally, time management 
strategies, conflict resolution training, and motivational 
techniques play a crucial role in leadership enhancement. 

Given the importance of emotional intelligence and 
interpersonal skills in leadership, future studies should 
explore how different leadership styles impact 
organizational performance across various industries. This 
research provides a foundation for further investigation into 
cross-cultural variations in leadership effectiveness and the 
role of digital transformation in modern leadership practices. 

 
Authors' contribution: Yaroslav Ryabchych – conceptualization; 
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ФЕНОМЕН ЛІДЕРСТВА НА КЕРІВНИХ ПОСАДАХ 

 
В с т у п . Дослідження присвячене лідерству як важливому елементу ефективного управління, підкреслюючи його роль в успіху 

організації, згуртованості команди та мотивації співробітників. Воно досліджує взаємозв'язок між лідерськими якостями та 
ефективністю управління, висвітлюючи психологічні та соціальні аспекти, що сприяють сильному лідерству. Дослідження 
заглиблюється в різні теорії лідерства, порівнюючи особистісні детермінанти з ситуативними факторами, що формують ефективне 
лідерство. Визнає роботи відомих вчених і підкреслює значення лідерства як багатовимірного явища. 

М е т о д и . Теоретичний аналіз, опитування Жарикова–Крушельницького, Q-сортування, KOS. 
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Р е з у л ь т а т и . Було виявлено, що менеджери з вищим рівнем емоційного інтелекту, вміння працювати в команді та 
стратегічного мислення демонструють сильніші лідерські якості. Зокрема, комунікативні та організаційні компетенції значно 
впливають на задоволеність співробітників та ефективність роботи команди. Регресійний аналіз ще раз підтвердив важливість цих 
факторів, причому організаційні навички демонструють сильніший вплив на ефективність лідерства. 

Результати дослідження підкреслюють необхідність розвитку лідерських якостей за допомогою структурованих програм 
навчання, наставництва та технік саморозвитку. Покращення лідерських якостей вимагає впровадження стратегій управління часом, 
технік вирішення конфліктів та мотиваційних підходів. 

У дослідженні зроблено висновок, що лідерство є динамічною та адаптивною навичкою, яку можна розвивати за допомогою 
цілеспрямованих зусиль. Майбутні дослідження повинні вивчати варіації лідерства в різних галузях та культурних контекстах, а також 
вплив цифрової трансформації на сучасні практики лідерства. 

Більшість менеджерів демонструють помірно розвинені лідерські навички, що є основою успішного управління. 75 % респондентів 
демонструють помірні лідерські навички. Найуспішніші менеджери мають добре розвинену емоційну інтелігенцію та організаторські 
здібності. 

В и с н о в к и . Було виявлено, що лідерство є ключовим фактором успішного управління. Розвиток існуючих лідерських якостей 
можливий за допомогою спеціальних тренінгів. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : лідерство, комунікативні навички, організаторські здібності. 
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ПCИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ  
ГРОМАДЯНСЬКОЇ ІДЕНТИЧНОСТІ СТУДЕНТСЬКОЇ МОЛОДІ 

 
В с т у п . У соціально-політичному житті України загострилося чимало проблем, серед яких проблема 

трансформації структури та змісту різних типів ідентичностей громадян: етнічної, громадянської, національної, 
релігійної, субкультурної тощо. 

М е т о д и . У дослідженні використано такі методи: теоретичні, емпіричні та психодіагностичні методики – 
"Велика п'ятірка BFI-10" (адаптація О. Сердюк, Б. Базима); Методика дослідження рівня суб'єктивного контролю /  
РСК (Дж. Роттер); "Шкала для вимірювання рівня самоповаги (М. Розенберг); "Портрет цінностей" / PVQ  (Ш. Шварц, 
адаптація І. Семків); "Шкала генеративної альтруїстичної поведінки" / "Generative Altruism Scale / GAlS" (A. Büssing, 
P. Kerksieck, A. Günther, K. Baumann); методи математично-статистичної обробки даних. 

Р е з у л ь т а т и . Встановлено, що серед особливостей змісту громадянської ідентичності у групах студентів у 
військових, порівняно з невійськовими, переважають такі індикатори громадянської ідентичності як нейротизм, 
традиційність, генеральний альтруїзм. Невійськові переважають військових за такими параметрами як самоповага, 
доброзичливість, усвідомленість, відкритість, конформність, доброзичливість, універсалізм, самостійність, 
гедонізм, влада, безпека. Можна стверджувати, що зміст і структура громадянської ідентичності пов'язані з 
предметом, тобто з видом виконуваної діяльності студентами. 

В и с н о в к и . Засвоєння різних видів військової справи відбувається з юнацького віку, коли майбутні 
військовослужбовці здобувають фах у спеціальних закладах освіти. Громадянська ідентичність особистості 
насамперед пов'язана з базовими рисами особистості студента, мірою розвитку його суб'єктивного контролю, 
сформованості самоповаги, системи цінностей, альтруїстичності як спрямованості на інших. Розвиток цих рис і 
властивостей може суттєво впливати на бойовий дух кожного воїна і підрозділу загалом. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : майбутні військовослужбовці, громадянська ідентичність, базові риси особистості 

студента, суб'єктивний контроль, самоповага, цінності, альтруїстичність як спрямованість на інших. 
 
Вступ 
Актуальність дослідження. Динамічні зміни у 

соціально-політичному вимірі українського суспільства  
зумовили новітні трансформування різного роду ідентич-
ностей українців: етнічної, громадянської, іншої субкуль-
турної, національної, релігійної, громадянської та ін. 
Вивчення проблеми громадянської ідентичності здійсню-
ється в різних наукових традиціях, зокрема гуманітарній – 
у соціології (Е. Ґідденс та ін.), філософії, педагогіці (Л. Сні-
гур), політичних науках (Л. Нагорна, Ю. Шайгородський та 
ін.), історії, культурології (Ґ. Алмонд, С. Верба та ін.),  
антропології (Л. Леві-Брюль та ін.) тощо. 

У психологічній традиції існує чимало концепцій, тео-
рій підходів щодо трактування явища ідентичності, різ-
них її видів, умов, чинників формування тощо. Проблеми 
громадянської ідентичності тією чи іншою мірою розк-
рито в концепції соціальної ідентичності (Г. Теджфел); 
соціальних уявлень (С. Московічі); з'ясовано умови, чин-
ники її формування і становлення у змісті етнічної іден-
тичності, соціальної ідентичності, національної та 
етнонаціональної ідентичностей (О. Вакуленко, І. Дани-
люк, В. Предко, Н. Савелюк та ін.); у змісті онтогенетич-
ного розвитку особистості (М. Боришевський, О. Власова, 
І. Жадан, М. Слюсаревський, Р. Синельников, Ю. Швалб 
та ін.), у структурі Я-ідентичності, Я-концепції, суб'єктності 
особистості (Т. Клімаш); розроблено теоретико-методо-
логічні основи соціально-психологічного аналізу грома-
дянської ідентичності (І. Петровська) тощо. 

Метою статті є висвітлення результатів емпіричного 
дослідження психологічних особливостей громадянської 
ідентичності студентської молоді 

Огляд літератури. У сучасній психології виокрем-
люють щонайменше три основні підходи до трактування 
громадянської ідентичності: психоаналітичний, соціа-
льно-психологічний, особистісний. 

У контексті психоаналітичного підходу йдеться на-
самперед про неусвідомлювані, глибинні чинники стано-
влення ідентичності особистості.   

У контексті соціально-психологічного підходу до дос-
лідження ідентичності переважним є соціальний склад-
ник, а ідентичність трактується як її самоусвідомлення, 
сприйняття особистістю групи й одночасне прийняття її 
середовищем (групою, спільнотою, іншими). Підкреслю-
ються процесуальні особливості самоусвідомлення і ус-
відомлення тотожності, подібності людей, які є членами 
групи, спільноти. 

У такому трактуванні ідентичності у її структурі визна-
чальними вважають індивідуальність особистості та її 
орієнтації на соціальне оточення (Л. Нагорна, І. Остапе-
нко, Г. Остроухова, Л. Снігур, Л. Сокурянська, О. Соснюк 
та ін.). Загалом, поняття ідентичності визначають як про-
цес і результат соціалізації і ресоціалізації особистості;  
соціально-психологічний механізм, завдяки якому відбува-
ється процес включення людини до соціального середо-
вища, культури (О. Власова, Ю. Швалб та ін.). Своєю 
чергою, в результаті цілісного процесу соціалізації відбува-
ється становлення і розвиток різних видів ідентичностей: 
особистісної, соціальної, громадянської, етнічної та ін.  

У контексті особистісного підходу поняттям ідентич-
ності позначають переважне трактування змісту та струк-
тури особистості. Насамперед, зважається на динамічні 
характеристики процесу розвитку людини, процеси соці-
алізації та індивідуалізації, а соціальний аспект форму-
вання особистості вважають чинником, що впливає, 
регламентує особистісний розвиток. 

З'ясовано, що формування ідентичності пов'язане з 
осмисленням особистістю себе, тобто з когнітивною 
сферою особистості (специфікою її свідомості, мис-
лення, розумової діяльності загалом). Види ідентичнос-
тей, зокрема особистісна і соціальна, не є тотожними, 
водночас є складно взаємопов'язаними. Як двобічний 
динамічний процес ідентифікація виявляється на рівні 
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особистості у формі стильових і типологічних особливо-
стей її поведінки. Відповідаючи на виклики довкілля, осо-
бистість виявляє і реалізує типологічні характеристики, 
риси і психологічні властивості насамперед тієї спіль-
ноти, представником якої вона є. Водночас, особистість 
трансформує вимоги і типологічні властивості середо-
вища, заломлюючи їх через свою унікальну неповтор-
ність, у такий спосіб здійснюючи самотворення і 
впливаючи на середовище, соціум загалом. 

Визначаючи цілі, ідеали провідні смисли буття лю-
дей, політика (вужче соціум) задає допустимі форми су-
спільної поведінки, задає у формі стереотипів масової 
свідомості суспільне цілепокладання, формулюючи цілі, 
задаючи напрями і шляхи саморозвитку, самовдоскона-
лення особистості. У результаті такого спрямованого 
(прямого / опосередкованого, явного / прихованого) сис-
темного впливу формується загальна соціальна іденти-
чність особистості, і поряд з нею тією чи іншою мірою 
інші різні види ідентичностей, таких як релігійна, музи-
чна, етнічна, національна, громадянська, які є осердям і 
необхідною умовою розвитку особистості.  

У випадку усвідомлення особистістю суперечливих цін-
ностей, не можливості їхнього узгодження та інтегрування 
формується так звана перехідна множинна громадянська 
ідентичність, яка в силу своєї динамічності і нестійкості тя-
жіє до змін у бік ускладнення або спрощення. 

Узгодження та супідрядність у функціонуванні особи-
стісних ідентичностей стосовно суспільно-політичного 
життя соціуму розглядають від локальної (регіональна) 
до глобальної (космополітичної) ідентичності. Водночас 
особистісна, суб'єктивна значущість цінностей чималої 
кількості спільнот, до яких залучена особистість в соціу-
мах, усвідомлення і визнання себе представником конк-
ретної "Ми–групи" є специфічним індивідуалізованим 
процесом, що зумовлює персональні особливості в ієрархії 
ідентичностей конкретної особистості. 

Зважаючи не це, дослідники говорять про те, що гро-
мадянська ідентичність в ієрархії інших ідентичностей 
може займати і підпорядковане, і домінуюче місце 
(Ю. Габермас, М. Слюсаревський, Г. Стасюк та ін.). 

Серед інших видів соціальних ідентичностей (націо-
нальної, етнічної, територіальної, релігійної та ін.) грома-
дянська ідентичність має особливий зміст та структуру. 
Більшість згаданих ідентичностей у своїй структурі ма-
ють цінність родини, батьківщини, що переважно пов'я-
зане з патріотичними переживаннями. Тією або іншою 
мірою в усіх цих видах ідентичностей відбито особливо-
сті суспільно-політичних контекстів, процесів у державі, 
де лише окремі з них мають психологічну ґенезу (Ю. Го-
лоденко, І. Данилюк, В. Предко та ін.). 

Так, вітчизняні дослідники серед видів соціальних 
ідентичностей виокремлюють первинні (соціобіологічні) 
та вторинні (соціально-психологічні) (Н. Хазратова). Пе-
рвинні (соціобіологічні) ідентичності вважають сталими і 
незмінними, оскільки їх утворюють етнічна і територіа-
льна ідентичності, які зумовлюються походженням та те-
риторію народження особистості, які вона не може 
свідомо обрати. Особистісна і соціальна ідентичності є 
складно взаємопов'язаними (О. Вакуленко та ін.). 

У процесі самоідентифікації здійснюється самовиз-
начення особистості, яка супроводжується процесом зо-
внішньої ідентифікації. Можна стверджувати, що 
громадянська ідентичність є процесом і результатом со-
ціалізації особистості. Будучи одним із видів соціальної 
ідентичності, громадянська ідентичність може трактува-
тися як складник соціальної ідентичності, який насампе-
ред пов'язаний із цінностями соціуму, цінностями його 
великих і малих груп. 

У змісті громадянської ідентичності виокремлюють 
такі основні складники: а) когнітивний (міра загальної 
обізнаності особистості, актуальні знання про її принале-
жність до тієї чи іншої соціальної спільноти; б) ціннісно-
емоційний (оцінювання ситуації приналежності до спіль-
ноти та ставлення до цього усвідомлення; в) емоційний, 
як переживання міри прийняття приналежності до групи 
як групи членства. 

Отже, громадянська ідентичність особистості – це 
властивість особистості, яка складається з базових рис 
особистості, суб'єктивного контролю, самоповаги, сис-
теми цінностей, генеративної альтруїстичності як спря-
мованості на інших. 

Методи 
Для досягнення мети та вирішення поставлених за-

вдань дібрано три групи методів дослідження: а) теорети-
чні – аналіз, класифікація, типологізація, систематизація, 
синтез, узагальнення – для опису явища громадянської 
ідентичності; б) емпіричні – анкетування, а також психо-
діагностичні методики – тест "Велика п'ятірка BFI-10" 
(адаптація О. О. Сердюк, Б. О. Базима) для діагностики 
п'яти основних факторів особистості; методика дослі-
дження рівня суб'єктивного контролю / РСК (Дж. Роттер) 
для оцінки наявних в особистості особливостей, власне 
рівня її суб'єктивного контролю над різними життєвими 
ситуаціями; методика "Шкала для вимірювання рівня са-
моповаги (М. Розенберг) для визначення рівня самопо-
ваги особистості; методика "Портрет цінностей" / 
PVQ  (Ш. Шварц, адаптація І. Семків) для з'ясування ди-
наміки зміни цінностей груп, які зумовлені трансформа-
ціями в суспільстві, життєвими проблемами особистості; 
методика "Шкала генеративної альтруїстичної поведі-
нки" / "Generative Altruism Scale / GAlS" (A. Büssing, 
P. Kerksieck, A. Günther, K. Baumann) для з'ясування 
психологічних особливостей генеративного альтруїзму 
як цілісної властивості особистості;  в) методи матема-
тично-статистичної обробки даних – коефіцієнт 
альфа Кронбаха – для перевірки якості адаптації мето-
дик; тест Шапіро-Уілка для перевірки статистичних да-
них на нормальність розподілу за кожною з методик з 
метою вибору і визначення коректних методів подаль-
шого статистичного аналізу; t-критерій Ст'юдента та  
U-критерій Манна-Вітні для  здійсненння порівняльного 
аналізу отриманих емпіричних даних; кореляційний ана-
ліз за критерієм Спірмена для обробки емпіричних даних 
за будь-яких розподілів. 

Характеристика вибірки. Усього в дослідженні 
взяли участь 74 особи, студенти різних підрозділів  
(факультетів та інститутів) Київського національного уні-
верситету імені Тараса Шевченка (факультети гуманіта-
рного спрямування та військові). Серед них 48 осіб – 
дівчата, 26 осіб – юнаки віком від 16 до 24 років; 25 осіб – 
військові, 48 осіб – невійськові. 

Процедура емпіричної частини дослідження здійс-
нена у декілька етапів, а саме: підготовчий (аналіз тео-
ретичних джерел і визначення основних підходів до 
трактування явища громадянської ідентичності, розро-
бка авторської концептуальної моделі громадянської 
ідентичності студентської молоді), пілотажний, діагнос-
тичний, етап обробки отриманих даних, інтерпретацій-
ний, етап узагальнення висновків, етап розробки (на 
основі отриманих результатів і висновків) рекомендацій 
стосовно психологічного супроводу процесу форму-
вання і становлення громадянської ідентичності у студе-
нтської молоді. 

Результати  
У результаті попарної перевірки груп досліджуваних 

(за t-критерієм Стьюдента, за p < 0,01, і за критерієм 
Мана–Вітні) встановлено середні та медіальні значення, 
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особливості громадянської ідентичності у результатах 
показників між військовими і невійськовими, а саме: вій-
ськові (М = 18) мають дещо меншу самоповагу порівняно 
з невійськовими (М = 20), тобто у них недостатньо про-
явлене почуття власної гідності, що своєю черго свід-
чить про особливості їхньої самооцінки, коли їхнє 
ставлення до себе як до цінності є менш сформованим 
порівняно з невійськовими. 

При порівнянні груп за базовими особистісними ри-
сами з'ясувалося, що за параметром "екстраверсії" вони 
мають однаковий показник (М = 8), тобто ця досліджу-
вана ознака у вибірках статистично не відрізняється. 

Водночас, за параметром доброзичливість військові 
(М = 5) дещо відрізняються від групи невійськових (М = 6), 
що свідчить про меншу узгодженість у співвідношеннях 
соціоцентризму (альтруїзму) та егоцентризму в структурі 
особистості. У військових меншою мірою виявляється 
схильність до альтруїстичності, згоди з іншими, толеру-
вання інших, врахування інтересів інших. Вони меншою 
мірою, ніж група невійськових, схильні до підтримки гру-
пової єдності. Здебільшого вони слабко схильні соліда-
ризуватися з іншими людьми. Для військових їхнє "Я" є 
більш визначальним у житті, ніж у групи невійськових. 
Вони схильні зважати на свої потреби, бажання, на своє 
цілепокладання. У груповій роботі вони переважно ді-
ють, ставлячи своє "Я" на перше місце, схильні викорис-
товувати здобутки колективу у власних цілях.  

За параметром "усвідомленість" військові (М = 6) та-
кож статистично значущо відрізняються від невійськових 
(М = 7). Це свідчить про те, що вони менше порівняно з 
невійськовими вдаються до свідомого самоконтролю 
стосовно своєї активності і поведінки. У них менше вира-
женими виявилися такі риси особистості як самовла-
дання, наполегливість, дисциплінованість, завзятість, 
точність у роботі, скрупульозність, орієнтація на вирі-
шення завдання.  

За параметром "нейротизму" військові (М = 6) стати-
стично значущо відрізняються від невійськових (М = 5). 
Це свідчить про те, що вони мають більш розвинену міру 
чутливості до стресу і фрустрації, ніж невійськові. У них 
сформоване більш раціональне ставлення до життя. 
Вони переважно є реактивно врівноваженими, так зва-
ними товстошкірими людьми. Порушення властивих їм 
спокою і рівноваги можливі за наявності критично потуж-
них зовнішніх подразників, порівняно з невійськовими. 

За параметром "відкритість" військові (М = 7) статис-
тично значущо відрізняються від невійськових (М = 8). Це 
свідчить про те, що вони мають порівняно з невійсько-
вими менш розвинену міру чутливості, відкритості до но-
вого, незвичного досвіду; вужче коло інтересів як 
особистості; менш розвинену креативність, чуття оригі-
нальності та естетичності. 

За вимірюваними цінностями у змісті громадянської 
ідентичності особистості військових і невійськових з'ясу-
валося, що військові (М = 3,75) дещо поступаються не-
військовим (М = 3,87) за параметром "конформності", 
тобто саме невійськовим більше властиві прагнення до 
обмеження дій, внаслідок яких можуть виникати зміни. 
Для них менше властивими є прагнення до обмеження 
дій, внаслідок яких можуть виникати зміни (як револю-
ційні, та і еволюційні) в соціальних взаєминах, традиціях, 
наявних взаєминах у соціумі. Військові дещо менше ці-
нують конформізм. У них менше значущими порівняно з 
невійськовими є дотримання соціальних норм, прийня-
тих у середовищі, а звідси менша ввічливість і корект-
ність. Вони менше схильні дотримуватися вимог і 
правил, а за можливості – їх порушити. У їхній поведінці 
менше наявна безумовна повага до вищих і потужніших 
за статусом. 

З усім тим, за параметром "традиційності" військові 
(М = 3,5) мають переваги над невійськовими (М = 3). Це 
свідчить про те, що військовим більше властива прихи-
льність традиціям, традиційному способу життя і поведі-
нки, а отже прихильність групі і групова солідарність, що 
своєю чергою є для них цінністю і запорукою існування. 
Для групи військових більшою мірою визначальною є та 
спільнота, яка є носіями традицій, має єдність поколінь 
(у родині, соціумі при передачі влади тощо), що має вияв 
у святкуванні обрядів, інших свят. Прихильність до зви-
чаєвих норм свідчить про чутливість військових до сере-
довища, вони не схильні виділятися з середовища (не 
виділяються з натовпу), не схильні вимагати від життя 
більшого, ніж визначене їхнім місцем у соціальній стра-
тифікації. Зміни звичаїв і правил, більше того, різка зміна 
правил життя завдають їм негативних переживань. Вони 
схильні не привертати уваги оточуючих до себе тощо. 

За параметром "доброзичливості" військові (М = 4,25) 
дещо поступаються перед невійськовими (М = 4,5). Це 
свідчить про те, що військовим порівняно з невійсько-
вими менш властиве прагнення до створення благопо-
лучного середовища, опікування над найближчим 
соціальним оточенням. Вони дещо менше перейма-
ються індикаторами добробуту, благополуччя в матеріа-
льному і нематеріальному контекстах. Менша 
вираженість цінностей доброзичливості менше сприяє 
конструктивним стосункам з найближчим і віддаленим 
оточенням, можливим проявам позитивних емоційних 
переживань у рідних і друзів. Найважливішими вони вва-
жають такі особистісні риси як відповідальність, вірність, 
чесність. Для військових, порівняно з невійськовими, 
менш характерне намагання бути опорою для тих, до 
кого вони приязно ставляться, поважають і люблять. 

За параметром "універсалізму" військові (М = 3,6) 
дещо поступаються перед невійськовими (М = 4,1). Це 
свідчить про те, що для військових, порівняно з невійсь-
ковими, менше значущими є толерантність, прагнення 
до порозуміння, захист благополуччя довкілля (людей, 
тварин, природи). А отже й менше виражена потреба у 
дотриманні справедливості, рівності всіх людей. Вони 
менше схильні бути активістами, борцями за справедли-
вість. У них менше шансів, порівняно з невійськовими, 
стати публічним очільником громадянських рухів (із за-
хисту довкілля, інтересів меншин). Вони мають меншу 
схильність до участі в громадських об'єднаннях тощо. 

За параметром "самостійності" військові (М = 4,25) 
дещо поступаються перед невійськовими (М = 4,75). Це 
свідчить про те, що їм менше, порівняно з невійсько-
вими, властива оригінальність думок і дій, незалежність 
суджень та ін. Вони менше схильні вчиняти згідно зі сво-
їми переконаннями відносно того, що є хибним і/або пра-
вильним і є менш прихильними до цінностей 
самостійності, незалежності від впливів середовища. 
Військові менше схильні персонально брати відповіда-
льність на себе, самостійно контролювати здійснений 
власний вибір. Їм менш властиві креативність, схиль-
ність до індивідуальних виявів особистості, як своїх так і 
інших. З усім тим, вони не так погано переживають ситу-
ацію підпорядкованості іншим. 

За параметром "гедонізм" військові (М=4,33) дещо 
поступаються перед невійськовими (М=4,6). Це свідчить 
про те, що у них меншою мірою, порівняно з невійсько-
вими виявляється як прагнення до постійного пережи-
вання задоволення, насолоди тощо. Порівняно з іншими 
досліджуваними, військові не вважають дуже важливою 
наявність комфортних умов, перебування в зоні ком-
форту, менше схильні до відпочинку. Їм менше власти-
вий правильний режим життя, здоровий сон, правильне 
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харчування. Військові мають меншу прихильність порів-
няно з невійськовими до здорового способу життя. Для 
них менш значущим є якісне і корисне для здоров'я про-
ведення відпусток, а розваги і відпочинок не є найважли-
вішими сферами у їхньому житті. 

За параметром "влада" військові (М=3,66) дещо пос-
тупаються перед невійськовими (М=4,33). Це свідчить 
про те, що у них меншою мірою порівняно з невійсько-
вими є доступу до ресурсів, які мають ті, хто наділений 
більшою владою, для них влада є не такою вже й неми-
нущою цінністю; у них менше сформоване прагнення до 
накопичування матеріальних / нематеріальних ресурсів. 

За параметром "безпека" військові (М=) дещо поступа-
ються перед невійськовими (М=4,). Це свідчить про те, що 
у них меншою мірою порівняно з невійськовими виражена 
потреба і прихильність до стабільності, узгодженості, пе-
реживання відчуття безпеки. Вони менш прихильні до 
безпечних форм взаємодії, між ризиком і безпекою менше 
надають перевагу безпеці, ніж невійськові. Вони менше 
докладають зусиль для запобігання їхнього перебування 
в загрозливих, ризикованих і нестабільних ситуаціях. 
Вони менше ніж невійськові прагнуть уникати ризиків та 
небезпек, тих впливів, які можуть порушити їхні стабіль-
ність і спокій. Для них менш значущою є цінність власної 
безпеки, безпеки близьких людей. 

У змісті громадянської ідентичності за результатами 
показників у групах військових і невійськових за параме-
тром "генерального альтруїзму" встановлено, що війсь-
кові (М=15) мають переваги над невійськовими (М=11). 
Це свідчить про те, що вони більше налаштовані на со-
ціум, що може мати вияви в участі в громадських об'єд-
наннях, в усіх тих соціальних заходах, які можуть 
сприяти соціальному, психологічному благополуччю 
оточуючих людей. Йдеться про альтруїзм, як властивість 
і як готовність до діяльності, що спрямована на поліп-
шення умов життя соціуму у теперішньому і майбут-
ньому. Альтруїзм як переживання громадянської 
відповідальності за життя соціуму. 

У групі військових студентів за критерієм Спірмена 
з'ясовано середні та сильні прямі статистично значущі 
зв'язки між складниками громадянської ідентичності: 
конформність має зв'язки з такими складниками – тради-
ції (,607), доброзичливість (,530), універсалізм (,745), до-
сягнення (,554); також пов'язані традиція та відповідність 
(,607), доброзичливість та самостійність (,510), добрози-
чливість та гедонізм (,501), доброзичливість і влада 
(,558), доброзичливість та екстраверсія (,505), універса-
лізм та досягнення (,520), універсалізм і безпека (,628), 
універсалізм та екстраверсія (,604), гедонізм і стимуля-
ція (,568), гедонізм і досягнення (,768), досягнення та до-
брозичливість (,588), досягнення та універсалізм (,520), 
досягнення та самостійність (,539), досягнення та влада 
(,542), досягнення та безпека (,627), влада та самостій-
ність (,576), влада та стимуляція (,572), влада та екстра-
версія (,537), безпека та самостійність (,609), безпека та 
досягнення (,627), екстраверсія та універсалізм (,604), 
екстраверсія та самостійність (,510), екстраверсія та 
влада (,537), усвідомленість та екстраверсія (,555), екс-
траверсія та стимуляція (,511). Обернені зв'язки мають: 
самоповага та екстраверсія (-.568), самоповага і сумлін-
ність (-,524), екстраверсія та нейротизм (-,556), усвідом-
леність та нейротизм (-,421). 

У групі невійськових студентів прямі статистично зна-
чущі середні за силою зв'язки мають такі складники гро-
мадянської ідентичності, а саме: самоповага та 
нейротизм (,536), конформність і традиції (,538), традиції 
та конформність (,538), традиції та генеративний альт-
руїзм (,517), доброзичливість та універсалізм (,593), уні-
версалізм та безпека (,551), самостійність та відкритість 

(,538), гедонізм і досягнення (,521), гедонізм і влада 
(,527), досягнення та гедонізм (,521), досягнення та 
влада (,665), влада та досягнення (,665), безпека та уні-
версалізм (,551), нейротизм та самоповага (,536), відк-
ритість і самостійність (,538), генеративний альтруїзм та 
традиції (,517). 

Дискусія і висновки 
Серед особливостей змісту громадянської ідентично-

сті у групах студентів встановлено, що у військових, по-
рівняно з невійськовими, переважають такі індикатори 
громадянської ідентичності як нейротизм, традиційність, 
генеральний альтруїзм. Невійськові переважають війсь-
кових за такими параметрами як самоповага, доброзич-
ливість, усвідомленість, відкритість, конформність, 
доброзичливість, універсалізм, самостійність, гедонізм, 
влада, безпека. Спираючись на встановлені результати, 
можна стверджувати, що зміст і структура громадянської 
ідентичності пов'язана з предметом, тобто з видом вико-
нуваної діяльності студентами. Засвоєння різних видів 
військової справи відбувається з юнацького віку, коли 
майбутні військовослужбовці здобувають фах у спеціа-
льних закладах освіти. У процесі їхньої підготовки ве-
лика увага приділяється різним аспектам розвитку – 
психофізіологічному, моральному, психологічному, осо-
бистісному тощо. У результаті особистісного розвитку 
студентів у них формуються риси, особистісні властиво-
сті, серед яких і громадянська ідентичність. Отже, грома-
дянська ідентичність особистості насамперед пов'язана 
з базовими рисами особистості студента, з мірою розви-
тку йогосуб'єктивного контролю, сформованості самопо-
ваги, системи цінностей, альтруїстичності як 
спрямованості на інших. Розвиток цих рис і властивостей 
може суттєво впливати на бойовий дух кожного воїна і 
підрозділу загалом. 
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PSYCHOLOGICAL FEATURES OF CIVIC IDENTITY AMONG STUDENT YOUTH 

 
B a c k g r o u n d . In the socio-political life of Ukraine, numerous issues have intensified, among which is the problem of transforming the 

structure and content of various types of citizens' identities: ethnic, civic, national, religious, subcultural, and others. 
M e t h o d s . The study employed theoretical, empirical, and psychodiagnostic methods, including: the "Big Five Inventory – BFI-10" (adapted 

by O. Serdyuk, B. Bazym); the Method for Measuring the Level of Subjective Control / SCL (J. Rotter); the "Self-Esteem Scale" (M. Rosenberg); the 
"Portrait Values Questionnaire" / PVQ (Sh. Schwartz, adapted by I. Semkiv); the "Generative Altruism Scale" / GAlS (A. Büssing, P. Kerksieck, 
A. Günther, K. Baumann); and methods of mathematical and statistical data processing. 

R e s u l t s . It was found that, in terms of civic identity, students in military institutions, compared to their non-military peers, exhibit higher 
indicators of neuroticism, traditionalism, and general altruism. Non-military students surpass military students in parameters such as selfesteem, 
agreeableness, conscientiousness, openness, conformity, benevolence, universalism, autonomy, hedonism, power, and security. It can be stated 
that the content and structure of civic identity are related to the specific nature of the students' activities. 

C o n c l u s i o n s . The acquisition of various military skills begins in adolescence, when future servicemen obtain their professional training in 
specialized educational institutions. Civic identity is primarily connected with the student's basic personality traits, the degree of development of 
their subjective control, the formation of self-esteem, their system of values, and altruism as an orientation toward others. The development of these 
traits and characteristics can significantly influence the fighting spirit of each soldier and of the unit as a whole. 

 

K e y w o r d s : future servicemen, civic identity, basic personality traits of students, subjective control, self-esteem, values, altruism as an 
orientation toward others. 
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ВЗАЄМОЗВ'ЯЗОК ОСОБИСТІСНИХ ВЛАСТИВОСТЕЙ ТА ГОТОВНОСТІ ДО ЗМІН  
В ОСІБ ІЗ ЗАЛЕЖНІСТЮ ВІД ПСИХОАКТИВНИХ РЕЧОВИН 

 
В с т у п .  У світі зберігається тенденція до поширення психоактивних речовин (ПАР), появи нових видів наркотиків 

та зростання кількості залежних від ПАР осіб, зокрема, серед підлітків. В Україні війна є фактором ризику вживання 
ПАР як серед військових, так і серед цивільного населення. При цьому за статистикою лише 1 особа з 11 звертається 
за лікуванням. Важливим є вивчення мотиваційної сфери осіб, залежних від ПАР, а саме дослідження готовності до змін, 
яка у цій когорті є предиктором результату лікування. 

М е т о д и .  У дослідженні використано теоретичні (аналіз наукових джерел, узагальнення) та емпіричні методи (ме-
тодика "Самооцінка психічних станів", модифікація М. Горської; "Шкала фрустраційного дискомфорту" Н. Харрінгтона; 
опитувальник BFI-10, адаптація О.О. Сердюка, О.Б. Базими; опитувальники GAD-7, PHQ-9, "Шкала готовності до змін і 
прагнення до лікування" (SOCRATES) В.Міллера). Для опрацювання даних застосовувались статистичні методи: опи-
сові статистики, однофакторний дисперсійний аналіз, кореляційний та регресійний аналіз. Дослідження проводилось 
на базі реабілітаційного центру "Новий шлях" у м. Київ. У ньому взяли участь 62 особи: 12 жінок і 50 чоловіків. 

Р е з у л ь т а т и .  Виявлено позитивні кореляції між факторами готовності до змін та такими особистісними влас-
тивостями, як тривожність, депресія, нейротизм, агресивність, фрустрація почуття власної гідності, емоційна не-
толерантність. Встановлено, що на готовність до змін впливають нейротизм, агресивність та депресія. 
Найістотніший вплив на вчинення дій для подолання залежності від ПАР має фактор визнання проблеми. У чоловіків 
простежуються зв'язки готовності до змін з особистісними властивостями, подібні до зв'язків, отриманих загалом 
за вибіркою. У жінок встановлено кореляції готовності до змін з відкритістю досвіду та екстраверсією. 

В и с н о в к и .  Виявлено, що особи, більш схильні до тривожності та/чи агресивності, з більшою вірогідністю ви-
знають, що мають проблеми із залежністю. Депресія підсилює невизначеність та знижує готовність до змін. Особи, 
що визнають наявність проблеми з ПАР, з більшою вірогідністю почнуть лікування та зміну поведінки. У чоловіків 
вплив на визнання проблеми чинять нейротизм та агресивність. У жінок вищий рівень екстраверсії сприяє зниженню 
невизначеності та підвищує рівень готовності до змін. Найістотніший вплив на готовність до змін має визнання про-
блеми залежності від ПАР в обох групах. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : залежність від психоактивних речовин, готовність до змін, готовність до лікування, 

SOCRATES. 
 

Вступ 
Актуальність. Проблема вживання психоактивних 

речовин (ПАР) зберігає високу актуальність у глобаль-
ному масштабі, причому спостерігається стійка тенден-
ція до погіршення ситуації. Згідно з аналітичними 
даними Управління ООН з наркотиків і злочинності 
(UNODC), станом на 2022 рік кількість осіб із залежністю 
від ПАР сягнула 292 мільйонів, що на 20% перевищує 
аналогічні показники десятирічної давнини (UNODC, 
2024). При цьому дві третини споживачів ПАР станов-
лять чоловіки. Особливу увагу привертає поширення но-
вих синтетичних ПАР, які відзначаються вищим 
потенціалом до формування залежності та більш де-
структивним впливом на мозок та організм в цілому по-
рівняно з "традиційними" ПАР. У цьому контексті 
спостерігається процес "фемінізації залежності" – зрос-
тання частки жінок із залежністю від ПАР (UNODC, 2024). 

Молодіжне середовище також залишається вразли-
вим до вживання ПАР. Так, результати дослідження, про-
веденого в Україні у 2019 році, свідчать, що 10% хлопців 
та 7,4% дівчат віком 15–16 років хоча б раз у житті вжи-
вали наркотичні речовини, окрім алкоголю та тютюну. Най-
частіше підлітки називали канабіс та інгалянти серед 
вживаних речовин (UNODC, 2022). До основних мотива-
ційних чинників, які спонукають підлітків до вживання ПАР, 
належать прагнення до підвищення ефективності у нав-
чанні, потреба в нових розвагах, а також наслідування по-
ведінки однолітків, які вживають ПАР (Старков, 2021). 

Додатковим фактором ризику вживання ПАР є війна 
в Україні. Досвід країн, які зазнали військових дій, свід-
чить про те, що війна сприяє формуванню чи посиленню 
деструктивних моделей поведінки, що підвищує ризик 
розвитку залежності (Війна і наркотики: нові маршрути 
зла, 2024). Особливу групу ризику в цьому контексті ста-
новлять внутрішньо переміщені особи та біженці, серед 
яких фіксується зростання рівня споживання ПАР 
(UNODC, 2022). 

Незважаючи на наявність численних негативних наслід-
ків вживання ПАР – медичних, психологічних, соціальних і 
кримінальних – за статистикою, лише близько 9% осіб, що 
мають залежність, звертаються за спеціалізованою допо-
могою (UNODC, 2024). У зв'язку з цим, важливою є мотива-
ційна сфера осіб, залежних від ПАР, адже мотивація 
змінити спосіб життя та відмовитися від вживання ПАР є 
ключовим елементом у процесі лікування залежності. 

Згідно з концепцією, запропонованою Miller et al. 
(2002), мотивація до змін включає три основні компоне-
нти: бажання змін, здатність змінюватися та готовність 
до змін. Під бажанням мається на увазі прагнення до 
змін та усвідомлення їх важливості, що виникає на фоні 
внутрішнього конфлікту між теперішнім станом і бажа-
ним майбутнім. Проте одне лише бажання не гарантує 
змін, якщо людина не вірить у власні сили та свою здат-
ність змінюватися. Водночас наявність бажання і впев-
неності не гарантує реалізації змін у поведінці: особа 
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може не вважати зміну пріоритетною у конкретний мо-
мент. Отже, готовність до змін є важливим компонентом 
цієї тріади.  

Особи із залежністю від ПАР становлять достатньо 
неоднорідну групу за рівнем мотивації та готовності до 
змін і часто сприймаються як такі, що демонструють зна-
чний опір змінам або недостатню готовність змінюватися 
(DiClemente, 2008). На думку Miller та Rollnick (2002), 
саме мотивація та готовність до змін визначають ймові-
рність залучення особи до лікувального процесу, його 
тривалість та ефективність. Часто саме недостатній  
рівень мотивації і готовності до змін стає причиною від-
мови від терапії, переривання лікування або невико-
нання рекомендацій фахівців. 

Відповідно до існуючих теорій поведінкових змін, на 
готовність до змін впливають не лише зовнішні, а й вну-
трішні чинники, а, отже, можна припустити існування 
зв'язку між особистісними властивостями індивіда та 
його готовністю до змін. У зв'язку з цим метою нашого 
емпіричного дослідження стало встановлення зв'язків 
між окремими властивостями осіб із залежністю від ПАР 
та їхньою готовністю до змін, а також визначення впливу 
цих властивостей на готовність до змін.  

Аналіз наукових джерел. В науковій літературі не 
існує уніфікованого підходу до визначення поняття "гото-
вність до змін", що свідчить про складність і багатовимі-
рність цього психологічного конструкта. Він є 
багатокомпонентним і відповідно до різних теоретичних 
підходів, перебуває в тісному взаємозв'язку з такими ка-
тегоріями, як мотивація, самоефективність, поведінко-
вий контроль, потреба в зміні та іншими. 

Бринза (2014) описує готовність до змін як психічний 
стан, який посідає проміжне місце між психічними проце-
сами та особистісними характеристиками. Цей стан 
створює основу для розгортання процесів, які забезпечу-
ють ефективність життєдіяльності індивіда. 

У трактуванні Колесніченка (2016) поняття готовності 
до змін розглядається в межах теорії установки Д. Уз-
надзе. Згідно з цим підходом, готовність є особливою 
психічною налаштованістю, що виникає внаслідок наяв-
ності актуальної потреби та спрямована на виконання 
дій, які сприяють її задоволенню. 

У зарубіжних джерелах, зокрема, в роботі Rafferty, 
Jimmieson, & Armenakis (2013), готовність до змін визна-
чається як рівень когнітивної та емоційної залученості ін-
дивіда у процес прийняття і реалізації цілеспрямованих 
змін щодо наявного стану речей. Автори підкреслюють, 
що готовність формується під впливом зовнішнього се-
редовища, внутрішніх чинників та особистісних характе-
ристик, які в сукупності обумовлюють як когнітивний, так 
і афективний компоненти готовності, які разом вплива-
ють на поведінку, спрямовану на підтримку процесу змін. 

Недостатній рівень готовності до змін чи її відсутність 
може викликати внутрішній опір, сприяти вибору неефе-
ктивних стратегій та моделей поведінки. Навпаки, наяв-
ність сформованої готовності до змін розширює діапазон 
можливих поведінкових сценаріїв та способів досяг-
нення цілей, сприяє підвищенню мотивації (Бринза, Бу-
діянський, 2016).  

Дослідники звертають увагу на те, що серед людей із 
залежністю є ті, хто прагне змінити свою поведінку само-
стійно, не звертаючись за професійною допомогою, і во-
дночас є ті, хто вже перебуває у процесі лікування, однак 
не завжди має достатню мотивацію для змін. Цей факт, 
підтверджений дослідженнями, став основою для розрі-
знення двох окремих, хоча і взаємопов'язаних, понять: 

готовність до зміни залежної поведінки (наприклад, при-
пинити вживання алкоголю чи наркотиків) та готовність 
до лікування. Зокрема, Freyer et al. (2005) підкреслює, 
що кожен із цих конструктів є важливим для розробки 
ефективних інтервенцій, які враховують як індивідуальні 
особливості, так і потреби клієнта. Вони пропонують роз- 
глядати загальну готовність до змін як поєднання обох 
вказаних аспектів, аби забезпечити ефективніше плану-
вання терапевтичного процесу. 

Схожу позицію займає й DiClemente (1999), який ак-
центує на важливості диференціації між готовністю до 
змін та готовністю до лікування у контексті залежності. 
Результати проведених ним досліджень свідчать, що 
саме рівень готовності змінити поведінку є більш надій-
ним прогностичним показником вживання алкоголю пі-
сля проходження лікування, ніж готовність розпочати 
терапію. Водночас, найкращих результатів досягають ті 
особи, які демонструють високу готовність як до змін, так 
і до лікування. На думку DiClemente, готовність змінюва-
тися – це мотиваційний стан, що формується під впли-
вом когнітивних, емоційних, міжособистісних та 
зовнішніх факторів. 

Деякі автори (зокрема, Tambling, 2019) вживають те-
рміни "мотивація до змін" та "готовність до змін" як сино-
німи, проте Carey et al. (2001) пропонують їх чітко 
розрізняти. Вони трактують "готовність до змін" як шир-
ший конструкт, тоді як "мотивацію до змін" – як один із 
його компонентів, що відображає внутрішній когнітивно-
афективний стан, необхідний для здійснення або підтри-
мки поведінкових змін. Таким чином, готовність до змін 
включає в себе як мотивацію, так і інші елементи – зок-
рема, наявність відповідних навичок і підтримки з боку 
оточення. Для оцінки готовності до змін автори пропону-
ють використовувати як когнітивно-афективні, так і пове-
дінкові показники. До перших відносять очікування 
результату, баланс прийняття рішень та віру у власну 
здатність до змін (самоефективність), а до других – зве-
рнення по допомогу, участь у терапевтичних групах чи 
групах самодопомоги. 

Ще одним важливим підходом є розгляд готовності до 
змін як процесу. Наприклад, Fleury (1996) описує його як 
триетапну модель, де першим кроком є оцінка рівня готов-
ності, що зазвичай активується певною подією чи тригером, 
який порушує статус кво. Зі свого боку, Dalton та Gottlieb 
(2003) подають свою концепцію, де готовність до змін ви-
ступає як стан і як процес. За їх моделлю, готовність до змін 
формується у три етапи: 1) усвідомлення необхідності змін, 
2) аналіз потенційних втрат і здобутків, 3) планування конк-
ретних дій. Перша стадія відображає рівень усвідомлення 
потреби у зміні, друга – передбачає обдумування її переваг 
та ризиків, а третя – перехід до розробки плану дій. Дослід-
ники також виокремлюють три рівні готовності: низька, ам-
бівалентна (невизначена) та висока. 

Однією з найбільш поширених моделей, що описують 
процес зміни поведінки у терапії осіб, залежних від ПАР, 
є транстеоретична модель (ТТМ), також відома як мо-
дель готовності до змін, розроблена Prochaska, 
DiClemente, Norcross (1992). У межах цієї моделі дослід-
ники окреслили послідовні стадії, які проходить людина 
на шляху змін, а також механізми, що сприяють переходу 
між цими стадіями. Водночас досі залишаються актуаль-
ними питання: чому люди готові чи не готові змінюватися 
і які чинники впливають на цю готовність. 

У дослідженні мотивації до лікування, мотивації змі-
нити залежну поведінку та мотиваційної готовності осіб 
із залежністю від ПАР вагомий внесок зробили українські 
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науковці Щербина (2004) та Старков (2021). Серед іно-
земних вчених та дослідників, чиї напрацювання суттєво 
вплинули на розуміння мотивації та готовності до зміни 
осіб, залежних від ПАР, а також на створення моделей та 
інструментів для вимірювання готовності до змін, варто 
згадати Prochaska (1992), Norcross (1992), DiClemente 
(1999),Rollnick (2002), Tonigan (2001), Miller (2001), Dalton 
(2003), Gottlieb (2003), Freyer (2005) та інших.  

Зв'язок між особистісними рисами та готовністю до 
змін у людей із залежністю від ПАР, а також між цими ри-
сами й ефективністю лікування, вивчали такі дослідники, 
як Wan Shahrazad (2010), Belcher (2014), Volkow (2014), 
Fodstad (2022), Oguizu (2019). Вплив тривожності й де-
пресивних станів у контексті залежності досліджували 
Hepner (2009), Hunter (2009), Mohamed (2020), аналізу-
ючи, як ці психоемоційні чинники впливають на перебіг і 
лікування залежності.  

У той же час особистісні властивості жінок, які мають 
залежність від ПАР, досі залишаються недостатньо дос-
лідженими. Це пов'язано з тим, що хімічна залежність іс-
торично розглядалася переважно як "чоловіча" 
проблема, а чоловіки зазвичай складають більшість до-
слідницьких вибірок. Разом з тим, низка досліджень сві-
дчить, що жінки стикаються з додатковими труднощами, 
які знижують їх готовність змінювати залежну поведінку 
та обмежують доступ до лікування (Minero et al., 2022). 
Дослідження особистісних властивостей та готовності до 
змін серед жінок проводили Wan Shahrazad (2011), 
Santos-de Pascual (2020), Slabbert (2020), Collinson 
(2021) та Brown (2000). 

Отже, поглиблене вивчення зв'язку особистісних вла-
стивостей та готовності до змін осіб із залежністю від 
ПАР є вкрай важливим для створення більш ефективних 
програм реабілітації, які враховують індивідуальні особ-
ливості пацієнтів і спрямовані на досягнення сталих і до-
вготривалих результатів у лікуванні залежності. 

Методи 
При плануванні дослідження ми орієнтувались на іс-

нуючі теоретичні підходи до розуміння готовності до змін 
у контексті особистісних властивостей осіб, залежних від 
ПАР. Серед них - транстеоретична модель змін, теорія 
самодетермінації Е. Дісі та Р. Раяна, модель п'яти факто-
рів особистості, гіпотеза самолікування та філософські 
засади раціонально-емотивної поведінкової терапії.  

Спираючись на вказані теоретичні підходи, ми сфор-
мулювали низку гіпотез щодо зв'язку між готовністю до 
змін у осіб, залежних від ПАР, та певними їх особистіс-
ними властивостями. Зокрема, ми прагнули дослідити 
такі змінні: толерантність до фрустрації, тривожність, де-
пресія, ригідність, п'ять базових рис особистості (нейро-
тизм, екстраверсія, відкритість досвіду, усвідомленість, 
доброзичливість), а також тривалість тверезості.  

Для перевірки гіпотез ми застосували низку психодіаг-
ностичних інструментів: методику "Самооцінка психічних 
станів" за Г.Айзенком в модифікації М. Горської; "Шкалу 
фрустраційного дискомфорту" Н. Харрінгтона (2011); опи-
тувальник BFI-10 в адаптації О.О. Сердюка та О.Б. Базими 
(2021); опитувальники GAD-7 (Алексіна та ін., 2024) для ви-
явлення симптомів тривожності та PHQ-9 (Алгоритм дії лі-
каря…, 2015) для виявлення симптомів депресії; а також 
"Шкалу готовності до змін і прагнення до лікування" 
(SOCRATES), розроблену Miller et al. (1996). 

Оскільки на момент проведення дослідження ми не 
виявили української адаптації "Шкали фрустраційного 
дискомфорту", що досліджує нетолерантність до диско-
мфорту, фрустрацію почуття власної гідності, емоційну 
нетолерантність та нетолерантність у сфері досягнень, 

та шкали SOCRATES, що досліджує готовність до змін та 
її фактори (визнання проблеми, амбівалентність, вчи-
нення дій), було проведено їх переклад та адаптацію від-
повідно до моделі Брісліна. Ми перевірили надійність 
обох інструментів, розрахувавши показник внутрішньої 
узгодженості тверджень за коефіцієнтом альфа Крон-
баха. Для "Шкали фрустраційного дискомфорту" він ста-
новив 0,91, а для шкали SOCRATES – 0,84, що свідчить 
про їх високу психометричну якість. 

Дослідження було проведено на базі реабілітаційного 
центру "Новий шлях" для осіб із залежністю від ПАР у м. 
Київ. У ньому взяли участь 62 респонденти, серед яких 
було 12 жінок (19,35%) і 50 чоловіків (80,65%) віком від 
15 до 64 років. Опитування проводилось як в очному фо-
рматі (серед пацієнтів, які перебували на стаціонарному 
лікуванні), так і дистанційно (через Google Forms) серед 
осіб, що завершили стаціонарну програму та перейшли 
на амбулаторне лікування, та осіб, що проходили реабі-
літацію в цьому центрі раніше та на час проведення до-
слідження залишались тверезими. 

Опрацювання даних відбувалось із застосуванням 
таких математико-статистичних методів, як описові ста-
тистики, однофакторний дисперсійний аналіз (парамет-
ричний критерій Фішера), а також його непараметричні 
аналоги (критерії Манна–Уітні та Краскала–Волліса), ко-
реляційний аналіз із використанням коефіцієнтів Пірсона 
та Спірмена, а також методи регресійного аналізу. 

Результати 
В нашому дослідженні за методикою "Самооцінка 

психічних станів" ми отримали наступні показники триво-
жності, фрустрації, агресивності та ригідності (рис.1). За 
шкалою тривожності у більшості респондентів (61,3%) 
виявлено середній рівень тривожності. Такий рівень за-
звичай пов'язаний з підвищеною схильністю до хвилю-
вання, невпевненістю у собі, заниженою самооцінкою та 
постійним відчуттям небезпеки. У соціальних взаємодіях 
ці люди можуть справляти враження замкнутих, стрима-
них і дещо незграбних. Високий рівень тривожності зафі-
ксовано у 12,9% респондентів. Такі особи мають 
труднощі з контролем емоційного напруження, часто пе-
реживають стреси, відчуття тривоги та небезпеки, що не 
завжди пропорційні реальній ситуації. Їм властиві нав'я-
зливі думки (румінації), складнощі з концентрацією уваги 
та відпочинком, низька самооцінка, а також труднощі у 
виконанні повсякденних обов'язків (Spielberger, 2013). 

За шкалою фрустрації 46,8% респондентів мають се-
редній рівень прояву цього стану. Він може супроводжу-
ватися апатією, розчаруванням, відчуттям тривожності, 
а також спалахами гніву та агресії, що виникають у від-
повідь на перешкоди або неможливість досягти бажа-
ного – як з об'єктивних, так і суб'єктивних причин. Особи 
з цим рівнем фрустрації нерідко покладають відповіда-
льність за власні невдачі на інших людей або зовнішні 
обставини, демонструють невпевненість у собі. Високий 
рівень фрустрації виявлено у 24,2% учасників дослі-
дження. Ці люди схильні демонструвати яскраво вира-
жену реакцію на невдачі, часто агресивно реагують на 
перешкоди, що ускладнює їх соціальну взаємодію. Вони 
можуть швидко втрачати мотивацію, припиняти докла-
дати зусилля у разі труднощів, уникати активної діяльно-
сті, а також відчувати внутрішню спустошеність і втрату 
сенсу життя. Часто така реакція супроводжується пове-
дінкою уникання. При цьому енергії для відкритого вияву 
агресії може бракувати, проте внутрішньо вони можуть 
переживати сильну ненависть (Caldwell, 1968). 

За показником агресивності середній рівень зафіксо-
вано у 53,2% респондентів, високий – у 33,9%, а низький 
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рівень – лише у 12,9%. Агресивна поведінка у таких осіб 
проявляється як у схильності до конфліктів, так і у вер-
бальних чи фізичних актах агресії. Проведений однофа-
кторний дисперсійний аналіз показав статистично 
значущу різницю між чоловіками та жінками за рівнем аг-
ресивності. Чоловіки мають вищі показники – 12,70 
проти 9,42 у жінок. 

Щодо ригідності, лише 9,7% респондентів виявили 
низький рівень цієї властивості. Переважна частина уча-
сників дослідження (58,1%) продемонстрували середній 
рівень, а 32,3% – високий. Підвищена ригідність може 

створювати бар'єри для адаптації в соціумі, унеможлив-
лювати зміну думок, поведінки чи способу реагування, 
навіть коли в цьому є об'єктивна необхідність.  

Застосування методики "Шкала фрустраційного дис-
комфорту" дозволило нам більш глибоко проаналізувати 
особливості переживання фрустрації серед осіб із зале-
жністю від ПАР. Отримані результати свідчать, що біль-
шість респондентів демонструють середній рівень 
нетолерантності до дискомфорту (61,3%), емоційної не-
толерантності (71%) та нетолерантності у сфері досяг-
нень (67,7%). Водночас за показником фрустрації 
почуття власної гідності переважає високий рівень – 
53,2% (рис. 2). 

 

 
Рис. 1. Результати за методикою "Самооцінка психічних станів" 

 

 
Рис. 2. Результати за "Шкалою фрустраційного дискомфорту" 

Умовні позначення: НД - нетолерантність до дискомфорту; ФПГ – фрустрація почуття власної гідності;  
ЕН – емоційна нетолерантність; НСД – нетолерантність у сфері досягнень 

 
Проведений однофакторний дисперсійний аналіз ви-

явив помірні, але статистично значущі розбіжності між 
чоловіками та жінками за рівнем нетолерантності у 
сфері досягнень з вищим показником у чоловіків. 

За результатами, отриманими за допомогою опиту-
вальника "Модель п'яти факторів особистості", відомої 

також як "велика п'ятірка", серед респондентів у нашій 
вибірці спостерігаються переважно середні та високі по-
казники за шкалами відкритості досвіду (45,2% та 43,5% 
відповідно) та екстраверсії (41,9% та 43,6% відповідно), 
середні рівні усвідомленості (58,1%), доброзичливості 
(69,3%) та нейротизму (51,6%) (рис. 3). 

 

 
Рис. 3. Результати за показниками особистісних рис 
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Такий профіль вказує на виражену схильність до по-
шуку новизни, відкритість до експериментів, багату фан-
тазію та креативність. Особи з подібними рисами прагнуть 
до стимуляції, пригод і яскравих емоцій, легко нудьгують і 
шукають зовнішні джерела збудження. Вони вирізняються 
товариськістю, але при цьому й труднощами в самоконт-
ролі, імпульсивністю, емоційною нестабільністю. Їм влас-
тиві тривожність, гнів, переживання фрустрації, депресія. 
Менш притаманні цій групі якості, пов'язані з доброзичли-
вістю: довіра до інших, співчуття, здатність до конструкти-
вного розв'язання конфліктів та емоційне стримування. 
Натомість частіше спостерігається ворожість, агресивне 
сприйняття дій оточення, проблеми соціальної адаптації 
та конкурентна поведінка. 

Також у досліджуваній нами вибірці за допомогою 
опитувальника PHQ-9 виявлено депресивні симптоми рі-
зного ступеня вираженості. Зокрема, легкі прояви депре-
сії спостерігаються у 35,5% респондентів, депресія 
помірної тяжкості – у 24,2%, середньої тяжкості – у 
11,3%, тяжку депресію виявлено у 6,5% респондентів. 
Водночас у 22,6% учасників дослідження ознак депресії 
не виявлено. Проведений нами однофакторний диспер-
сійний аналіз виявив слабко виражену відмінність між 
групами за рівнем депресії з вищим показником у групі 
жінок, однак не на статистично значущому рівні.  

За методикою "Шкала готовності до змін і прагнення 
до лікування" (SOCRATES) ми виявили, що загалом бли-
зько 60% учасників нашого дослідження демонструють 
середній та високий рівні готовності до змін. За субшка-
лами SOCRATES показники розподілились таким чином: 
за субшкалою визнання проблеми у 50% жінок і 40% чо-
ловіків зафіксовані дуже низькі або низькі значення; ви-
сокі показники виявлено у 16,67% жінок та 26% чоловіків. 
За субшкалою амбівалентності низькі результати отри-
мали всі жінки (100%) та 98% чоловіків. За субшкалою 
вчинення дій 25% жінок і 24% чоловіків продемонстру-
вали дуже низький та низький рівні; високі показники спо-
стерігаються у 75% жінок і 62% чоловіків.  

Кореляційний аналіз виявив статистично значущі 
зв'язки між деякими особистісними властивостями учас-
ників дослідження та їх готовністю до змін, вираженою 
субшкалами визнання проблеми, амбівалентності та 
вчинення дій (табл. 1). Оскільки за субшкалами опитува-
льника "Модель п'яти факторів особистості" ми не отри-
мали нормального розподілу даних (за критерієм 
Колмогорова-Смірнова), для них було проведено коре-
ляційний аналіз з використанням коефіцієнта Спірмена. 
Для решти шкал застосовувався коефіцієнт Пірсона. 

 
Таблиця  1  

Кореляційний аналіз особистісних властивостей та готовності до змін  
Змінні Визнання проблеми Амбівалентність Вчинення дій 

Доброзичливість -0,306* -0,142 -0,202 
Нейротизм 0,299* 0,009 0,171 
Тривожність 0,265* 0,165 0,223 
Агресивність 0,339** -0,058 0,332** 
Фрустрація почуття власної гідності 0,252* 0,066 0,279* 
Емоційна нетолерантність 0,297* 0,192 0,258* 
Фрустраційна нетолерантність 0,289* 0,197 0,250 
Депресія -0,037 0,259* -0,089 
Визнання проблеми 1 0,037 0,774** 
Вчинення дій 0,774** -0,058 1 
Тривалість тверезості 0,057 -0,278* 0,135 

*Тут і далі кореляція значуща на рівні 0.05 (2-сторон.). 
**Тут і далі кореляція значуща на рівні 0.01 (2-сторон.). 

 
Отже, за субшкалою визнання проблеми отримано 

позитивні статистично значущі зв'язки з нейротизмом 
(r=0,299, р=0,018), тривожністю (r=0,265, р=0,037), агре-
сивністю (r=0,339, р=0,007), фрустрацією почуття влас-
ної гідності (r=0,252, р=0,048), емоційною 
нетолерантністю (r=0,297, р=0,019), фрустраційною не-
толерантністю (r=0,289, р=0,022) та негативний статис-
тично значущий зв'язок з доброзичливістю (r=-0,306, 
р=0,016). Між шкалами визнання проблеми та вчинення 
дій виявлено високу статистично значущу позитивну ко-
реляцію (r=0,774, р=<0,0001). 

За субшкалою амбівалентність виявлено позитивний 
статистично значущий зв'язок з депресією (r=0,259, 
р=0,042) та негативний зв'язок з терміном тверезості (r= 
-0,278, р=0,028). За субшкалою вчинення дій спостеріга-
ється позитивний статистично значущий зв'язок з агре-
сивністю (r=0,332, р=0,008), фрустрацією почуття 
власної гідності (r=0,279, р=0,028) та емоційною нетоле-
рантністю (r=0,258, р=0,043).  

За допомогою регресійного аналізу ми визначили вплив 
деяких особистісних властивостей на готовність до змін 
(табл. 2). Встановлено, що на фактор визнання проблеми 

статистично значущий вплив має агресивність: 11% варіа-
ції у визнанні проблеми пояснюються за рахунок цієї змін-
ної (R2 = 0,115, beta=0,339, F=7,771, p=0,007). Схожий 
показник ми отримали і за фактором вчинення дій: агреси-
вність обумовлює 11% варіації змінної вчинення дій  
(R2 = 0,111, beta=0,332, F= 7,457, p=0,008). 

Нейротизм пояснює 10,2% варіації у визнанні про-
блеми: R2=0,102, beta =0,320, F=6,828, p=0,011. Найкра-
щою регресійною моделлю за фактором визнання 
проблеми є модель агресивності та нейротизму. Їх варі-
ація на 19,3% обумовлює варіацію визнання проблеми.  

Депресія пояснює 6,7% варіації змінної амбівалент-
ність: R2=0,067, beta=0,259 F=4,301, p=0,042. 

Визнання проблеми відповідає за 59,8% варіації у 
вчиненні дій: R2=0,598, beta=0,774, F=89,417 p<0,001. 
Решта факторів не мають статистично значущого 
впливу на готовність до змін.  

В нашому дослідженні ми зробили спробу вияснити, 
як відрізняються чоловіки та жінки із залежністю від ПАР 
у зв'язках їх особистісних властивостей з готовністю до 
змін, оскільки в науковій літературі дані щодо цього пи-
тання є обмеженими. У групі чоловіків отримані кореля-
ції схожі із загальною вибіркою (табл. 3).  
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Таблиця  2  
Результати регресійного аналізу за факторами готовності до змін 

Визнання проблеми B Std. Error Beta R2  F 
1 (Constant) 24,945 2,276 

 
  

Нейротизм 0,923 0,353 0,320* 0,102 6,828* 

2 (Constant) 25,135 2,079    
Агресивність 0,457 0,164 0,339** 0,115 7,771** 

3 (Constant) 20,651 2,737 
 

  
Нейротизм 0,816 0,340 0,283*  

0,193 
 

7,074** Агресивність  0,410 0,159 0,304* 
Амбівалентність      

1 (Constant) 7,383 0,742    
Депресія 0,142 0,068 0,259* 0,067 4,301* 

Вчинення дій      

1 (Constant) 30,699 1,793    
Агресивність  0,386 0,141 0,332** 0,111 7,457** 

2 (Constant) 14,954 2,189    
Визнання проблеми 0,666 0,070 0,774*** 0,598 89,417*** 

*Статистична значущість на рівні 0,05 (2-сторон.). 
**Статистична значущість на рівні 0,01 (2-сторон.). 
*** Статистична значущість на рівні 0,001 (2-сторон.). 

Таблиця  3  
 

Результати кореляційного аналізу у групі чоловіків 
Змінні Визнання проблеми Амбівалентність Вчинення дій  

Фрустрація  0,300* 0,167 0,228 
Агресивність  0,319* -0,068 0,283* 
Нетолерантність до дискомфорту 0,357* 0,177 0,264 
Фрустрація почуття власної гідності 0,328* 0,122 0,318* 
Емоційна нетолерантність 0,335* 0,193 0,338* 
Нетолерантність у сфері досягнень 0,324* 0,253 0,218 
Фрустраційна нетолерантність 0,382** 0,210 0,324* 
Визнання проблеми 1 -0,006 0,740** 
Вчинення дій 0,740** -0,043 1 
Тривалість тверезості  0,033 -0,401** 0,099 

 
За субшкалою визнання проблеми кореляційний ана-

ліз виявив статистично значущу позитивну кореляцію з 
фрустрацією (r=0,300, р=0,034), агресивністю (r=0,319, 
р=0,024), нетолерантністю до дискомфорту (r=0,357, 
р=0,011), фрустрацією почуття власної гідності (r=0,328, 
р=0,020), емоційною нетолерантністю (r=0,335, р=0,017), 
нетолерантністю у сфері досягнень (r=0,324, р=0,022) та 
фрустраційною нетолерантністю (r=0,382, р=0,006). 
Нейротизм позитивно корелює з визнанням проблеми, 
однак не на статистично значущому рівні (r=0,255, 
р=0,074). Між визнанням проблеми та вчиненням дій 
спостерігається висока статистично значуща позитивна 
кореляція (r=0,740, р=0,000). Тривалість тверезості нега-
тивно пов'язана з амбівалентністю на статистично зна-
чущому рівні (r= -0,401, р=0,004).  

За субшкалою вчинення дій встановлено статистично 
значущий позитивний зв'язок з агресивністю (r=0,283, 
р=0,046), з фрустрацією почуття власної гідності (r=0,318, 

р=0,024), емоційною нетолерантністю (r=0,338, р=0,016) та 
фрустраційною нетолерантністю (r=0,324, р=0,022). 

За результатами регресійного аналізу у групі чолові-
ків статистично значущий вплив на готовність до змін 
здійснюють нейротизм та агресивність. Вони відповіда-
ють за 19,2% (R2=0,192, F=5,595, p=0,007) варіацій змін-
ної визнання проблеми та за 13,9% (R2=0,139, F=3,785, 
p=0,030) варіацій змінної вчинення дій.  

Визнання проблеми та вчинення дій мають взаємний 
вплив на рівні 54,7% (R2=0,547, beta=0,740, F=57,982, 
p<0,001). Решта факторів значно не збільшують ефект 
впливу. 

У групі жінок спостерігається статистично значуща 
позитивна кореляція визнання проблеми та відкритості 
досвіду (r=0,605; p=0,037); значуща негативна кореляція 
амбівалентності з екстраверсією (r= -0,613; p=0,034) та 
висока позитивна кореляція між визнанням проблеми та 
вчиненням дій (r=0,875; p<0,01) (табл. 4).  

Таблиця  4  
Результати кореляційного аналізу у групі жінок 

Змінні Визнання проблеми Амбівалентність Вчинення дій 
Відкритість досвіду 0,605* 0,233 0,266 
Екстраверсія 0,055 -0,613* 0,371 
Визнання проблеми 1 0,158 0,875** 
Вчинення дій 0,875** -0,125 1 

 
Відповідно до результатів регресійного аналізу у 

групі жінок, на статистично значущому рівні екстраверсія 
знижує амбівалентність на 36,6% (R2 = 0,363, beta= -
0,605, F=5,778, p=0,037). Визнання проблеми обумов-
лює 76,5% варіації у змінній вчинення дій: R2=0,765, 
beta=0,875, F=32,509 p<0,001.  

У групі жінок вплив змінної визнання проблеми на 
змінну вчинення дій значно вищий, ніж у групі чоловіків 

(76,5% проти 54,7%). Решта факторів не мають статис-
тично значущого впливу на готовність до змін.  

Дискусія та висновки 
Проведене нами емпіричне дослідження доповнило іс-

нуючі на даний момент дані про психологічний профіль осіб 
із залежністю від ПАР. Для цієї когорти характерні підвищені 
рівні тривожності, фрустрації, агресивності та ригідності. 
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Таким особам властива низька самооцінка, сором'язли-
вість та замкнутість, переживання гніву та агресії, склад-
нощі з адаптацією в соціумі та зміною думок і поведінки. 

З клінічної практики відомо, що випадки поєднання 
тривожності та залежності від ПАР можуть мати кілька 
причин:  

 тривожні розлади можуть передувати вживанню 
ПАР, при цьому речовини використовуються як засіб са-
мостійного подолання дискомфорту (самолікування); 

 ПАР можуть провокувати виникнення або загост-
рення тривожної симптоматики; 

 також імовірною є роль спадкової схильності або 
індивідуальної вразливості до надмірної тривоги 
(Slabbert, 2020). 

Дані емпіричних досліджень свідчать, що у людей із 
залежністю тривожність нерідко загострюється в період 
абстиненції. Зокрема, при алкогольній залежності симп-
томи тривожності можуть зберігатися протягом двох ро-
ків після припинення вживання у 25% тих осіб, що 
лікуються від залежності (Mohamed, 2020). 

Подібно до випадків із тривожністю, за гіпотезою са-
молікування, вживання ПАР може бути способом зни-
ження психологічного дискомфорту від переживання 
фрустрації. Крім того, стан фрустрації часто супрово-
джує період абстинентного синдрому у осіб із залежні-
стю (Ramirez-Castillo et al., 2019).  

Агресивність – ще одна характерна риса поведінки у 
контексті залежності (Richards et al., 2020). Наявність за-
лежності від ПАР може підсилювати агресивну поведінку. 
Залежна особа часто зосереджена на пошуку й вживанні 
психоактивної речовини, і у випадках, коли отримати її не 
вдається, виникає підвищена дратівливість, напруження 
та ворожість. Додатковими тригерами агресії можуть ви-
ступати негативні наслідки залежної поведінки, зокрема 
фінансові труднощі, конфлікти у стосунках з близькими 
або юридичні проблеми. Окрім соціально-психологічних 
чинників, вагому роль відіграють і нейробіологічні зміни, 
пов'язані із залежністю, що позначаються на здатності до 
регуляції емоцій та контролю імпульсів, а також на ухва-
ленні рішень (Richards et al., 2020). 

Відповідно до гіпотези фрустрації-агресії, агресія 
може розвиватися як емоційна реакція на фрустрацію, 
тобто на неможливість досягнення поставленої мети 
(Kruglanski et al., 2023). У контексті залежності агресивна 
поведінка може бути проявом потягу ("тяги") до речо-
вини – прагнення знову пережити позитивні відчуття, які 
з нею асоціюються, і водночас неможливість негайно за-
довольнити це бажання (Laitano et al., 2021). 

Відмінності між показниками агресивності у чоловіків 
та у жінок узгоджуються з наявними результатами дослі-
джень, які вказують на загалом вищий рівень фізичної та 
реактивної агресивності у чоловіків, що пояснюється як 
еволюційними, так і соціокультурними чинниками 
(SeungYeong et al., 2018). 

Високі показники ригідності також відповідають уяв-
ленням про характеристики залежної особистості 
(Stoycheva, Tair, Popova, 2020).  

В нашому дослідженні у респондентів ми отримали 
підвищені показники нетолерантності до дискомфорту, 
фрустрації почуття власної гідності, емоційної нетолера-
нтності та нетолерантності у сфері досягнень. Такі ре-
зультати свідчать про те, що цим особам переважно 
важко витримувати стрес та фізичний дискомфорт, вони 
схильні до емоційної нестабільності, хвилювань, перфе-
кціонізму. Для них характерне загострене почуття спра-
ведливості та очікування кращого ставлення до себе від 
інших людей (Божок, 2019). 

Нетолерантність до дискомфорту ґрунтується на пере-
конанні, що життя повинно бути легким і позбавленим тру-
днощів та незручностей. Людям з високими показниками за 
цією субшкалою зазвичай складно витримувати фізичне 
або психоемоційне напруження, вони негативно реагують 
на стресові ситуації та прагнуть уникати обставин, що ви-
кликають дискомфорт. Особи з підвищеним рівнем емоцій-
ної нетолерантності зазвичай важко витримують емоційний 
дистрес. Вони вважають, що негативних емоцій слід уни-
кати або повністю контролювати їх. Це супроводжується 
порушеннями емоційної регуляції, низьким рівнем самоко-
нтролю та підвищеною емоційною нестабільністю. Така 
властивість має зв'язок із тривожністю та використанням 
стратегій уникнення (Божок, 2019). 

Нетолерантність у сфері досягнень основується на 
ідеї, що досягнення поставлених цілей не повинно су-
проводжуватися перешкодами чи викликати фрустра-
цію. Вона часто йде поруч із перфекціонізмом, 
схильністю до тривожності та гнівом (Jibeen, 2013). Фру-
страція почуття власної гідності пов'язана з ірраціональ-
ною вірою в те, що бажане завжди має реалізовуватись, 
а оточуючі люди повинні сприяти цьому. Люди з висо-
кими показниками за цією субшкалою схильні до гіперчу-
тливого сприйняття несправедливості та переконані, що 
заслуговують кращого ставлення до себе. 

На сьогодні немає даних про застосування "Шкали 
фрустраційного дискомфорту" для аналізу відмінностей 
між групами чоловіків та жінок, залежних від ПАР. Вод-
ночас дослідження, проведені за участі людей з нехіміч-
ними залежностями (інтернет залежність), виявили, що 
чоловіки демонструють вищі показники за субшкалами 
фрустрації почуття власної гідності та емоційної нетоле-
рантності. Жінки ж мають вищі показники за субшкалами 
емоційної нетолерантності та нетолерантності у сфері 
досягнень порівняно з іншими показниками 
(Kewalramani, Pandey, 2020). В іншому дослідженні з ви-
вчення інтернет залежності у чоловіків виявлено вищий 
показник фрустраційної нетолерантності, ніж у жінок 
(84,88 проти 81,44) (Kewalramani, Pandey, 2020). У на-
шому дослідженні чоловіки демонструють вищі показ-
ники за субшкалами фрустрації почуття власної гідності 
та нетолерантності у сфері досягнень, а у жінок – вищі 
показники фрустрації почуття власної гідності та нетоле-
рантності до дискомфорту. Загальний показник фруст-
раційної нетолерантності вищий у чоловіків порівняно з 
жінками. Ми виявили статистично значущі відмінності 
між чоловіками та жінками за рівнем нетолерантності у 
сфері досягнень з вищим показником у чоловіків. 

Наукові джерела свідчать, що у людей із залежністю 
від ПАР досить часто спостерігаються депресивні роз-
лади (Hepner et al., 2009). Наше дослідження також ви-
явило, що для цієї групи респондентів характерні прояви 
депресивної симптоматики різного ступеню вираженості. 
Постійне й інтенсивне вживання ПАР може призводити 
до змін у нейробіологічних процесах, що, своєю чергою, 
викликає або поглиблює симптоматику депресії. Такі 
зміни супроводжуються дратівливістю, уповільненим 
мисленням, труднощами з концентрацією уваги тощо 
(Laitano et al., 2021). За даними досліджень, серед осіб 
із залежністю від алкоголю або наркотиків депресія зу-
стрічається у 2–4 рази частіше, ніж у загальній популяції, 
у 30–45% людей, які звертаються по допомогу у зв'язку 
із залежністю. Хоча депресивні прояви можуть бути нас-
лідком змін у мозку, викликаних токсичним впливом ПАР, 
у більшості випадків депресія все ж розглядається як не-
залежний психічний розлад (Hepner et al., 2009).  
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Результати досліджень свідчать, що у жінок, залеж-
них від ПАР, спостерігається більше проявів депресив-
них симптомів (Santos-de Pascual, Saura-Garre, & Lopez-
Soler, 2020). Ми виявили слабко виражену відмінність 
між чоловіками та жінками за рівнем депресії з вищим 
показником у групі жінок, однак не на статистично значу-
щому рівні.  

Особистісні фактори, що найтісніше пов'язані зі зло-
вживанням ПАР, – це високий нейротизм, низька усвідо-
мленість та низька доброзичливість (Flory et al., 2002). В 
кількох дослідженнях повідомлялось про комбінацію ви-
сокого (вище середнього) показника нейротизму, відкри-
тості досвіду та нижчих показників доброзичливості та 
усвідомленості у осіб з наркотичною залежністю. Вища 
екстраверсія також є фактором ризику вживання ПАР 
(Fehrman et al., 2020).  

Прояви особистісних рис у респондентів, що взяли 
участь у нашому дослідженні, загалом відповідають ре-
зультатам, отриманим в інших дослідженнях з участю 
осіб, залежних від ПАР. У більшості осіб спостерігаються 
вищі показники відкритості досвіду та екстраверсії, сере-
дній рівень нейротизму та нижчий рівень доброзичливо-
сті. Такі риси особистості свідчать про схильність до 
новизни, пошуку зовнішніх стимулів, а також до імпуль-
сивності, нестабільності настрою та потенційних трудно-
щів у соціальній взаємодії та адаптації.  

Цікаво, що в нашій вибірці зафіксовано досить висо-
кий рівень усвідомленості, що є нетиповим для осіб із за-
лежністю від ПАР. Ймовірним поясненням цього 
феномену є той факт, що понад третина учасників дос-
лідження вже пройшли програми реабілітації та залиша-
ються тверезими більше року. Також варто зазначити, 
що значна частина респондентів проходила реабіліта-
ційну програму неодноразово. 

За шкалою готовності до змін (SOCRATES) серед ре-
спондентів виявлено як низький рівень визнання про-
блеми та амбівалентності, так і відносно високий рівень 
вчинення дій. Це може вказувати на те, що значна час-
тина учасників дослідження перебуває на різних стадіях 
мотиваційного циклу змін, від заперечення до активного 
вчинення дій. Середній та високий рівні готовності до 
змін у 60% вибірки є обнадійливим прогностичним фак-
тором щодо результатів лікування.  

Низький показник визнання проблеми зазвичай вка-
зує на заперечення залежності від ПАР, відсутність мо-
тивації змінюватися, переконання у можливості 
контрольованого вживання. Низький бал за шкалою ам-
бівалентності свідчить про відсутність сумнівів або внут-
рішньої боротьби щодо наявності проблеми. Втім, такий 
показник не завжди є позитивним: якщо паралельно фі-
ксується низький рівень визнання проблеми, це може 
означати глибоке заперечення залежності та відсутність 
готовності до змін. Щодо субшкали вчинення дій, низькі 
показники вказують на відсутність спроб змінити ситуа-
цію або відмовитися від вживання ПАР. 

Високі бали за субшкалою визнання проблеми свід-
чать, що людина визнає свою залежність, усвідомлює 
негативні наслідки вживання ПАР і прагне змін. Високий 
рівень за субшкалою вчинення дій прогнозує успішну 
зміну та вказує на те, що особа вже активно вчиняє кон-
кретні кроки та має певні досягнення у цьому процесі. На 
цьому етапі особливо важливо надати людині належну 
підтримку, щоб допомогти закріпити зміни та уникнути 
рецидиву ("зриву"). 

Наукові дані підтверджують, що вищий рівень готов-
ності до змін позитивно пов'язаний з ефективністю ліку-
вання залежності від ПАР. Зокрема, це стосується 

активної участі в терапевтичному процесі, спроб припи-
нення вживання ПАР, зменшення частоти вживання, до-
тримання абстиненції та кращих результатів після 
завершення реабілітаційної програми (DiClemente, 
Nidecker, & Bellack, 2008). 

Важливим здобутком нашого дослідження є виявлення 
значущих зв'язків між деякими особистісними властивос-
тями та готовністю до змін осіб, залежних від ПАР. Так, ми 
встановили, що визнання проблеми негативно корелює з 
доброзичливістю та позитивно корелює з нейротизмом, 
тривожністю, агресивністю, фрустрацією почуття власної гі-
дності, емоційною нетолерантністю, фрустраційною нето-
лерантністю та вчиненням дій. Амбівалентність позитивно 
корелює з депресією та негативно – з терміном тверезості. 
Вчинення дій позитивно пов'язано з агресивністю, фрустра-
цією почуття власної гідності, емоційною нетолерантністю 
та визнанням проблеми.  

Результати дослідження частково підтвердили наші 
гіпотези. На відміну від початкових припущень про нега-
тивну кореляцію, тривожність, фрустраційна нетолеран-
тність та нейротизм виявили позитивний зв'язок із 
показниками готовності до змін. Усвідомленість демонс-
трує слабкий позитивний зв'язок з субшкалою вчинення 
дій, однак цей зв'язок не досягає статистично значущого 
рівня. Подібна картина спостерігається і у зв'язку між ві-
дкритістю досвіду та визнанням проблеми - зв'язок сла-
бкий і статистично незначущий. Кореляцій між ригідністю 
та готовністю до змін, які мали б статистичну значущість, 
також не виявлено, хоча ми припускали значущий нега-
тивний зв'язок між цими змінними.  

Низка досліджень підтверджує, що вищий рівень три-
вожності у людей із залежною поведінкою може бути по-
в'язаний із більшою готовністю до змін (Smith, Tran, 
2007). Згідно з деякими даними, особи з вираженим ней-
ротизмом мають тенденцію частіше тривожитися через 
наслідки вживання ПАР, що, своєю чергою, спонукає їх 
до зменшення або припинення вживання ПАР та підви-
щує рівень готовності до змін (Santos-de Pascual, Saura-
Garre, & Lopez-Soler, 2020). Miller (2002) зазначає, що ви-
щий рівень нейротизму асоціюється з більшою мотива-
цією до лікування, що зумовлена переживанням 
постійного внутрішнього дистресу.  

У відповідності до нашої гіпотези, депресія демонст-
рує негативний зв'язок із визнанням проблеми та з вчи-
ненням дій, хоча ці результати не потрапляють в межі 
статистичної значущості. Водночас, між депресією та 
амбівалентністю простежується позитивна кореляція, 
яка є статистично значущою. Депресія, за гіпотезою са-
молікування, є частою причиною залежності від ПАР, 
оскільки у пошуку засобу від неприємних симптомів 
особа вдається до вживання речовин. Тож її позитивний 
зв'язок з амбівалентністю здається закономірним. Однак 
в деяких дослідженнях вищий показник депресії також 
розглядається як фактор, що сприяє визнанню проблеми 
та готовності до початку лікування, хоча водночас він по-
в'язаний з менш успішними результатами лікування 
(Rapp et al., 2007). 

В одному з досліджень, проведеному з участю осіб, 
які звернулися за допомогою у подоланні залежності від 
ПАР, було виявлено статистично значущий позитивний 
зв'язок між доброзичливістю та вчиненням дій. При 
цьому спостерігалася негативна кореляція між добрози-
чливістю та визнанням проблеми, проте вона не досягла 
рівня статистичної значущості (Oguizu, Ifeagwazi, & 
Chukwuorji, 2019). Подібні результати були отримані і в 
іншому дослідженні, де доброзичливість негативно про-
гнозувала рівень визнання проблеми і водночас позити-
вно асоціювалась із вчиненням дій, а також виявилась 
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можливим предиктором амбівалентності, однак не ста-
тистично значущому рівні (Fodstad et al., 2022). Це може 
бути пов'язано з тим, що індивіди з вищим рівнем добро-
зичливості, які зазвичай схильні до довіри, співпраці та 
орієнтації на групу приналежності, можуть бути не готові 
до змін, що передбачають фокусування на власних пот-
ребах та утримання від ПАР заради особистого блага. 

Особливий інтерес викликає взаємозв'язок між фру-
страцією, агресивністю та субшкалами SOCRATES. На-
укові джерела (Kruglanski et al., 2023) вказують на тісний 
зв'язок фрустрації та агресії, що знаходить підтвер-
дження і в наших даних. Фрустрація, що виникає як на-
слідок неможливості досягти бажаної мети, викликає 
гнів, який у свою чергу проявляється через агресивну по-
ведінку. Гіпотеза фрустрації-агресії передбачає, що 
фрустрація обов'язково призводить до агресії. Втім, згі-
дно з думкою Murrey (2015), реакції на фрустрацію мо-
жуть бути різноманітними: від уникнення ситуації до 
проявів позитивної чи деструктивної агресивності. Пози-
тивна агресивність орієнтована на подолання перешкод 
і досягнення мети, тоді як деструктивна – спрямована на 
руйнування перешкоди. Cтупінь агресивної відповіді на 
фрустрацію залежить від інтенсивності негативного емо-
ційного фону, який вона викликає (Kruglanski et al., 2023). 
Також агресія трактується як невід'ємний елемент люд-
ського розвитку, без неї було б неможливо забезпечити 
виживання, здобуття нового досвіду, самодисципліну та 
здатність долати життєві труднощі (Murrey, 2015). 

У клієнтів з високим рівнем агресивності часто виника-
ють труднощі у встановленні ефективного терапевтичного 
альянсу з психотерапевтом та досягненні узгодженості ці-
лей терапії. Вони можуть виявляти вищий рівень опору та, 
як наслідок, демонструвати нижчі показники успішності лі-
кування (Miller, & Tonigan, 2001). З огляду на це можна було 
б очікувати, що агресивність матиме негативну кореляцію 
із субшкалами визнання проблеми та вчинення дій за опи-
тувальником SOCRATES. Проте наші результати частково 
узгоджуються з даними великого дослідження Project 
MATCH, яке проводилось у 1990-х роках серед осіб з алко-
гольною залежністю. У цьому дослідженні було виявлено 
статистично значущу позитивну кореляцію між рівнем гніву 
та визнанням проблеми (r = 0,13, p < 0,001) (Miller, & 
Tonigan, 2001). 

Важливо, що агресія може бути спрямована на подо-
лання перешкоди. Особи, залежні від ПАР, часто звер-
таються за допомогою, коли зростає толерантність до 
ПАР і стає складніше отримати очікуваний ефект від ре-
човини вибору, коли вони усвідомлюють безперспектив-
ність подальшого вживання і відчувають фрустрацію та 
гнів, який вони спрямовують як на себе, так і на свою за-
лежність у спробі позбутися її. У такому випадку агреси-
вність перестає бути лише деструктивною реакцією і 
починає слугувати спонукою до змін. Таким чином можна 
пояснити виявлений у нашому дослідженні зв'язок між 
фрустрацією, агресією та готовністю до змін. 

Ми також визначили ступінь впливу деяких особисті-
сних властивостей на готовність до змін, що дало мож-
ливість зробити наступні висновки: 

 нейротизм та агресивність мають позитивний 
вплив на рівень готовності до змін. Особи, більш схильні 
до тривожності та/чи агресивності, з більшою вірогідні-
стю визнають, що мають проблеми із залежністю, і поч-
нуть діяти.  

 вищі рівні депресії підсилюють невизначеність та 
знижують рівень готовності до змін.  

 найістостніший статистично значущий позитивний 
вплив на вчинення дій має фактор визнання проблеми. 

Особи, що визнають наявність проблеми з ПАР, з біль-
шою вірогідністю почнуть лікування та зміну поведінки. 

Важливим є і наш внесок у розуміння відмінностей 
між особистісними властивостями чоловіків та жінок із 
залежністю від ПАР та зв'язку цих властивостей із гото-
вністю до змін.  

Дослідження показують, що у жінок зазвичай спосте-
рігається коротший період між першим уживанням ПАР і 
розвитком залежності (Wan Shahrazad et al., 2011). Дані 
доклінічних і клінічних випробувань свідчать про насту-
пне: (1) організм жінок по-іншому засвоює ПАР порівняно 
з чоловічим організмом; (2) репродуктивні гормони впли-
вають на формування статевих відмінностей у вживанні 
речовин; (3) стать впливає на механізми позитивного та 
негативного підкріплення, які супроводжують стан абсти-
ненції; (4) жінки можуть бути більш чутливими до нижчих 
доз деяких речовин у порівнянні з чоловіками (Slabbert 
et al., 2020). Такі відмінності у сприйнятливості до ПАР 
та у роботі рецепторної системи можуть частково пояс-
нювати, чому залежність у жінок формується швидше.  

При цьому, за статистикою, жінки становлять менше 
третини від загальної кількості людей, які проходять лі-
кування залежності від ПАР (Minero et al., 2022). Дослід-
ники пояснюють це тим, що жінки рідше звертаються по 
допомогу через наявність значних перешкод, з якими 
вони зіштовхуються на шляху до лікування (Wan 
Shahrazad et al., 2011). Серед основних бар'єрів виділя-
ють необхідність піклуватися про дітей, фінансові труд-
нощі, стигматизація та осуд жіночої залежності, 
внутрішній конфлікт між обов'язками матері та потребою 
отримати терапевтичну допомогу, домашнє насилля та 
насилля з боку партнера (часто залежного від ПАР). Во-
дночас жінки, як правило, починають лікування після 
менш тривалого періоду систематичного вживання ПАР 
(Wan Shahrazad et al., 2011). Також жінки, які все таки 
звертаються за допомогою, демонструють вищу готов-
ність до змін та з більшою ймовірністю пройдуть всю ре-
абілітаційну програму (DiClemente, 1999). 

Отже, в траєкторіях лікування залежності від ПАР та го-
товності до змін спостерігаються значні статеві відмінності. 

Ми здійснили спробу визначити, які особистісні власти-
вості чоловіків та жінок пов'язані із готовністю до змін та 
яким чином впливають на неї. В нашому дослідженні у чо-
ловіків ми виявили статистично значущий позитивний зв'я-
зок готовності до змін з фрустрацією, агресивністю, 
нетолерантністю до дискомфорту, фрустрацією почуття 
власної гідності, емоційною нетолерантністю, нетолерант-
ністю у сфері досягнень, фрустраційною нетолерантністю 
та нейротизмом. За субшкалою амбівалентності встанов-
лено негативний зв'язок з терміном тверезості. Статисти-
чно значущий позитивний вплив на визнання проблеми 
мають нейротизм та агресивність. Найістотніший значущий 
вплив на вчинення дій має визнання проблеми. 

За результатами досліджень з участю жінок із залеж-
ністю від ПАР, встановлено, що у цій когорті екстраверсія 
та нейротизм є предикторами визнання проблеми та не-
обхідності зміни, при цьому показник нейротизму також 
є предиктором амбівалентності (Wan Shahrazad et al., 
2011). В нашому дослідженні у жінок спостерігається по-
зитивний зв'язок відкритості досвіду із визнанням про-
блеми і негативний зв'язок екстраверсії з 
амбівалентністю. Низка досліджень також демонструє 
зв'язок між відкритістю досвіду та рівнем готовності до 
змін (Fodstad et al., 2022). Ця риса особистості асоцію-
ється з прагненням до нових вражень і пізнання, інтеле-
ктуальною зацікавленістю, відкритістю до змін. Люди з 
високим рівнем відкритості досвіду відзначаються допи-
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тливістю, творчим мисленням і готовністю до експериме-
нтів. Цілком імовірно, що саме ці якості сприяють більшій 
здатності до саморефлексії, усвідомлення своєї про-
блеми та пошуку нових стратегій подолання, що полег-
шує впровадження змін у поведінці та покращує 
результати лікування залежності. 

Отримані нами результати свідчать, що вищий рівень 
екстраверсії у жінок сприяє зниженню невизначеності та пі-
двищує рівень готовності до змін. Екстраверсія передбачає 
активність, високу мотивацію до дій, орієнтацію на досяг-
нення, пошук нових відчуттів та чутливість до винагород. 
Також екстраверсія може відігравати роль захисного фак-
тора від розвитку залежної поведінки (Belcher et al., 2014). 

У групі жінок найістотніший значущий вплив на вчи-
нення дій має визнання проблеми. При цьому цей вплив 
значно більший, аніж у групі чоловіків, що узгоджується 
з даними із вищезгаданих досліджень. 

Готовність до змін є важливим предиктором лікування 
залежності. Отримані нами результати щодо впливу де-
яких особистісних властивостей на готовність до змін мо-
жна враховувати при плануванні лікування осіб, залежних 
від ПАР, розробці інтервенцій для підтримання мотивації 
до змін, для поліпшення реабілітаційних програм з ураху-
ванням особливостей чоловіків та жінок для підвищення 
ефективності реабілітаційного процесу. 

Перспективними вбачаємо подальші дослідження 
впливу інших особистісних властивостей на готовність 
до змін у осіб із залежністю від ПАР із залученням різних 
реабілітаційних центрів та більшою вибіркою. 
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RELATIONSHIP BETWEEN PERSONAL CHARACTERISTICS AND READINESS TO CHANGE 
IN PSYCHOACTIVE SUBSTANCE ADDICTS 

 
B a c k g r o u n d .  The global trend of psychoactive substance (PAS) use continues to grow, with the emergence of new types of drugs and an 

increasing number of individuals with PAS addiction, including adolescents. In Ukraine, war serves as a risk factor for PAS use among both military 
personnel and the civilian population. Statistics indicate that only one in eleven individuals seeks treatment. Thus, studying the motivational sphere of 
individuals addicted to PAS – specifically, their readiness to change – is essential, as it serves as a predictor of treatment outcomes in this population. 

M e t h o d s .  The study employed both theoretical methods (analysis and synthesis of scientific sources) and empirical methods, including: the 
"Self-assessment of mental states" questionnaire (modified by M. Horska), N.Harrington's "Frustration Discomfort Scale", the BFI-10 (adapted by  
O.O. Serdyuk and O.B. Bazyma), the GAD-7 and PHQ-9 questionnaires, and the SOCRATES (Stages of Change Readiness and Treatment Eagerness 
Scale) by W. Miller. Statistical analysis included descriptive statistics, one-way ANOVA, and correlation and regression analyses. The study was 
conducted at the "New Way" rehabilitation center in Kyiv and included 62 participants: 12 women and 50 men. 

R e s u l t s .  Positive correlations were identified between readiness to change and personality traits such as anxiety, depression, neuroticism, 
aggressiveness, entitlement, and emotional intolerance. Neuroticism, aggressiveness, and depression were found to influence readiness to change. 
The most significant predictor of taking steps to overcome PAS addiction was problem recognition. Among men, the relationships between readiness 
to change and personality traits were consistent with those observed in the overall sample. Among women, readiness to change was correlated with 
openness to experience and extraversion. 

C o n c l u s i o n s .  Individuals prone to anxiety and/or aggressiveness are more likely to recognize their substance addiction. Depression in-
creases uncertainty and reduces readiness to change. Individuals who acknowledge their PAS problem are more likely to initiate treatment and make 
behavioral changes. In men, neuroticism and aggressiveness significantly influence problem recognition. In women, higher levels of extraversion are 
associated with reduced uncertainty and increased readiness to change. In both groups, the strongest predictor of readiness to change is the recog-
nition of PAS addiction. 

 
K e y w o r d s : psychoactive substance addiction, readiness to change, treatment readiness, SOCRATES. 
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ТЕРАПЕВТИЧНА ЛІТЕРАТУРА ЯК ІНСТРУМЕНТ ЗЦІЛЕННЯ:  

ПСИХОЛОГІЧНИЙ ПОТЕНЦІАЛ 
 

У статті розглянуто терапевтичну літературу як дієвий інструмент психологічного зцілення в умовах сучасного 
світу, що характеризується високим рівнем стресу, психологічних викликів та зростанням кількості психоемоційних 
розладів. Проаналізовано різноманітні види та форми терапевтичної літератури, зокрема казкотерапію, бібліотера-
пію, поетичну терапію, когнітивно-орієнтовану літературу, терапевтичні метафори, мотиваційну та освітню літе-
ратуру. Визначено їхні переваги та обмеження в контексті психологічного впливу на особистість, зокрема їхню 
ефективність у подоланні стресових станів, тривожних розладів, депресії, посттравматичного стресового розладу 
та інших емоційних дисбалансів. Додатково, дослідження розкриває потенціал терапевтичної літератури в емоційній 
підтримці, самопізнанні, розвитку емпатії та когнітивних навичок, формуванні психологічної резилієнтності та під-
вищенні рівня усвідомленості людини щодо власного емоційного стану. Підкреслено важливість кваліфікованого під-
ходу до використання терапевтичних текстів, що вимагає від фахівців поєднання літературознавчих та 
психологічних знань, а також навичок роботи з текстом, розуміння принципів терапевтичного впливу й уміння адап-
тувати тексти відповідно до потреб читача. Розглянуто роль фахівця, його компетенції, необхідність психологічної 
чутливості, професійної етики та відповідальності при застосуванні терапевтичної літератури. Стаття висвітлює 
виклики, що постають перед фахівцями, такі як індивідуалізація підходу до клієнтів, визначення меж застосування 
літератури як терапевтичного засобу, урахування культурних, соціальних і вікових особливостей аудиторії. Наголо-
шено на необхідності постійного професійного розвитку, обміну досвідом між спеціалістами та вдосконалення мето-
дик роботи з текстами для підвищення ефективності терапевтичного процесу. Визначено перспективи подальших 
досліджень у галузі терапевтичної літератури, зокрема дослідження ефективності різних видів літератури для конк-
ретних психологічних проблем, розробку програм підготовки фахівців, вивчення впливу культурних факторів та ви-
користання цифрових технологій. Окрему увагу приділено можливостям адаптації терапевтичних текстів для людей 
із порушеннями сприйняття інформації, а також розглянуто роль інтерактивних літературних форматів у сучасній 
психологічній практиці. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : терапевтична література, психологічне зцілення, бібліотерапія, казкотерапія, поетична  

терапія, когнітивно-орієнтована література. 
 
Вступ  
У сучасному світі, де темп життя постійно зростає, а 

рівень стресу досягає критичних позначок, питання мен-
тального здоров'я набуває особливої актуальності. Од-
ним із доступних та ефективних інструментів підтримки 
психологічного благополуччя є терапевтична література. 
Потенціал використання цього методу полягає у здатно-
сті не лише надавати емоційну підтримку, але й сприяти 
самопізнанню, розвитку емпатії та формуванню когніти-
вних навичок. 

Актуальність дослідження зумовлена зростанням 
інтересу до методів самодопомоги та психологічної підт-
римки, які можна використовувати в повсякденному 
житті. Терапевтична література, завдяки своїй доступно-
сті та різноманітності жанрів, може стати ефективним ін-
струментом для широкого кола людей, незалежно від 
віку чи соціального статусу. 

Мета дослідження полягає в систематизації та ана-
лізі видів і форм терапевтичної літератури, а також ви-
значення її переваг та обмежень як інструменту 
психологічного зцілення. 

Сутність терапевтичної літератури. Терапевтична  
література – це текстові матеріали у вигляді художніх 

творів, науково-популярних книг, а також спеціальних 
методичних посібників або посібників для самодопомоги, 
спеціально відібрані з метою лікування або полегшення 
психологічних станів. Сутність терапевтичної літератури 
полягає в досягненні людиною емоційної розради, вирі-
шення особистих проблем або знаходження стратегій 
для подолання стресу, тривоги чи депресії через читання 
(Rubin, 1978). Терапевтична література має здатність 
трансформувати емоційний стан, надаючи свіжі перспе-
ктиви на ситуацію та допомагаючи людині краще розу-
міти саму себе. 

Види та форми терапевтичної літератури: художня лі-
тература, поезія, спеціалізовані психологічні книги, каз-
котерапія. Типологія терапевтичної літератури охоплює 
різноманітні жанри та форми текстів, які використову-
ються у психологічній практиці, навчанні, особистісному 
розвитку та арт-терапії. Основні типи терапевтичної лі-
тератури можна класифікувати за такими критеріями 
(Міллер, 1975; Стоколос, 2019; Raphael, 2019): 

 казкотерапія, що використовує спеціально ство-
рені або адаптовані казки для дітей та дорослих 
(Sunderland, 2019). Це своєрідний метод психологічного 
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впливу, що використовує казки, міфи, легенди чи ство-
рені терапевтом історії для вирішення емоційних, пове-
дінкових або когнітивних проблем. Це один із напрямів 
арт-терапії, орієнтований на роботу як із дітьми, так і з 
дорослими. Такі терапевтичні тексти спрямовані на роз-
виток уяви, опрацювання страхів, навчання вирішенню 
конфліктів тощо, допомагають зрозуміти свої емоції та 
переживання, подолати внутрішні конфлікти, розвинути 
навички взаємодії з іншими, знайти рішення у складних 
життєвих ситуаціях. Саме терапевтичні казки допомага-
ють опрацювати страх перед невідомим чи втратами. Ка-
зки використовують метафори та символи, які резонують 
із підсвідомістю читача, допомагаючи людині усвідомити 
свої проблеми та знайти вихід. За теорією Карла Густава 
Юнга, архетипи, представлені в казках (герой, мудрець, 
злий чарівник), активізують універсальні психічні струк-
тури та сприяють самопізнанню. Казки навчають через 
сюжетні приклади, моделюючи поведінку, яка допомагає 
справлятися з життєвими труднощами. Казки надають 
емоційну розрядку, адже слухання чи створення казок 
сприяє вираженню емоцій, зняттю напруги та полег-
шенню емоційного стану. Доцільно ззаначити, що виріз-
няють безпосередньо терапевтичну казку (у сюжеті 
закладено рішення, яке допомагає клієнту зрозуміти про-
блему й знайти вихід); дидактичну казку, що використо-
вується для навчання певних навичок або моделей 
поведінки; корекційну казку, спрямовану на корекцію по-
ведінки, наприклад, допомогу в подоланні страхів, агре-
сії або конфліктності; а також медитативну казку для 
зняття стресу та розслаблення. Перевагами казкотерапії 
є безпечність і доступність, універсальність (дієва для 
будь-якого віку), робота з підсвідомістю через символіку, 
розвиток творчих здібностей. Однак варто пам'ятати, що 
не всі казки універсально підходять для різних ситуацій, 
тому терапевт повинен грамотно підбирати історії, тобто 
застосувати індивідуалізацію підходу. Казки мають бути 
адаптовані до культурного контексту клієнта, тоді вони 
будуть зрозумілими та сутнісними, а відтак зможуть реа-
лізувати своє терапевтичну ціль. Слід пам'ятати, що 
ефективність використання казкотерапії залежить від 
компетентності терапевта, а відтак фахівцеві необхідна 
професійна підготовка; 

 бібліотерапія, що передбачає прочитання худож-
ньої, мотиваційної чи наукової літератури задля поліп-
шення емоційного стану, подолання криз, пошук 
відповідного сенсу тощо (Pehrsson & McMillen, 2007). 
Прикладом такої терапевтичної літератури є книги про 
особистісний розвиток або біографії людей, що подо-
лали складні життєві обставини. Їхні історії надихають, 
мотивують та слугують своєрідним дороговказом для чи-
тачів, що переживають свої внутрішні емоційні та психо-
логічні травми; 

 поетична терапія, спрямована на використання 
поезії для опрацювання глибоких емоцій, самовира-
ження та натхнення та покликана стимулювати твор-
чість, розвиток рефлексії тощо (Міллер, 1975). У цьому 
контексті доречно зазначити терапевтичні вірші для са-
мозаспокоєння або вираження втрати. Це своєрідний 
метод арт-терапії, який використовує поезію для покра-
щення емоційного, психологічного та фізичного стану 
людини. Цей підхід включає як читання, так і створення 
поетичних текстів, спрямованих на самовираження, ре-
флексію та зцілення. Поетична терапія ефективна у емо-
ційному розвантаженні, розвитку самопізнання, 
подоланні стресу та травми, розвитку креативності та  
покращенню комунікації. Поетичну терапію вирізняє  

універсальність, простота у використанні, глибокий емо-
ційний вплив, а також можливість індивідуальної роботи. 
Однак варто зосередитися на тому, що для деяких людей 
цей метод може бути менш ефективним через недоста-
тню близькість до літератури. Крім того, цілком необ-
хідна підготовка відповідного фахівця, який має 
комплексні знання з поезії, психології та терапевтичних 
методів. Вартим уваги є те, що деякі клієнти можуть від-
чувати труднощі в створенні власних текстів, тому потрі-
бен делікатний підхід; 

 когнітивно-орієнтована література, що надає те-
хніки когнітивно-поведінкової терапії, спрямовані на 
зміну мислення, розуміння та поведінки (Raphael, 2019). 
Література цього типу допомагає читачам критично оці-
нювати інформацію, формувати власні висновки та ста-
влення до описаних ситуацій. Терапевтичні твори часто 
пропонують багатогранний погляд на явища, заохочуючи 
аналізувати, порівнювати та робити висновки. Читання 
таких текстів розвиває когнітивні навички, зокрема увагу, 
пам'ять, логіку, аналіз і синтез інформації. Література до-
помагає формувати позитивні установки й веде до зрос-
тання, орієнтуючи читача на розв'язання проблем і 
досягнення цілей. Вони спонукають до пізнання нового, 
самовдосконалення та рефлексії (Клочек, 2020, c. 25–33; 
2020, c. 320). Відповідно такі терапевтичні тексти допо-
магають у боротьбі зі стресом, тривожністю та депре-
сією. Зокрема цілком дієвими є посібники з низкою 
практичних вправ для зняття стресу. До когнітивно-оріє-
нтованої літератури належить науково-популярна літе-
ратура, призначена для доступного пояснення складних 
наукових концепцій, що спонукає до аналізу та глибшого 
розуміння світу; навчальні посібники, енциклопедії, під-
ручники, які стимулюють когнітивний розвиток через си-
стематизацію знань; філософська література, що 
спрямована на осмислення буття, моральних принципів, 
сенсу життя, а також розвиває абстрактне мислення та 
рефлексію; психологічна література, що вчить розуміти 
себе та інших, акцентує увагу на емоційному інтелекті та 
взаєминах; романи, новели чи поезія, які піднімають фі-
лософські, морально-етичні чи соціальні питання; моти-
ваційна література, яка надихає до саморозвитку та 
досягнення цілей; дитяча когнітивно-орієнтована літера-
тура, а саме казки, оповідання та енциклопедії, які спря-
мовані на розвиток мислення та формування базових 
уявлень про світ; а також інтерактивна література, зок-
рема книги із завданнями, головоломками чи тестами, 
які вимагають активної участі читача (кросворди, книги-
ігри, робочі зошити для саморозвитку). Отож, когнітивно-
орієнтована література виконує низку важливих функцій, 
зокрема освітню, мотиваційну, а також функцію соціалі-
зації, підтримки психологічного здоров'я, культурний ро-
звиток тощо. Відтак когнітивно-орієнтована література є 
потужним інструментом розвитку мислення та самопіз-
нання, що може використовуватися в освіті, психології та 
саморозвитку. Такі терапевтичні тексти сприяють форму-
ванню інтелектуального та емоційного інтелекту, а також 
допомагає адаптуватися до викликів сучасного світу; 

 терапевтичні метафори, що представлені корот-
кими історіями або притчами, які використовуються для 
пояснення складних понять чи емоційних станів (Ліпа-
тов, 2021; Міллер, 1975). Відтак відбувається форму-
вання нових моделей поведінки, усвідомлення проблеми 
через асоціації. яскравим прикладом є притчі для опра-
цювання конфліктів чи втрати сенсу життя. Це напрочуд 
дієвий тип терапевтичних текстів, що вирізняються короте-
ньким обсягом, але багатогранним і повчальним змістом. 
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Метафори є багатозначними, що дозволяє кожній людині 
інтерпретувати їх відповідно до свого досвіду та потреб. 
Вони працюють легко та без примусу, допомагаючи кліє-
нту обійти захисні механізми психіки й поглянути на про-
блему без прямого тиску. Використовуючи метафори, 
терапевт активізує несвідомі процеси, які допомагають 
знаходити рішення. Завдяки образності та емоційності 
метафори легко запам'ятовуються, їхній вплив залиша-
ється тривалим. Однак варто пам'ятати, що метафори 
повинні відповідати культурним, мовним і особистісним 
особливостям клієнта, щоб бути зрозумілими та ефектив-
ними. Є декілька видів терапевтичних метафор, зокрема 
класичні метафори, що використовують відомі образи чи 
символи; індивідуальні метафори, які створюються терапе-
втом під конкретну ситуацію клієнта, відповідно відобража-
ючи його унікальний досвід; природничі метафори, що 
використовують явища природи; казкові або міфологічні 
метафори, побудовані на казках чи легендах, допомагають 
клієнту бачити себе героєм, який здатен долати виклики; 
метафори процесу, що відображають зміну чи рух. Викори-
стання терапевтичних метафор сприяє підвищенню емо-
ційної обізнаності, розширенню можливостей для інсайту, 
зменшенню психологічного опору, підтримці мотивації, а 
також тривалому впливу; 

 мотиваційна література, спрямована на підтри-
мку у важких життєвих ситуаціях, підвищення впевнено-
сті у собі, мотивації до змін (Костюк, 2019; Baron-Cohen 
& Wheelwright, 2020). Мотиваційна література часто орі-
єнтована на вирішення конкретних проблем, досягнення 
успіху, розвитку особистісного потенціалу та зміцнення 
віри у власні сили. Такі терапевтичні тексти допомагають 
зміцнити віру у власні сили, надати мотивацію до дій, ро-
зширити світогляд, надати підтримку в кризових ситуа-
ціях, навчити через приклади та практичні кейси. Однак 
варто тримати баланс, оскільки мотиваційна література 
може бути перенасичена загальними порадами, харак-
теризувати поверховістю та створювати ілюзію дії, мати 
короткочасний ефект, залежати від харизми автора, а та-
кож ставити нереалістичні очікування. Однак безумовно 
у поєднанні з психологічними практиками, мотиваційна 
література може стати потужним інструментом підтри-
мки людей під час подолання життєвих криз, у період ре-
абілітації після травм або захворювань, для боротьби із 
депресією чи тривожністю тощо;  

 освітня література, яка використовується у навча-
льних програмах для розвитку морально-духовних якостей, 
формування моральних принципів, професійного самовиз-
начення тощо (Жулинський, 2018; Sunderland, 2017). Без-
перечно, освітня література має не лише дидактичну 
функцію, але й терапевтичний ефект, сприяючи розвитку 
особистості, зниженню стресу, підвищенню самоповаги та 
поліпшенню емоційного стану. Вона може використовува-
тися як інструмент для покращення когнітивного здоров'я та 
емоційного благополуччя через навчання, пізнання й само-
вдосконалення. Навчальні матеріали допомагають чита-
чеві зрозуміти та впорядкувати інформацію про складний 
світ, зменшують почуття невизначеності та тривожності. 
Здобуття знань через освітню літературу підвищує самоо-
цінку, зміцнює почуття компетентності та віри у власні здіб-
ності. Освітня література стимулює інтерес до навчання, 
нових відкриттів і реалізації потенціалу, що позитивно впли-
ває на психічний стан. Читання освітньої літератури покра-
щує увагу, пам'ять, мислення та здатність до аналізу, що 
сприяє зміцненню когнітивного здоров'я. Освітня літера-
тура, особливо соціально-культурного спрямування, допо-
магає читачам краще розуміти інших, що сприяє 

формуванню емоційного інтелекту та покращенню міжосо-
бистісних взаємин. Безумовно, сам процес навчання через 
освітню літературу є терапевтичним, оскільки створює від-
чуття прогресу, залученості та особистісного зростання. 

Зазначені типи (жанри) літератури допомагають як ді-
тям, так і дорослим долати складнощі, розвиватися емо-
ційно та знаходити нові ресурси для гармонійного життя. 
Використання терапевтичної літератури дозволяє легко 
сформувати звичку, а відтак безперешкодно нормалізу-
вати та збалансувати свій власний психо-емоційний 
стан, подбати про своє ментальне здоров'я, проаналізу-
вати потенційни ризики, що можуть призвести до кризо-
вого сприйняття та ситуації кризи. 

Переваги та обмеження кожного виду літератури. Як 
вже зазначалося вище, терапевтична література – це лі-
тературні твори, які використовуються для психологічної 
підтримки, емоційного зцілення та розвитку особистості. 
Відтак вона охоплює різні жанри, зокрема художню літе-
ратуру, мотиваційні книги, науково-популярні тексти, ка-
зки, поезію та освітню літературу, спрямовані на 
саморозвиток і подолання життєвих труднощів.  

Безперечними перевагами терапевтичної літератури 
є емоційна підтримка, оскільки терапевтична література 
допомагає читачам висловити емоції, подолати стрес, 
депресію чи тривогу (Sunderland, 2017; Wang, & 
Gorenstein, 2013). Терапевтична література допомагає у 
саморозумінні, адже прочитання відповідних літератур-
них текстів допомагає усвідомити відповідні внутрішні 
конфлікти через асоціації. Крім того, терапевтична літе-
ратура сприяє розвитку уяви, покращує здатність до са-
мовираження та творчого мислення. Її можна 
використовувати в різних вікових групах і культурних се-
редовищах. Через знайомство з різними життєвими істо-
ріями читач глибше розуміє почуття, мотиви та дії інших 
людей, що сприяє розвитку соціальних навичок. Терапе-
втична література знижує стрес, оскільки забезпечує 
своєрідний відпочинок для розуму, відволікаючи від по-
всякденних проблем і надаючи відчуття спокою 
(Shrodes, 2018; Raphael, 2019). Читання стимулює моз-
кову активність, розвиваючи мислення, пам'ять та здат-
ність до аналізу. Відкриття нових ідей через літературні 
тексти сприяє формуванню критичного та творчого мис-
лення. А відтак читання терапевтичної літератури покра-
щує когнітивні функції людини.  

Крім того, терапевтичні тексти є підтримкою у кризо-
вих ситуаціях, зокрема допомагають знайти внутрішні 
ресурси для подолання втрат, депресії, тривоги чи пост-
травматичних переживань (Міллер, 1975). Важливі мо-
менти (зміна роботи, втрата близької людини, переїзд) 
стають легшими завдяки історіям, які показують, що 
люди можуть долати труднощі та досягати нового рівня 
життя. Мотиваційні книги та історії успіху стимулюють до 
дій, сприяють зміцненню віри у власні сили та формують 
позитивний настрій (Pehrsson, 2007). Читання впливає 
на світогляд і цінності читача, залишаючи тривале вра-
ження і формуючи позитивні зміни. Література сприяє 
розширенню знань та формуванню естетичних смаків, 
допомагає зрозуміти різноманітність людського досвіду 
(Shrodes, 2018). Літературні твори знайомлять із соціа-
льними нормами, цінностями та моделями поведінки, що 
полегшує взаємодію в суспільстві. Крім того, не забува-
ємо, що терапевтична література є ненав'язливим спо-
собом самодопомоги, який доступний більшості людей 
незалежно від віку, місця проживання чи фінансових мо-
жливостей. Відтак, безперечно, терапевтична література 
є потужним інструментом, який сприяє психологічному, 
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емоційному та соціальному розвитку людини. Вона до-
помагає опрацьовувати внутрішні конфлікти, знижує 
стрес, формує позитивні зміни у світогляді та надихає на 
дії. Завдяки універсальності та доступності терапевти-
чна література залишається одним із найефективніших 
засобів підтримки особистості на шляху до гармонії. Од-
нак працювати з терапевтичною літературою потрібно з 
розумом, пам'ятаючи про відповідні обмеження 
(Raphael, 2019; Shrodes, 2018; Sunderland, 2017): 

 Неуніверсальність. Не кожен текст однаково ефек-
тивний для всіх. Відтак терапевтичні тексти мають бути 
ретельно відпрацьовані фахівцем та вдумливо підібрані 
для клієнта. Важливо пам'ятати про головний принцип – 
не нашкодити. На додаток до терапевтичного тексту ва-
рто також додавати рекомендації до його прочитання, що 
зробить процес ознайомлення з літературою легким, 
приємним й ефективним. 

 Потреба у кваліфікованих фахівцях. Важливо пра-
вильно підібрати матеріал із допомогою терапевта. А 
відтак фахівець має бути ознайомлений з відповідними 
підходами та алгоритмами роботи з терапевтичною  
літературою, а також розуміти специфіку надання психо-
логічного супроводу під час та після прочитання літера-
турного твору. 

 Обмежений вплив. Варто бути свідомими та чітко 
розуміти, що терапевтична література не всесильна та 
не може вилікувати від значних психологічних травм са-
мотужки. Для глибоких травм потрібні додаткові методи 
лікування. Комплексне поєднання терапевтичної літера-
тури та інших методів психодіагностики та лікування 
травм забезпечать якісний результат. 

Зазначимо, що фахівець, який використовує терапе-
втичну літературу у своїй практиці (психолог, педагог, бі-
бліотерапевт, коуч), має володіти широким спектром 
знань і вмінь, щоб забезпечити ефективність цього ме-
тоду. Його компетенції повинні охоплювати як літерату-
рознавчі, так і психологічні аспекти. Відтак фахівець 
повинен мати як мінімум базові знання з психології, а 
саме теорію особистості: знання про емоційні, когнітивні 
та поведінкові аспекти людської психіки; психологічні 
травми: розуміння, як травматичний досвід впливає на 
людину, і як література може допомогти в його опрацю-
ванні; емпатію та рефлексію: здатність розуміти пережи-
вання клієнта та стимулювати його до саморефлексії 
через літературні образи. 

Крім того, мати розуміння літератури, бути обізнаним 
в основах літературознавства (жанри літератури, їхня 
специфіка та вплив на емоційний стан; літературні 
прийоми (символізм, метафора, алегорія) та їхній вплив 
на читача). Важливо також розуміти культурний контекст, 
а саме усвідомлювати специфіку літератури різних куль-
тур і її значення для читача з різними світоглядними 
установками. Потрібними є знання класичної та сучасної 
літератури, адже уміння підбирати твори відповідно до 
віку, статі, соціального становища та проблематики кліє-
нта є надважливим.  

Фахівець повинен мати чітко сформовані навички ро-
боти з текстом в аспекті (Tennant et al., 2007):  

 підбору текстів, що передбачає уміння обирати від-
повідну літературу для терапії залежно від проблеми клі-
єнта (тривога, депресія, криза самоідентичності); 

 аналіз тексту, а саме здатність розкривати основні 
теми, символи та емоційні акценти тексту; 

 інтерпретація тексту разом із клієнтом, зокрема 
уміти допомогти в осмисленні літературного твору, зосе-
реджуючи увагу на особистісно значущих аспектах. 

Крім того, фахівець повинен володіти техніками тера-
певтичного впливу (Raphael, 2017; Tennant et al., 2007), 
зокрема:  

 методикою бібліотерапії (знання етапів бібліотера-
пії: ідентифікація, катарсис, прозріння); 

 індивідуальним підходом (уміння адаптувати мето-
дику до потреб конкретної особи); 

 творчими методами (використання творчого пи-
сьма, коли клієнт створює власні історії або аналізує вже 
готові тексти); 

 розвивальними вправами (розробка інтерактивних 
завдань на основі літературних творів (наприклад, ство-
рення альтернативних фіналів чи аналіз вчинків героїв). 

Важливо мати й відповідні комунікативні навички, зок-
рема навички ефективного спілкування (уміння встановлю-
вати контакт із клієнтом, слухати його та створювати 
атмосферу довіри), м'якого коригування (делікатно спрямо-
вувати клієнта до бажаних висновків, не нав'язуючи власного 
бачення), зворотнього зв'язку (надання конструктивного від-
гуку на реакції клієнта під час роботи з текстом). 

Не варто забувати про етичні аспекти, а саме конфі-
денційність (захист особистих даних і переживань клієн- 
та), повага до особистості (недопущення нав'язування 
власних ідей чи цінностей), дотримання професійної 
межі (уникнення перекладання відповідальності за рі-
шення клієнта на текст або фахівця) (Жулинський, 2018; 
Pehrsson, & McMillen, 2007).  

Фахівці повинні мати відповідну технічну підготовку, 
володіти цифровими інструментами (уміння працювати з 
електронними книгами, онлайн-бібліотеками та платфо-
рмами для читання), уміло використовувати аудіокниги 
та інтерактивні тексти (підбирати матеріали для людей із 
вадами зору або тих, хто віддає перевагу слуховому 
сприйняттю). 

Відтак перед фахівцем постає низка викликів 
(Міллер, 1975; Стоколос, 2019), зокрема:  

 індивідуалізація підходу (не всі люди реагують на 
терапевтичну літературу однаково. Важливо врахову-
вати індивідуальні особливості клієнта);  

 межі застосування (розуміння, що терапевтична лі-
тература є допоміжним методом і не замінює глибокої 
психотерапії чи медикаментозного лікування); 

 культурні відмінності (не всі літературні твори ма-
ють універсальний вплив через різницю у культурному 
контексті чи життєвому досвіді). 

Оскільки терапевтична література є динамічною га-
луззю, що постійно розвивається, фахівці з бібліотерапії 
повинні підтримувати високий рівень професійної компе-
тентності. Це передбачає систематичне ознайомлення з 
новітніми дослідженнями в галузі бібліотерапії та суміж-
них дисциплін, таких як літературознавство, психологія 
та арт-терапія. Додаткова професійна освіта, включаючи 
курси підвищення кваліфікації та сертифікаційні про-
грами, є рекомендованою для поглиблення знань та вдо-
сконалення практичних навичок. Важливим аспектом 
професійного розвитку є рефлексія власного досвіду 
взаємодії з терапевтичними текстами, що сприяє глиб-
шому розумінню реакцій клієнтів та підвищенню ефек- 
тивності терапевтичного процесу. 

Результати цього дослідження підкреслюють багато- 
гранний потенціал терапевтичної літератури як інструменту 
психологічного зцілення. Різноманітність форм, від каз-
котерапії до когнітивно-орієнтованої літератури, надає 
широкий спектр можливостей для задоволення індивіду-
альних потреб та проблем читачів. 
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виявив, що, хоча терапевтична література має значний 
потенціал для емоційної підтримки, самопізнання та роз-
витку когнітивних навичок, вона не є універсальним рі-
шенням. Ефективність цього методу залежить від 
ретельного вибору текстів та кваліфікації фахівця, який 
його застосовує. Обговорення ролі фахівця висвітлило не-
обхідність поєднання літературознавчих та психологічних 
знань, а також навичок роботи з текстом та терапевтич-
ного впливу. Важливість етичних аспектів та технічної під-
готовки підкреслює складність та відповідальність 
використання терапевтичної літератури в практиці. Ви-
клики, такі як індивідуалізація підходу, межі застосування 
та культурні відмінності, вимагають від фахівців постій-
ного навчання та рефлексії. Необхідність безперервного 
професійного розвитку підкреслює динамічний характер 
цієї галузі та важливість адаптації до потреб клієнтів. 

Отже, терапевтична література є цінним інструментом 
для психологічної підтримки та розвитку особистості. Її 
ефективність залежить від ретельного вибору текстів, ква-
ліфікації фахівця та індивідуальних потреб читача.  

Як перспектива подальших досліджень у галузі тера-
певтичної літератури, вважаємо необхідним зосередити 
увагу на емпіричному дослідженні ефективності різних 
видів терапевтичної літератури для вирішення конкрет-
них психологічних проблем, що дозволить розробити на-
уково обґрунтовані рекомендації щодо їх використання. 
Важливим напрямком є розробка та оцінка програм під-
готовки фахівців з терапевтичної літератури, що забез-
печить якісну підготовку кваліфікованих спеціалістів. 

Особливої уваги заслуговує вивчення впливу культур-
них факторів на ефективність терапевтичної літератури, 
оскільки культурні відмінності можуть суттєво впливати 
на сприйняття та інтерпретацію текстів. Крім того, перс-
пективним напрямком є використання цифрових техно-
логій для розширення доступу до терапевтичної 
літератури, що дозволить зробити її більш доступною 
для широкого кола користувачів. Ці напрямки дослі-
джень сприятимуть подальшому розвитку та вдоскона-
ленню терапевтичної літератури як ефективного 
інструменту психологічного зцілення, що відповідає ви-
кликам сучасного суспільства. 
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THERAPEUTIC LITERATURE AS A HEALING TOOL: PSYCHOLOGICAL POTENTIAL 

 
The article examines therapeutic literature as an effective tool for psychological healing in the context of the modern world, characterized by high 

levels of stress and psychological challenges. Various types and forms of therapeutic literature, including fairy tale therapy, bibliotherapy, poetic 
therapy, cognitive-oriented literature, therapeutic metaphors, motivational, and educational literature, are analyzed. Their advantages and limitations 
in the context of psychological impact are identified. Particular attention is paid to the analysis of fairy tale therapy as a method that uses symbolic 
images to process profound emotional experiences, and bibliotherapy, which promotes self-discovery through reading fiction and motivational 
literature. Additionally, the study reveals the potential of therapeutic literature in emotional support, self-discovery, the development of empathy, and 
cognitive skills. The importance of a qualified approach to the use of therapeutic texts, which requires specialists to combine literary and 
psychological knowledge, as well as skills in working with text and therapeutic influence, is emphasized. The role of the specialist, their competencies, 
skills, and ethical aspects of working with therapeutic literature, including the need for individualization of approach and consideration of cultural 
differences, are considered. The article highlights the challenges faced by specialists, including the limitations of application of therapeutic literature 
and the need to integrate it with other methods of psychological assistance. It emphasizes the importance of continuous learning and reflection to 
ensure the efficacy of the therapeutic process. Prospects for further research in the field of therapeutic literature are identified, including the study 
of the effectiveness of various types of literature for specific psychological issues, the development of training programs for specialists, the 
examination of the impact of cultural factors, and the use of digital technologies to expand access to therapeutic literature. 
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МОТИВАЦІЯ ТА СИНДРОМ САМОЗВАНЦЯ ЯК ЧИННИКИ ПРОФЕСІЙНОГО ВИГОРАННЯ 

 
В с т у п .  Проблема професійного вигорання в сучасному світі набуває все більшої актуальності через зростаючу ін-

тенсивність праці та високі вимоги до фахівців. Серед чинників вигорання особливе місце посідають мотиваційні аспе-
кти та внутрішні психологічні бар'єри, такі як синдром самозванця. Прагнення до професійного зростання є природною 
рушійною силою, але у поєднанні з сумнівами у власних силах може призвести до емоційного та фізичного виснаження. 

Метою статті є з'ясування особливостей мотивації та синдрому самозванця як чинників професійного вигорання 
фахівців. 

М е т о д и .  В ході емпіричного дослідження використано: "Опитувальник тривожності Спілбергера-Ханіна" (Ханіна Ю. Л.), 
Шкалу феномена самозванця П. Кланс (адап.Шевчук А., Яблонська Т.), Опитувальник "Перевірка на життєздатність" 
В. Шауфелі (адап. Карамушки Л.), Шкалу резильєнтності Коннора-Девідсона-10 (адап. Кірєєвої З., Односталко О., Бірон Б.),  
Опитувальник професійної життєстійкості (Кокун, 2021-б), Стабільність психічного здоров'я – коротка форма 
(адап. Носенко Е., Четвертик-Бурчак А.), Діагностику професійного вигорання (MBI-HSS, УІКПТ). Для аналізу даних вико-
ристано статистичний пакет Jamovi statistical package 2.3.28. Застосовувалися метод описової статистики, критерій  
Колмогорова–Смірнова, U-критерій Манна-Уітні для порівняння незалежних груп, критерій Краскала–Уолліса для незалежних 
вибірок, коефіцієнт кореляції Спірмена. Вибірка склала 274 осіб старше 18 років, з них жінок 82,8%, чоловіків 17,2%. 

Р е з у л ь т а т и .  Виявлено помірні рівні професійного вигорання, тривожності, синдрому самозванця, професійної 
життєстійкості і стабільності психічного здоров'я, а також рівень резильєнтності вище середнього. Статистично 
підтверджено прямі зв'язки особистісної тривожності, перфекціонізму, резильєнтності й синдрому самозванця. На 
основі регресійного аналізу отримано статистично значущу модель, що пояснює 33.6% дисперсії даних щодо профе-
сійного вигорання. Відповідно до моделі, предикторами професійного вигорання є перфекціонізм, тривожність, моти-
ваційний компонент професійної життєстійкості та синдром самозванця, при цьому найсильніший прямий 
позитивний вплив на рівень вигорання має перфекціонізм. 

В и с н о в к и .  Виявлено, що особистісна тривожність, перфекціонізм, резильєнтність і синдром самозванця ви-
ступають чинниками професійного вигорання. Підтверджено гіпотезу про більшу вираженість професійного виго-
рання в юнацькому віці, що пов'язано зі складнощами професійного становлення, нестійкою мотивацією та проявами 
синдрому самозванця в молодих спеціалістів. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а :  професійне вигорання, синдром самозванця, мотивація, перфекціонізм, тривожність,  

резильєнтність, юнацький вік. 
 
Вступ  
Сучасні умови ринку праці характеризуються знач-

ною мінливістю та високими запитами до професіоналів, 
що часто призводить до підвищеного психологічного на-
пруження. В умовах постійних змін і потреби демонстру-
вати високу продуктивність питання професійного 
вигорання набуває особливої значущості для спеціаліс-
тів різних галузей. Актуальність вивчення професійного 
вигорання підсилюється сучасними умовами праці, зок-
рема, переходом багатьох професій в онлайн-простір та 
зростанням рівня стресу в умовах війни в Україні, що збі-
льшує ризик вигорання. Ключовими психологічними чин-
никами, які потенційно можуть спричиняти вигорання, є 
рівень мотивації та наявність так званого феномену са-
мозванця – стійкого внутрішнього переконання у власній 
неспроможності та випадковості досягнень, навіть попри 
реальні успіхи. Синдром самозванця активно досліджу-
ється закордоном (Clance, & Imes, 1978; Yaffe, 2020; 
Freeman et al., 2022), проте серед вітчизняних дослі-
джень наявні лише окремі наукові розвідки щодо цього 
феномену (Водолазька, 2015; Карамушка, 2015; Мирон-
чук, 2017; Кім, 2019; Зайчикова, 2020; Yablonska, & 
Shevchuk, 2024).  

Професійне вигорання є серйозною проблемою, на-
самперед, серед фахівців соціономічних професій, дія-
льність яких пов'язана з інтенсивною взаємодією з 

людьми. При цьому особливо актуальною стає про-
блема впровадження програм психологічної підтримки 
та розвитку навичок саморегуляції фахівців (Maslach & 
Goldberg, 1998). Тож розуміння різних аспектів та чинни-
ків професійного вигорання є важливим для розробки 
ефективних підходів його профілактики та корекції. Не-
стача мотивації у поєднанні з постійним відчуттям влас-
ної невідповідності здатні створювати хронічний 
стресовий тиск на індивіда та призводити до емоційного 
виснаження. Відтак, дослідження впливу мотивації та си-
ндрому самозванця на виникнення професійного виго-
рання важливе як з позицій наукового розуміння природи 
вигорання, так і з точки зору практичної цінності. Це до-
зволить розкрити глибинні психологічні механізми виго-
рання і розробити цілеспрямовані заходи для підтримки 
ментального благополуччя фахівців. 

Метою статті є з'ясування особливостей мотива-
ції та синдрому самозванця як предикторів професійного 
вигорання фахівців.  

Огляд літератури свідчить про те, що проблема 
професійного вигорання набуває все більшої актуально-
сті у сучасному світі, особливо в умовах швидких соціа-
льних змін, підвищених вимог до працівників та 
постійного стресу. Професійне вигорання – це комплек-
сне явище, в структурі якого виокремлюють такі скла-
дові, як емоційне виснаження, цинічне ставлення до 
роботи та колективу та редукцію особистих досягнень 
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(Грубі, 2015; Стельмах, 2022; Maslach, 1998). Його нас-
лідки можуть бути руйнівними як для окремої особис-
тості, так і для організації в цілому. Найбільш відомою 
моделлю професійного вигорання є модель К. Маслач 
та С. Джексон, компоненти якої перелічені вище 
(Maslach, 1998). Ще одна популярна модель професій-
ного вигорання Дж. Грінберга включає п'ять фаз профе-
сійного вигорання: "медовий місяць", "нестача палива", 
"хронічний синдром" ("синдром менеджера"), "криза" та 
"пробивання стіни" (Grinberg, 2021; Стельмах, 2022). 

Порівняно новим напрямком досліджень для вітчизня-
ної психологічної науки є вивчення синдрому самозванця 
– феномену, який характеризується постійними сумні-
вами у власних професійних здібностях та страхом бути 
викритим як "шахрай" (Clance, & Imes, 1978; Langford, & 
Clance, 1993). Цей страх в результаті призводить до хро-
нічного стресу, підвищеної тривоги та, зрештою, до про-
фесійного вигорання (Clark, 2021; Langford, & Clance, 
1993; Vaughn, 2020). Дослідження показують, що особи з 
синдромом самозванця часто мають слабку внутрішню 
мотивацію та схильні приписувати свої успіхи зовнішнім 
факторам, таким як удача або випадковість, що підсилює 
їхню невпевненість (Clance, & Imes, 1978; Langford, & 
Clance, 1993). Це створює порочне коло: відсутність віри 
у власні сили знижує мотивацію, що, в свою чергу, підви-
щує ризик вигорання. Крім того, перфекціонізм, який часто 
супроводжує синдром самозванця, змушує встановлю-
вати нереалістично високі стандарти, невідповідність 
яким призводить до розчарування та емоційного висна-
ження, що є ключовими компонентами професійного ви-
горання (Clance, & Imes, 1978; Langford, & Clance, 1993; 
Vaughn, 2020; Pannhausen, 2020; Lee, 2020).  

На основі теоретичного аналізу сформульовано гі-
потези дослідження: 1) синдром самозванця та зни-
жена мотивація виступають предикторами професійного 
вигорання, 2) значно більша поширеність професійного 
вигорання у віці ранньої дорослості пов'язана зі склад-
нощами професійного становлення, нестійкою мотива-
цією та вираженістю синдрому самозванця в молодих 
спеціалістів. 

Методи 
Для отримання емпіричних даних використано мето-

дику "Опитувальник тривожності Спілбергера-Ханіна" 
(Ханіна Ю. Л.), Шкала феномена самозванця (П. Кланс, в 

адаптації А. Шевчук, Т. Яблонської), Опитувальник "Пере-
вірка на життєздатність" В. Шауфелі (шкала "Перфекціо-
нізм"; в адаптації Л. Карамушки), Шкала резильєнтності 
Коннора-Девідсона-10 (в адаптації З. Кірєєвої, О. Однос-
талко, Б. Бірон), Опитувальник професійної життєстійко-
сті (О. Кокун, 2021-б), Стабільність психічного здоров'я – 
коротка форма (Е. Носенко, А. Четвертик-Бурчак), Діаг-
ностика професійного "вигорання" (MBI-HSS, УІКПТ).  

Для статистичного аналізу даних використано статисти-
чний пакет Jamovi statistical package версії 2.3.28 і стандар-
тний пакет програми MS Excel. Використано: критерій 
Колмогорова-Смірнова для визначення нормальності роз-
поділу даних; статистичний критерій Манна-Уітні для неза-
лежних вибірок; однофакторний дисперсійний аналіз – 
критерій Краскала – Уолліса для незалежних вибірок; непа-
раметричний коефіцієнт кореляції Спірмена – для встанов-
лення кореляційних зв'язків між змінними. 

Всі дослідницькі процедури було проведено відпо-
відно до професійно-етичних принципів із забезпечен-
ням конфіденційності, зворотного зв'язку та 
добровільної участі досліджуваних. 

Вибірку дослідження склали 274 особи, з них 227 жі-
нок та 47 чоловіків, які на момент опитування (жовтень–
грудень 2024 року) мали роботу. Вік опитаних: 164 особи 
віком 18-22 років (59.9%), 22 особи віком 23-30 років 
(8.0%), 52 особи віком 31-40 років (19.0%) і 36 осіб ста-
рше 41 року (13.1%). З опитаних 71.9% мали людиноце-
нтровану професію, 12.8% мають професію типу 
"Людина-Знакові системи", 7.3% – професію типу "Лю-
дина-Художній образ", 6.9% – професію "Людина- 
Техніка" і 1.1% – професію типу "Людина-Природа", 
проте за типом професії не було виявлено значущих від-
мінностей між групами у прояві професійного вигорання. 

Результати 
Аналіз відповідності сформованої вибірки дослі-

дження передбачуваному нормальному розподілу даних 
показав, що показники за всіма основними шкалами від-
повідають критеріям нормальності розподілу, а за підш-
калами методик виявлено відмінний від нормального 
розподіл за критерієм Колмогорова-Смірнова для вели-
ких вибірок (табл. 1), тож для встановлення статистич-
них зв'язків у роботі використано коефіцієнт кореляції 
Спірмена.  

 
Таблиця  1  

 Описові статистики за досліджуваними шкалами 

Шкали Mean Median Mode Standard 
deviation Minimum Maximum Kolmogorov-

Smirnov p 
Професійне вигорання 66.4 65.0 64.0 12.51 32 103 0.275 
Тривожність 32.0 32.0 32.0 10.88 5 62 0.642 
Перфекціонізм 36.4 36.0 35.0 4.46 22 48 0.300 
Синдром самозванця 56.7 56.5 51.0 1405 26 92 0.191 
Професійна життєстійкість 62.3 61.0 61.0 9.55 38 91 0.271 
Резильєнтність 25.8 26.0 25.0 5.59 9 40 0.298 
Стабільність  
психологічного здоров'я 41.8 41.5 36.0 12.53 8 69 0.760 

 
Аналіз описових статистик показує, що у більшості дос-

ліджуваних наявні помірні прояви професійного вигорання, 
тривожності, синдрому самозванця і професійної життє-
стійкості, а також вище середнього рівень резильєнтності 
та помірний рівень стабільності психологічного здоров'я. 

Окремо проаналізовано описові статистики субшкал 
методик MBI-HSS, Опитувальника професійної життєстій-
кості (Кокун, 2021б) та MHС-SF, а також міри центральних 
тенденцій за підшкалами методик MBI-HSS, професійної 

життєстійкості та загального психічного здоров'я. За ре-
зультатами аналізу виявлено: схильність до емоційного 
виснаження на рівні нижче середнього, низьку схильність 
до деперсоналізації та схильність до редукції особистих 
досягнень вище середнього за підшкалами MBI-HSS. За 
підшкалами компонентів професійної життєстійкості вияв-
лено переважання середніх оцінок за емоційним та моти-
ваційним компонентами, а за соціальним та професійним 
компонентами – схильність до оцінок нижче середнього. 
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За параметрами загального психічного здоров'я виявлено 
поширеність середніх оцінок за шкалою гедонічного бла-
гополуччя, показники соціального благополуччя нижче се-
реднього рівня та психологічного благополуччя – вище 
середнього рівня. 

У ході подальшого аналізу масив емпіричних даних 
було розподілено на групи згідно з рівнями професійного 
вигорання. Результати частотного аналізу (табл. 2), свід- 
чать, що низький рівень професійного вигорання прита-
манний 1.1% досліджуваних, рівень професійного виго-
рання нижче середнього виявлено у 14.2% респондентів, 

середній рівень професійного вигорання – 60.9% опита-
них, високий рівень професійного вигорання встанов-
лено у 23.4% осіб і дуже високий рівень професійного 
вигорання виявлено лише у 0.4% опитаних.  

Для встановлення зв'язків між досліджуваними пока-
зниками використано метод парних кореляцій, а саме ко-
ефіцієнт кореляції Спірмена для непараметричних 
вибірок; кореляції досліджуваних параметрів зі шкалою 
професійного вигорання представлено в табл. 3. 

 
Таблиця  2  

Частотний аналіз за рівнями професійного вигорання 
Рівні професійного вигорання Кількість опитаних % Cumulative % 

Низький 3 1.1% 1.1% 
Нижче середнього 39 14.2% 15.3% 
Середній 167 60.9% 76.3% 
Високий 64 23.4% 99.6% 
Дуже високий 1 0.4% 100.0% 

 
Таблиця  3  

Кореляції досліджуваних шкал зі шкалою професійного вигорання  
Досліджувані параметри Spearman's rho df p-value 

Тривожність 0.417 270 <0.001 
Синдром самозванця 0.336 270 <0.001 
Перфекціонізм 0.424 270 <0.001 
Професійна життєстійкість загальний бал 0.256 270 <0.001 
Резильєнтність -0.033 270 0.585 
Стабільність психічного здоров'я загальний бал -0.195 270 0.001 
Емоційний компонент професійної життєстійкості 0.108 270 0.076 
Мотиваційний компонент професійної життєстійкості 0.285 270 <0.001 
Соціальний компонент професійної життєстійкості 0.098 270 0.108 
Професійний компонент професійної життєстійкості 0.272 270 <0.001 
Гедонічне благополуччя -0.306 270 <0.001 
Соціальне благополуччя -0.062 270 0.306 
Психологічне благополуччя -0.177 270 0.003 

 
Із таблиці 3 видно, що наявні статистично значущі 

зв'язки шкали професійного вигорання з показниками 
тривожності (р<0.001), синдрому самозванця (р<0.001), 
перфекціонізму (р<0.001), професійної життєстійкості 
(р<0.001), стабільності психічного здоров'я (р<0.001). Та-
кож було встановлено статистично значущі зв'язки 
шкали професійного вигорання з підшкалами: мотива-
ційним компонентом професійної життєстійкості 

(р<0.001), професійним компонентом професійної жит-
тєстійкості (р<0.001), гедонічним (р<0.001) та психологі-
чним благополуччям (р=0.003). 

Для більш детального аналізу синдрому самозванця 
з матриці інтеркореляцій було виокремлено кореляційні 
зв'язки цього синдрому з іншими досліджуваними показ-
никами (табл. 4). 

 
Таблиця  4  

Кореляції шкал зі шкалою синдрому самозванця з кореляційної матриці 
Досліджувані параметри Spearman's rho df p-value 

Тривожність 0.512 270 <0.001 
Професійне вигорання 0.337 270 <0.001 
Перфекціонізм 0.345 270 <0.001 
Професійна життєстійкість, загальний бал 0.072 270 0.237 
Резильєнтність -0.394 270 <0.001 
Стабільність психічного здоров'я, загальний бал -0.419 270 <0.001 
Емоційний компонент професійної життєстійкості 0.017 270 0.783 
Мотиваційний компонент професійної життєстійкості 0.029 270 0.628 
Соціальний компонент професійної життєстійкості 0.054 270 0.374 
Професійний компонент професійної життєстійкості 0.170 270 0.005 
Гедонічне благополуччя -0.318 270 <0.001 
Соціальне благополуччя -0.248 270 <0.001 
Психологічне благополуччя -0.508 270 <0.001 

 
Із табл. 4 видно, що синдром самозванця має стати-

стично значущі зв'язки з низкою показників: 
 пряму кореляцію середньої сили з показником три-

вожності (р<0.001); прямі слабкі кореляції з шкалами 

професійного вигорання, перфекціонізму та професій-
ного компоненту професійної життєстійкості. Це вказує 
на те, що зі зростанням схильності до синдрому самоз-
ванця в особи, ймовірно, зростатиме схильність і до  
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професійного вигорання, а також перфекціонізму та про-
фесійного компоненту професійної життєстійкості; 

 обернені кореляції середньої сили з резильєнтні-
стю, стабільністю психічного здоров'я та підшкалою пси-
хологічного благополуччя; обернені слабкі кореляції з 
підшкалами гедонічного та соціального благополуччя. 
Це вказує на те, що чим більше в особи виражений син-
дром самозванця, тим менше вона відчуває гедонічне, 

соціальне та психологічне благополуччя, а також тим ни-
жчий в неї рівень резильєнтності та стабільності психіч-
ного життя загалом, і навпаки. 

За допомогою методу лінійного регресійного аналізу 
визначено наявність зв'язків між проявом професійного 
вигорання та шкалами тривожності, перфекціонізму,  
синдрому самозванця, резильєнтністю, стабільністю 
психологічного здоров'я та професійною життєстійкістю 
(табл. 5 і 6). 

 
Таблиця  5  

Міри відповідності моделі 
 Overall Model Test 

Model R R² RMSE F df1 df2 p 
1 0.579 0.336 10.2 34.0 4 269 <0.001 

 
Таблиця  6  

Таблиця коефіцієнтів моделі за шкалою професійного вигорання та іншими шкалами  
Predictor Estimate SE t p Standard Estimate 

Intercept 12.9703 5.2699 2.46 0.014  
Перфекціонізм 0.7787 0.1639 4.75 <0.001 0.2779 
Тривожність 0.3484 0.0677 5.15 <0.001 0.3032 
Мотиваційний компонент професійної життєстійкості 0.5920 0.1863 3.18 0.002 0.1712 
Синдром самозванця 0.0738 0.0541 1.36 0.0044 0.0830 

 
За критеріями якості регресійної моделі було відхи-

лено шкали, які мали невідповідні показники. Таким чи-
ном, регресійну модель професійного вигорання 
утворили шкали тривожності, перфекціонізму, мотива-
ційного компоненту професійної життєстійкості та синд-
рому самозванця. Перелічені шкали є предикторами 
професійного вигорання, а отже, чинять вплив на цей 
феномен, на що вказує рівень значущості р<0.001, 
р=0.002 та р=0.044 (Таблиця 6). Це підтверджує, що  
існує зв'язок між тривожністю, перфекціонізмом, мотива-
ційним компонентом професійної життєстійкості, синд-
ромом самозванця та професійним вигоранням. За 
регресійним рівнянням: 

у = 12.9703 + 0.7787*х1 + 0.3484*х2 + 0.5920*х3 + 
+ 0.0738*х4 + 10.2 

видно, що найсильніше на оцінку за загальною шкалою 
професійного вигорання впливали оцінки за шкалою 
перфекціонізму (Estimate=0.7787), отже, перфекціонізм 
є найбільш значущим предиктором професійного виго-
рання. Найменш впливовим предиктором моделі вияви-
лись оцінки за шкалою синдрому самозванця, значення 
коефіцієнтів якої становить Estimate=0.0738. 

Коефіцієнт множинної кореляції R=0.579 та F-крите-
рій=34.0 при показнику статистичної значущості р<0.001 

вказують на те, що існує пряма лінійна залежність між 
незалежними та залежними змінними середньої сили і 
модель загалом є статистично значущою. Перевірка ре-
гресійної моделі виявила, що всі показники моделі пере-
бувають в межах норми, тому дані показники можна 
вважати достовірними. За коефіцієнтом множинної детер-
мінації R², значення якого становить 0.336 (табл. 5)  
можна зробити висновок, що вказані предиктори пояс-
нюють ймовірність прояву професійного вигорання у 
33.6% дисперсії отриманих даних. Отже, зважаючи на 
регресійні коефіцієнти обраних предикторів регресійної 
моделі можна припустити, що вони мають прямий вплив 
на ймовірність прояву професійного вигорання, тобто 
чим вищими є оцінки за шкалами перфекціонізму, триво-
жності, мотиваційного компоненту професійної життє-
стійкості та синдрому самозванця особистості, тим 
вищою є схильність до професійного вигорання. 

Крім того, здійснювався пошук зв'язків досліджуваних 
феноменів в підгрупі осіб, які мали високі показники од-
ночасно за шкалами професійного вигорання і синдрому 
самозванця. Серед загальної вибірки кількістю 274 дос-
ліджуваних таких осіб виявлено 38 (13.87% вибірки). Для 
цієї підгрупи досліджуваних було обраховано кореляції 
отриманих показників (табл. 7). 

 
Таблиця  7  

Кореляції шкал в осіб з високим проявом професійного вигорання та синдрому самозванця 
Досліджувані параметри Професійне вигорання Синдром самозванця 

Перфекціонізм 0.328 
р=0.044 

0.609 
р<0.001 

Тривожність 0.234 
р=0.157 

0.400 
р=0.013 

Професійна життєстійкість 0.280 
р=0.089 

0.494 
р=0.002 

Емоційний компонент професійної життєстійкості 0.025 
р=0.880 

0.414 
р=0.010 

Мотиваційний компонент професійної життєстійкості 0.270 
р=0.101 

0.338 
р=0.038 

Професійний компонент професійної життєстійкості 0.268 
р=0.104 

0.536 
р<0.001 

Синдром самозванця 0.412 
р=0.004 – 

 
Із табл. 7 видно, що в осіб, які одночасно мають високі 
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показники за шкалами професійного вигорання та синд-
рому самозванця, показник зв'язку між цими шкалами ви-
ражений на середньому рівні (0.412, р=0.004). При цьому 
професійне вигорання корелює також зі шкалою перфек-
ціонізму. В той самий час синдром самозванця має сере-
дньо-сильні кореляції з усіма досліджуваними 
показниками. Найбільш значущі з них – з перфекціонізмом 
(0.609, р<0.001), професійним компонентом професійної 
життєстійкості (0.536, р<0.001). Показники за шкалою пер-
фекціонізму мають пряму слабку кореляцію зі шкалою 
професійного вигорання та пряму кореляцію середньої 
сили із шкалою синдрому самозванця. Це означає, що в 
осіб, які одночасно мають високі показники за шкалами 
синдрому самозванця та професійного вигорання, за бі-
льшої вираженості перфекціонізму зростає ризик розви-
тку синдрому самозванця та професійного вигорання. 

До того ж, якщо звернути увагу на дані частотного ана-
лізу для цієї підгрупи (табл. 8), то можна спостерігати, що 
одночасно високі показники за шкалами синдрому само-
званця та професійного вигорання істотно частіше вияв-
ляються в осіб юнацького віку, переважно у жінок, що 
підтверджує результати попередніх досліджень щодо бі-
льшої схильності до прояву синдрому самозванця та 
професійного вигорання у жінок та в студентів, які заве-
ршують навчання та лише вступатимуть на ринок праці. 

Для більш детального аналізу професійного вигорання 
осіб юнацького віку, кількість яких склала 162 особи, тобто 
59.85% загальної вибірки, було розглянуто кореляційні  
зв'язки цього синдрому з іншими досліджуваними показни-
ками (табл. 9). 

 
Таблиця  8  

Порівняння групових характеристик за статтю та віком в осіб  
з одночасно високими проявами професійного вигорання та синдрому самозванця 

Особи з одночасно високими проявами професійного вигорання та синдрому самозванця за статтю та віком 
Стать Вік Кількість опитаних % дисперсії Кумулятивний % 

Чоловіки 18-22 5 83.3% 83.3% 
23-30 0 0.0% 83.3% 
31-40 1 16.7% 100.0% 
41+ 0 0.0% 100.0% 

Жінки 18-22 29 90.6% 90.6% 
23-30 1 3.1% 93.7% 
31-40 0 0.0% 93.7% 
41+ 2 6.3% 100.0% 

 
Таблиця  9  

Кореляції шкал зі шкалою професійного вигорання в осіб юнацького віку 
Досліджувані параметри Spearman's rho df p-value 

Тривожність 0.415 162 <0.001 
Синдром самозванця 0.374 162 <0.001 
Перфекціонізм 0.423 162 <0.001 
Професійна життєстійкість загальний бал 0.248 162 0.001 
Резильєнтність -0.087 162 0.266 
Стабільність психічного здоров'я загальний бал -0.193 162 0.013 
Емоційний компонент професійної життєстійкості 0.065 162 0.408 
Мотиваційний компонент професійної життєстійкості 0.269 162 <0.001 
Соціальний компонент професійної життєстійкості 0.153 162 0.052 
Професійний компонент професійної життєстійкості 0.280 162 <0.001 
Гедонічне благополуччя -0.266 162 <0.001 
Соціальне благополуччя -0.072 162 0.357 
Психологічне благополуччя -0.200 162 0.010 

 
Із табл. 9 видно, що встановлено статистично значущі 

зв'язки між шкалами професійного вигорання та низкою по-
казників професійного вигорання в осіб юнацького віку: 

 пряму кореляцію середньої сили з тривожністю та 
перфекціонізмом; прямі слабкі кореляції з шкалами профе-
сійного вигорання та синдрому самозванця, професійної 
життєстійкості та її компонентів, а саме мотиваційного та 
професійного. Це вказує на те, що зі зростанням схильності 
до професійного вигорання, ймовірно, зростатиме схиль-
ність і до тривожності та перфекціонізму, а також синдрому 
самозванця і мотиваційного та професійного компонентів 
професійної життєстійкості; 

 обернені слабкі кореляції з стабільністю психічного 
здоров'я та підшкалами гедонічного та психологічного 

благополуччя. Це вказує на те, що чим більше в особи 
виражене професійне вигорання, тим менше вона відчу-
ває гедонічне та психологічне благополуччя, а також має 
нижчий рівень стабільності психічного життя, і навпаки. 

З урахуванням результатів кореляційного дослі-
дження було побудовано регресійну модель професій-
ного вигорання для осіб юнацького віку. За допомогою 
методу лінійного регресійного аналізу було отримано 
зв'язки між проявом професійного вигорання та шкалами 
тривожності, перфекціонізму, синдрому самозванця, мо-
тиваційного компоненту професійної життєстійкості та 
гедонічним благополуччям. Результати регресійного 
аналізу наведено в табл. 10 і 11. 

 
Таблиця  10  

Міри відповідності моделі 
 Overall Model Test 

Model R R² RMSE F df1 df2 p 
1 0.588 0.345 10.1 16.7 5 158 <0.001 
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Таблиця  11  
Таблиця коефіцієнтів моделі за шкалою професійного вигорання та іншими шкалами в осіб юнацького віку 

Model Coefficients – Професійне вигорання в осіб юнацького віку 
Predictor Estimate SE t p Standard Estimate 

Intercept 19.9519 8.1012 2.46 0.015  
Перфекціонізм 0.7823 0.2273 3.44 <0.001 0.265 
Мотиваційний компонент  
професійної життєстійкості 0.6629 0.2350 2.82 0.005 0.199 

Гедонічне благополуччя -0.6342 0.3271 -1.94 0.037 -0.142 
Тривожність 0.2496 0.0939 2.66 0.009 0.218 
Синдром самозванця 0.0981 0.0758 1.30 0.042 0.109 

 
За критеріями якості регресійної моделі було відхи-

лено шкали, які мали невідповідні показники. Таким чи-
ном, регресійну модель професійного вигорання в осіб 
юнацького віку утворили шкали перфекціонізму, тривож-
ності, гедонічного неблагополуччя, мотиваційного ком-
поненту професійної життєстійкості та синдром 
самозванця. Перелічені шкали є предикторами профе-
сійного вигорання, а отже, чинять вплив на цей феномен 
серед досліджуваних юнацького віку. На це вказує рівень 
p-значення у табл. 11, значення якого становить відпо-
відно р<0.001, р=0.005, р=0.009, р=0.037 та р=0.042, що 
підтверджує зв'язок між перфекціонізмом, мотиваційним 
компонентом професійної життєстійкості, гедонічним не-
благополуччям, тривожністю, синдромом самозванця та 
професійним вигоранням в осіб юнацького віку.  

За регресійним рівнянням  
у = 19.9519 + 0.7823*х1 + 0.6629*х2 - 0.6342*х3 +  

+ 0.2496*х4 + 0.0981*х5 + 10.1 
видно, що найсильніше на оцінку за загальною шкалою 
професійного вигорання в осіб юнацького віку вплива-
ють оцінки за шкалою перфекціонізму (Estimate=0.7823), 
отже, перфекціонізм є найбільш значущим предиктором 
професійного вигорання серед юнаків. Найменш впли-
вовим предиктором даної моделі виявились оцінки за 
шкалою синдрому самозванця, значення оцінки коефіці-
єнтів якої становить Estimate=0.0981. 

Коефіцієнт множинної кореляції R=0.588 та F-крите-
рій=16.7 при показнику статистичної значущості р<0.001 
вказують на те, що існує пряма лінійна залежність між 
незалежними та залежними змінними слабкої сили  
зв'язку і отримані результати не є випадковими, тобто 
модель загалом є статистично значущою. Також діагно-
стика регресійної моделі виявила, що всі показники  
моделі перебувають в межах норми, тому отримані ре-
зультати можна вважати достовірними. За коефіцієнтом 
множинної детермінації R², значення якого становить 
0.345 (Таблиця 10) можна зробити висновок, що вказані 
предиктори пояснюють ймовірність прояву професій-
ного вигорання у 34.5% дисперсії отриманих даних се-
ред опитаних юнацького віку.  

Отже, зважаючи на регресійні коефіцієнти обраних 
предикторів регресійної моделі можна припустити, що 
перфекціонізм, мотиваційний компонент професійної 
життєстійкості, тривожність та синдром самозванця ма-
ють прямий вплив на ймовірність прояву професійного 
вигорання, тобто чим вищими є оцінки за шкалами пер-
фекціонізму, тривожності, мотиваційного компоненту 
професійної життєстійкості та синдрому самозванця осо-
бистості, тим вищою є схильність до професійного виго-
рання в осіб юнацького віку. При цьому шкала 
психологічного благополуччя має обернений зв'язок зі 
шкалою професійного вигорання, отже, чим менше задо-
волення від життя отримують особи юнацького віку, тим 
більшою стає ймовірність розвитку професійного виго-
рання. На відміну від загальної регресійної моделі про-
фесійного вигорання, бачимо значущий вплив 

гедонічного благополуччя на розвиток цього синдрому в 
осіб юнацького віку. 

Дискусія і висновки 
Результати проведеного кореляційного аналізу розк-

ривають важливі аспекти взаємозв'язку професійного 
вигорання з такими явищами, як синдром самозванця, 
професійна мотивація, перфекціонізм, тривожність, ре-
зильєнтність, професійна життєстійкість та загальне пси-
хічне здоров'я. Отримані коефіцієнти визначають ті 
аспекти професійного вигорання, які резонують з ним.  

Результати нашого дослідження кореспондуються з 
даними зарубіжних авторів, зокрема, П.Кланс та С. 
Імес, які підкреслюють істотну роль перфекціонізму і 
тривожності у формуванні синдрому самозванця 
(Clance & Imes,1978). В контексті професійного виго-
рання сучасні дослідження цього феномену вказують 
на його зв'язок з перфекціонізмом (Leiter, & Maslach, 
2016; Moore, 2018; Al Lawati et al., 2025). Тож отримані 
нами данні щодо значущого зв'язку професійного виго-
рання та тривожності і перфекціонізму вказують на пря-
мий зв'язок середньої сили, що підтверджує та уточнює 
наявні дані. Отримані результати підтверджують, що 
чим вищою є схильність особи до переживання тривоги 
та прагнення до бездоганності, тим вірогідніше у неї 
буде вищий рівень професійного вигорання. Таким чи-
ном, постійне відчуття неспокою виснажує психічні ре-
сурси, а прагнення до надмірних стандартів створює 
хронічний стрес та відчуття невідповідності, що є сут-
тєвими факторами ризику вигорання. 

Виявлені нами зв'язки між професійним вигоранням 
та синдромом самозванця, професійною життєстійкістю 
та її мотиваційним і професійним компонентами корес-
пондуються з висновками попередніх досліджень про те, 
що чим сильніше людина відчуває себе "самозванцем", 
тим вищим може бути її рівень професійного вигорання, 
що підкреслює внесок внутрішньої невпевненості 
(Villwock, et al., 2016; Alrayyes et al., 2020; Bravata et al., 
2020; Clark et al., 2022). Дещо неочікуваним є слабкий 
прямий зв'язок із професійною життєстійкістю: вищий рі-
вень життєстійкості та її складових слабко корелює з ви-
щим вигоранням. Це може свідчити про складнішу 
природу взаємодії цих конструктів, можливо, вказуючи 
на те, що в певних умовах навіть висока життєстійкість 
не повністю захищає від вигорання, або ж їх зв'язок опо-
середкований іншими факторами. 

Виявлені зв'язки між шкалою професійного виго-
рання та шкалами стабільності психічного здоров'я, ге-
донічного та психологічного благополуччя вказують на 
наявність певної тенденції: чим вищий рівень професій-
ного вигорання у людини, тим нижчими є показники її 
психічного та гедонічного благополуччя та стабільності 
психічного здоров'я. Більш виразною ця тенденція є  
у підгрупі осіб юнацького віку: зростання вигорання асо-
ціюється зі зменшенням відчуття гедонічного благопо-
луччя, тобто знижується здатність відчувати радість, 
задоволення та позитивні емоції від життя та роботи.  
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Також спостерігається зв'язок із загальним психологіч-
ним благополуччям, яке охоплює відчуття сенсу життя, 
самоприйняття, особистісного зростання тощо, а також зі 
зниженням загальної стабільності психічного стану. Не-
зважаючи на те, що ці зв'язки є статистично значущими, 
їх слабка вираженість говорить про те, що хоча профе-
сійне вигорання і пов'язане зі зниженням рівня психічного 
благополуччя та стабільності, цей зв'язок не є єдиним і ви-
значальним. Існує багато інших факторів (як особистісних, 
так і зовнішніх), які також впливають на ці аспекти психіки. 
Таким чином, результати підтверджують наявність не-
сприятливого впливу вигорання на загальне психічне здо-
ров'я, але вказують на складність цієї взаємодії, де 
задіяно багато інших чинників (Asana, 2024). 

Отже, отримані результати дослідження дають мож-
ливість комплексно розглянути проблему професійного 
вигорання у зв'язку із синдромом самозванця, мотива-
цією та іншими психологічними особливостями. Кореля-
ційний аналіз показав, що професійне вигорання 
пов'язане з тривожністю та перфекціонізмом, що підкре-
слює роль постійного неспокою та надмірного прагнення 
до ідеалу як істотних факторів ризику професійного ви-
горання. Також виявлено слабкі прямі зв'язки з синдро-
мом самозванця та мотиваційним і професійним 
компонентами професійної життєстійкості: зв'язок із син-
дромом самозванця вказує на вплив внутрішніх сумнівів 
у власних компетенція та професійних навичках, тоді як 
слабкий прямий зв'язок із професійною життєстійкістю 
може свідчити про складність їх взаємодії або вплив до-
даткових факторів. Водночас, професійне вигорання 
має зворотні слабкі зв'язки зі стабільністю психічного 
здоров'я, а саме його складовими гедонічним та психо-
логічним благополуччям, що підтверджує негативний 
вплив професійного вигорання на загальне самопочуття 
та психічну стійкість. Загалом, результати підкреслюють, 
що вигорання асоціюється як з певними особистісними 
рисами та внутрішньою невпевненістю, так і з нижчим рі-
внем психологічного благополуччя, хоча переважно сла-
бкі зв'язки вказують на багатогранність факторів, що 
впливають на цей феномен. 

На основі проведеного регресійного аналізу було отри-
мано статистично значущу модель, що пояснює 33.6% ди-
сперсії даних щодо професійного вигорання. За отриманою 
регресійною моделлю предикторами професійного виго-
рання визначено перфекціонізм, тривожність, мотивацій-
ний компонент професійної життєстійкості та синдром 
самозванця, при цьому найсильніший прямий вплив на рі-
вень вигорання має перфекціонізм. В той же час, синдром 
самозванця, хоч і має прямий зв'язок з вигоранням, вияви-
вся найменш впливовим фактором у цій моделі. 

На основі результатів емпіричного дослідження мо-
жна стверджувати, що підтверджено обидві гіпотези, по-
ставлені на початку дослідження. Таким чином, синдром 
самозванця та мотиваційний компонент професійної 
життєстійкості є предикторами професійного вигорання, 
хоч відіграють не провідну роль, оскільки більш впливо-
вими виступають перфекціонізм та тривожність. Усі пе-
релічені предиктори мають прямий вплив на розвиток 
професійного вигорання, отже, вищі показники перфек-
ціонізму, тривожності, а також, згідно з моделлю, моти-
ваційного компоненту професійної життєстійкості та 
синдрому самозванця впливають на збільшення ймовір-
ності прояву професійного вигорання. 

Підтверджено гіпотезу про більшу вираженість про-
фесійного вигорання в юнацькому віці, що пов'язано зі 

складнощами професійного становлення, нестійкою мо-
тивацією та проявами синдрому самозванця в молодих 
спеціалістів. Побудовано регресійну модель професійного 
вигорання в осіб юнацького віку, згідно якої близько тре-
тини опитаних мають схильність до професійного виго-
рання, яка може бути пояснена впливом перфекціонізму, 
мотиваційного компоненту професійної життєстійкості, ге-
донічним неблагополуччям, тривожністю та синдромом са-
мозванця. Специфікою юнацького віку є те, що у розвитку 
професійного вигорання ключову роль відіграє також гедо-
нічне благополуччя: чим нижчим є гедонічне благополуччя, 
тим вищий ризик розвитку професійного вигорання в осіб 
юнацького віку. 

Проведене дослідження дало можливість здійснити 
комплексний аналіз проблеми професійного вигорання, до-
слідивши його взаємозв'язок із синдромом самозванця та 
мотивацією особистості. Подальші дослідження цієї про-
блеми можуть допомогти глибшому розумінню проблеми 
феномену професійного вигорання та його чинників. 
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MOTIVATION AND IMPOSTOR SYNDROME AS FACTORS OF PROFESSIONAL BURNOUT 
 
B a c k g r o u n d .  The problem of professional burnout in the modern world is becoming increasingly relevant due to the growing intensity of 

work and high demands on specialists. Among the factors of burnout, a special place is occupied by motivational aspects and internal psychological 
barriers, such as imposter syndrome. The desire for professional growth is a natural driving force, but in combination with doubts in one`s own 
abilities, it can lead to emotional and physical exhaustion. The aim of this article is to clarify the features of motivation and the impostor syndrome 
as factors contributing to professional burnout among specialists. 
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M e t h o d s .  The empirical study used: “Spilberger-Khanin Anxiety Questionnaire” (Khanina Yu. L.), P. Klans Impostor Phenomenon Scale 
(adapted by Shevchuk A., Yablonska T.), V. Schaufeli “Vitality Check” Questionnaire (adapted by Karamushki L.), Connor-Davidson-10 Resilience 
Scale (adapted by Kireeva Z., Odnostalko O., Biron B.), Professional Vitality Questionnaire (Kokun, 2021-b), Mental Health Stability – Short Form 
(adapted by Nosenko E., Chetvertyk-Burchak A.), Professional Burnout Diagnostics (MBI-HSS, UIKPT). The Jamovi 2.3.28 statistical package was 
used to analyze the data. The descriptive statistics method, Kolmogorov–Smirnov criteria, Mann–Whitney and Kruskal–Wallis U-criterion, Spearman 
correlation coefficient were used. The sample consisted of 274 individuals over 18 years of age, of whom 82.8% were women and 17.2% were men. 

R e s u l t s .  Moderate levels of professional burnout, anxiety, impostor syndrome, professional resilience, and mental health stability were revealed, 
as well as an above-average level of resilience. Direct relationships between personal anxiety, perfectionism, resilience, and impostor syndrome were 
statistically confirmed. Based on regression analysis, a statistically significant model was obtained that explains 33.6% of the variance in data on 
professional burnout. According to the model, the predictors of professional burnout are perfectionism, anxiety, the motivational component of 
professional resilience, and imposter syndrome. In contrast, perfectionism has the strongest direct positive effect on the level of burnout. 

C o n c l u s i o n s .  It was found that personal anxiety, perfectionism, resilience, and imposter syndrome are factors of professional burnout. 
The hypothesis that professional burnout is more severe in adolescence, which is associated with difficulties in professional formation, unstable 
motivation, and manifestations of imposter syndrome in young specialists, is confirmed. 

 
K e y w o r d s : professional burnout, imposter syndrome, motivation, perfectionism, anxiety, resilience, youthful age. 
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ЕТНОПСИХОЛОГІЧНА ТА ФЕНОМЕНОЛОГІЧНА ЕКСПЛІКАЦІЯ ТРАВМАТИЧНОГО ДОСВІДУ 
УКРАЇНСЬКОЇ КУЛЬТУРИ В ТВОРЧОСТІ ГНАТА ХОТКЕВИЧА 

 
В с т у п . Стаття присвячена аналізу творчості українського письменника Гната Хоткевича крізь призму етнопси-

хології та феноменології як методів дослідження колективного травматичного досвіду української культури. Розгля-
нуто літературні твори Г. Хоткевича як носії колективного травматичного досвіду української культури, 
репрезентованого в художній формі. Особливу увагу приділено аналізу художніх образів і тем, у яких проявляються 
такі травматичні стани як відчуження, репресії, духовна роздвоєність, руйнація традиційного способу життя, індиві-
дуальний і колективний біль, національне гноблення, трагедії історичної пам'яті. Досліджено, як інтенціональність 
свідомості Г. Хоткевича, яка спрямована на переживання національної ідентичності, втілюється в мовних образах та 
художній структурі творів письменника.  

М е т о д и . В дослідженні застосовано міждисциплінарний підхід, який поєднує етнопсихологічний аналіз, феномено-
логічну редукцію, історико-культурну герменевтику та текстологічну інтерпретацію. 

Р е з у л ь т а т и . Виявлено, що творчість Г. Хоткевича є репрезентативною формою національної пам'яті, де інди-
відуальний досвід перетворюється на культурну архетипову модель переживання травми (колективної, історичної, 
етнічної). Встановлено, що твори Г. Хоткевича є не лише естетичними об'єктами, а й феноменами колективної  
пам'яті, які відображають глибинні шари етнопсихіки українського народу. Доведено, що Г. Хоткевич, синтезуючи 
фольклорні, історичні й особисті мотиви, формував художню парадигму, в якій національна пам'ять постає як глибоко 
вкорінене джерело самопізнання і духовного спротиву. У цьому сенсі творчість Г. Хоткевича виконує функцію культу-
рної терапії, зберігаючи цілісність ідентичності в умовах історичних катастроф. Окреслено нові підходи до аналізу 
літературного тексту як простору травматичного досвіду, що актуалізує необхідність подальшого осмислення поді-
бних практик у контексті сучасної гуманітаристики. 

В и с н о в к и . Гнат Хоткевич не лише відображав історичні рани українського народу, а й трансформував їх у сим-
волічні образи, які сприяли консолідації національного "Я" та збереженню ідентичності. 

 
К л ю ч о в і  с л о в а : Гнат Хоткевич, етнопсихологія, феноменологія, травма, травматичний досвід, національна 

ідентичність, українська культура, колективна пам'ять, історична пам'ять. 
 

Вступ 
Українська культура ХХ ст. сформувалася в умовах 

масштабних історичних катаклізмів: національно-визво-
льні війни, голодомор, сталінські репресії, світові війни, 
ідеологічні заборони, русифікація та витіснення націона-
льного культурного наративу з публічного простору. Ці 
події стали джерелом глибоких травм не лише на рівні 
окремих людських доль, а й у площині колективної пси-
хіки, закладаючи підвалини трансгенераційної пам'яті та 
зумовлюючи специфіку національного самовідчуття. Такі 
історичні травми не лише змінювали структуру повсяк-
денного життя українців, а й трансформували спосіб ми-
слення, систему цінностей, ставлення до себе, інших і 
світу. Всі ці події залишили глибокий слід у національній 
підсвідомості, що знайшло відображення в творчості ба-
гатьох письменників. Особливо показовим є доробок 
Гната Хоткевича (1877–1938) – українського письмен-
ника, драматурга, публіциста, музиканта, композитора й 
громадського діяча, який, попри зовнішню ліричність, 
акумулював у собі ключові аспекти колективного болю, 
трансформувавши його через художнє осмислення. 
Г. Хоткевич був однією з найяскравіших і водночас най-
менш інтерпретованих постатей. Його творчість виникла 
у надзвичайно складний період історії України, вона ві-

дображає як особисті, так і колективні переживання на-
роду. Попри значний художній і культурологічний потен-
ціал, творчість Г. Хоткевича досі рідко аналізується в 
межах сучасної гуманітаристики, зокрема в площині фе-
номенології культури та етнопсихології. 

В українському культурному просторі постать Г. Хот-
кевича часто асоціюється передусім з його прозою, дра-
матургією, музично-етнографічною діяльністю. Натомість 
його поетична спадщина залишається малодослідже-
ною, проте є надзвичайно промовистою саме в контексті 
осмислення травматичного досвіду української культури. 
Поетична мова Г. Хоткевича – це особливий код, в якому 
зашифровано не лише переживання особистого болю, 
але й глибоко укорінене відчуття втрати культурного ґру-
нту, ідентичності, майбутнього. Г. Хоткевич був свідком і 
жертвою репресивної машини радянської системи, тому 
його творчість – це результат досвіду пригнічення, замо-
вчування, цензурного контролю, вона стала спробою 
збереження цілісності особистості в умовах розщепленої 
ідентичності. Письменник творив у проміжку між життям 
і вигнанням, між буттям і забуттям, і саме ця прикордон-
ність відкриває перспективу феноменологічного осмис-
лення його поетики. 

Актуальність обраної теми полягає в необхідності 
нового прочитання української літературної спадщини  
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ХХ ст. з урахуванням психологічної глибини, символічного 
змісту та травматичних векторів, що пронизують нара-
тиви епохи. Сучасні підходи до аналізу культурної пам'яті, 
зокрема через призму феноменологічної філософії та етно-
психології, дають змогу по-новому осмислити літературну 
творчість як форму збереження, передачі та трансформації 
травматичного досвіду. Запропонований комплексний  
аналіз творчості Г. Хоткевича, як тексту культурної травми, 
що поєднує індивідуальне авторське переживання з колек-
тивною психоісторією українського народу та застосування 
міждисциплінарного методологічного інструментарію, до-
зволило виявити у творах письменника приховані смисли, 
архетипи й емоційні коди, через які актуалізується багаторі-
внева картина національного буття. 

Мета статті – дослідити феномени етнопсихологіч-
ної травми та способи її художньої репрезентації у твор-
чості Г. Хоткевича, зокрема через феноменологічну 
оптику переживання, збереження і трансформації куль-
турної пам'яті. Виходячи з зазначеної мети було сформо-
вано основні завдання дослідження: визначити 
етнопсихологічні маркери колективного травматичного 
досвіду в українській культурі ХХ ст.; проаналізувати ху-
дожні тексти Г. Хоткевича з точки зору феноменології су-
б'єктивного досвіду; виокремити механізми культурної 
пам'яті та ідентифікації, які виявляються в творчості пи-
сьменника; порівняти індивідуальну художню інтенцію 
автора з колективними психокультурними патернами; 
показати, як література слугує простором рефлексії та 
реабілітації історичної пам'яті. 

Джерела. Основними джерелами дослідження стали 
оригінальні твори Г. Хоткевича (оповідання, публіцис-
тика, музичні есе). Також основу дослідження склали 
праці з етнопсихології, культурології та феноменології. 
Наразі використано праці з феноменології культури 
(Е. Гусерль, П. Рікьор), травматології культури (К. Карут, 
Дж. Александер), з українського літературознавства 
(О. Забужко, Т. Гундорова, Ю. Шевельов та ін.). 

Основу даного дослідження склав науковий доробок 
сучасних українських вчених, насамперед, це праці І. Да-
нилюка, О. Богучарової, О. Забужко, В. Ільїна, В. Кре-
меня, А. Кислинської, Г. Костюк, Є. Левченюк, С. Руденка, 
В. Приходька, В. Предко, Т. Траверсе, М. Тасенка, Т. Ти-
таренко, Г. Улюри та ін. Таким чином, основна увага була 
зосереджена на українському науковому контексті, зок-
рема на ґрунтовному дослідженні історико-теоретичних 
основ етнопсихології (Данилюк, 2010); вивчення впливу 
травмувального досвіду загрози життя на особистісний 
розвиток українців (Danyliuk, Bohucharova, 2023); психо-
логічних особливостях зв'язку життєстійкості та самооці-
нки особистості в складних життєвих ситуаціях (Predko, 
Schabus, Danyliuk, 2023); дослідження в області соціаль-
ної психології мистецтва; психології творчості; політична 
психологія та політична комунікація (Траверсе, 2020, 
2023); дослідженні національної ідентичності в українсь-
кій культурі та літературі, психологічний аспект наративів 
(Улюра, 2023); формування української національної 
ідентичності, культурної пам'ять та їх психологічні аспе-
кти (Кремень, & Ільїн, 2020); вивчення кризи ідентично-
сті, життєвих стратегій українців в умовах соціальних 
трансформацій, у тому числі в контексті війни та емігра-
ції (Титаренко, 2024); дослідження стосунків між тілом і 
простором у дослідницькому полі феноменологічної ан-
тропології (Prykhodko, & Rudenko, 2018); дослідження 
феномену війни, як точки бачення матеріалістичної фе-
номенології (Приходько, 2023); дослідження міждисцип-
лінарних аспектів систем класифікації психічних 

розладів (Rudenko, & Tasenko, 2024); передумови виник-
нення, історія розвитку та основні течії філософії психіа-
трії (Tasenko, 2022); дослідження міждисциплінарних 
українських практик удосконалення діагностики пост- 
травматичного стресового розладу та тривожно-депресив-
них розладів з використанням методів феноменологічної 
філософії (Rudenko, Tasenko, & Levcheniuk, 2025). 

Методи 
У дослідженні було використано феноменологічний 

метод (Е. Гуссерль, П. Рікьор, М. Мерло-Понті), для ана-
лізу суб'єктивного переживання травми, дослідження інте-
нцій свідомості автора, спрямованих на переживання і 
репрезентацію травматичного досвіду; етнопсихологічний 
підхід (Г. Костюк, Ю. Лотман), для виявлення типових для 
української ментальності моделей реагування на травма-
тичні події; герменевтичний аналіз тексту, як спосіб  
інтерпретації змістовних структур, символів, алюзій;  
психоаналітичні елементи (К. Юнг), для реконструкції  
архетипових образів; меметичний аналіз, для розгляду 
повторюваних образів, які транслюють колективну  
пам'ять; культурологічний підхід, для аналізу контекстів 
формування культурної травми в українській історії. 

Результати 
Культурна травма, на відміну від індивідуальної, є ре-

зультатом колективного досвіду, що загрожує базовим 
засадам ідентичності. Вона виникає тоді, коли члени ко-
лективу відчувають, що зазнали глибокої поразки, яка 
залишила слід у їхній свідомості й трансформувала їхнє 
бачення самих себе та свого місця в світі. Культурна тра-
вма не є простою сумою індивідуальних переживань, а 
набуває структури символічного контуру, вписаного у ко-
лективну пам'ять (Дж. Александер). У випадку України 
ХХ ст. йдеться про такі травматичні події як Голодомор 
1932–1933 років, сталінські репресії, масові розстріли ін-
телігенції, депортації, русифікацію, дві світові війни,  
Чорнобильську катастрофу. Ці події глибоко порушили 
структури колективної свідомості, залишивши відкриті 
рани в національному дискурсі. Голодомор, як організо-
ваний геноцид, мав на меті не лише фізичне знищення 
селянства як основи нації, але й символічну руйнацію ар-
хетипічного ладу буття. Сталінські репресії викоріню-
вали інтелектуальну й духовну еліту, залишаючи народ 
без провідників. Системна політика мовного та культур-
ного тиску формувала травму забуття, в якій українське 
"я" було витіснене за межі власної мови та культури. Усе 
це спричинило глибоку онтологічну нестійкість – втрату 
віри у власну суб'єктність, здатність до дії, сумнів у сен-
сах історії. Цей досвід, перенесений у художній дискурс, 
вимагає специфічного способу прочитання – такого, що 
розкриває не лише образи та мотиви, а й глибини націо-
нального психоафективного поля. Саме тут феномено-
логічний підхід дозволяє побачити не лише те, що 
сказане, а й те, що залишилось невимовленим: мов-
чання, обриви, відлуння, повтори – усе це є знаками при-
сутності травми в тексті культури. Травма, пережита 
культурою, трансформується в художні форми як спосіб 
її подолання, тут пам'ять стає не лише тягарем, але й 
ресурсом ідентичності. Отже, культурна травма є не 
лише досвідом втрати, але й потенціалом відновлення, 
за умови, що вона осмислена, проговорена, трансфор-
мована через мистецтво. Будучи відомим композитором 
і бандуристом Г. Хоткевич вірив у те, що саме музика до-
помагає людині зцілитись, позбутися горя, очистити 
душу, підняти власне "Я". "Вам раджу: коли хочете по-
чути, як плаче ваша власна душа; коли хочете забути 
свої будні, своє горе, з'єднати в одно усі свої радості й, 
збільшивши їх в тисячу-тисяч разів, пережити в одну 
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хвилю безумної екстази; коли хочете завісу підняти між 
Я і В с е л е н н о ю, між Я і К о с м о с о м, між Я і Н е Я; 
коли хочете, нарешті, пізнати дійсну музику і дійсний її вплив, 
– ідіть на концерт скипаля" (Хоткевич, 1929, с. 82-83). 

Г. Хоткевич бачить людину як істоту вразливу, але не 
зламану. Саме тому його наративи зосереджені не сті-
льки на дії, скільки на спостереженні, відчуттях, емпатій-
ному осмисленні себе у світі. "Коли ти дивишся на велику 
люди ну і клониш коліна перед її обличчям або… спиною 
– невже ти думаєш, що то вона дійсно щось сотворила, 
щось вигадала, щось написала (хочаби навіть нові варі-
яції на старі теми)? Вона тільки крапля в потоці свого ко-
лєктиву, і треба було великої попередньої роботи того 
колєктиву, аби зродити мисль великої людини; треба 
було мільйонів помилок, аби вона могла висловити бо-
дай одну безпомилкову на десять літ гадку; треба всієї 
безконечности людських страждань і мук, аби в душі тої 
людини зродилася пара філянтропійних ідей. Ні за що 
людство так дорого не платить, як за великість своїх ве-
ликих" (Хоткевич, 1929, с. 232). Загалом, твори Г. Хотке-
вича свідчать про складний художній простір, в якому 
осмислюється національний травматичний досвід. Його 
тексти дозволяють глибше зрозуміти способи художньої 
репрезентації колективної пам'яті, внутрішнього болю та 
культурної ідентичності.  

Результати даного дослідження можна окреслити в кі-
лькох ключових аспектах. Насамперед, це – текст як 
простір колективної травматичної пам'яті, який до-
бре простежується в творах Г. Хоткевича, зокрема в опо-
віданнях, новелах, етнографічних есе, було виявлено 
тенденцію до тематизації болю, руйнації традиційного 
укладу життя, втрати ціннісних орієнтирів. Ці мотиви 
стали не лише елементами сюжету, вони структурно 
сформували наративи, які функціонували як маркери на-
ціональної травми. Особливе місце в творах Г. Хотке-
вича посідають описи зламу між селянським життям, 
основаному на фольклорній та релігійній традиції й но-
вій, насильницькій модерності радянського зразка. Та-
кож в текстах письменника часто виникають образи 
руйнації, втрати дому, вигнання, що є проекціями істори-
чних травм, таких як – знищення козацької традиції, ру-
сифікації, геноциду. Ось як описує Г. Хоткевич життя 
селян після скасування кріпацтва. "Велика панська 
усадьба в одному з приватних сел нашої України спішно 
прибиралася, доводилася до ладу, бо через два дні че-
кали приїзду самих панів. Коншіни – це була колись ба-
гата фамілія, що володіла тисячами кріпаків, тисячами 
десятин землі. Тепер, після скасування кріпацтва, багац-
тво поменшало, але все ж і в зменшеному вигляді всього 
було більш, ніж досить… Тут, у цьому багатому маєтку, 
все ще було так, як за часів кріпацтва, ніщо не нагаду-
вало "епохи великих реформ", наче історія летіла мимо 
цього красивого бідного українського села. Величезний 
міцний панський будинок з фронтонами, під'їздами, баш-
тами й різними ставнями, так само був повний слуг, по-
коївок, буфетчиків, дворецьких… Навіть у відносинах 
панського дому до маленьких хаток села мало що зміни-
лося на перший погляд: так само мужики йшли на ро-
боту, як давніше йшли на панщину; так само приходили 
до управителя за всякими потребами, скаргами; так само 
баби несли до двору полотно, масло, яйця, ягоди. Раби 
кнута стали рабами капіталу, але від того їм не стало ле-
гше, бо "право" в них усе ж зосталося тільки одне – це 
право на власну смерть" (Хоткевич. 1928, с. 89).  

Слід зазначити, що ліричне начало в творах Г. Хотке-
вича не можна назвати втечею від реальності, скоріше 

це був спосіб естетичної обробки болю через звук (му-
зику), слово, природу. Письменник нібито описує етно- 
психологічний код своїх героїв, окреслюючи їх у прита-
манні українській культури риси – терпіння, мовчазний 
біль, співпереживання, що відсилають до колективної 
психіки. Також в ліриці Г. Хоткевича часто зустрічаються 
образи тиші, німоти, спустошення. Проте, мовчання не 
означає відсутності сенсу, а навпаки – символізує неви-
казаність болю, який суб'єкт переживає як онтологічну 
кризу. У цьому аспекті поетика Г. Хоткевича досить чітко 
перегукується з феноменологічним розумінням травми 
як того, що не піддається репрезентації в мові, що вкорі-
нене в досвіді, який відмовляється бути висловленим. 
Наприклад, у віршах з архівного циклу "На самоті" ліри-
чний герой перебуває в стані глибокої внутрішньої ізоля-
ції, де слово перетворюється на тінь, а голос – на 
"відлуння без джерела". Загалом, в творах Г. Хоткевича 
досить значна увага приділяється мистецтву, яке, на 
його думку, є більш досконалішим ніж слово. "Єсть люди, 
котрі думають, що мистецтво в усіх своїх формах, це – 
найбільш соціяльний фактор. Воно єдинить, купчить, бо 
користає з безпосередньої передачі почуття. Передає 
його може й досконало, але в усякім разі досконаліше, 
ніш слово. А всяка безпосередність заслуговує на увагу 
вже тим, що вона безпосередність, що вона не дає роз-
виватись паразитові, перекупщикам. А ми, злегковажи-
вши собі плекання поступу безпосередніх способів 
передачі чуття, розвивали паразита – слово, а воно нас 
почало дурити, бо штука говорення не "розширює єд-
нання почувань до границь, до того часу невідомих", як 
каже Гюйо, а навпаки – робить самі чуття, які переда-
ються, вузькими й обмеженими. Це знає кожний, кому не 
ставало слів для виявлення свого почуття" (Хоткевич, 
1929, с. 232).  

Дієвим прикладом формування наративу "мовчаз-
ного болю" в творчості Г. Хоткевича стала повість "Ка-
мінна душа", яка є фундаментальним прикладом 
осмислення колективної етнопсихіки гірського українсь-
кого населення – гуцулів, як носіїв цілісної, але травмо-
ваної культури. В повісті головна героїня, гуцулка 
Марійка, постає як образ народної душі, що втратила 
зв'язок із традиційними смислами. Через внутрішні мо-
нологи, конфлікт із соціальним середовищем і неможли-
вістю реалізувати своє "Я", Г. Хоткевич створює портрет 
"камінної душі", застиглій у болі, відчуженій і замкненій у 
травмі. Саме тут проявляється феноменологічна редук-
ція, яка дозволяє простежити, як суб'єктивне пережи-
вання втраченого сенсу перетворюється на метафору 
цілого культурного прошарку. Проте, феноменологію су-
б'єктивного болю письменник фіксує не подією, а її пере-
живанням, розгортанням у внутрішньому просторі "Я", 
що узгоджується з феноменологічною установкою на 
"життєвий світ". Героїня Г. Хоткевича Марійка не відчу-
ває світ, вона споглядає його крізь туман споминів і 
страху. Вона мовчить – і в її мовчанні звучить історія на-
ції. "Могутньою стала природа. І діти її знали, що вона 
співає, квапилися виконувати її приказання. Без нами-
слу, без рахунку, як птиці, і пчоли, і цвіти. І лиш Маруся 
ходила неприкаянно в тім чаді, серед тих екстаз – і не 
знала, що з нею діється… тоскливо задзвенів мелодіями 
покликів і питань – гострий неспокій заповзав у душу Ма-
русі… вона не розуміючи, як загнана ланя, дивилася ве-
ликими очима кудись далеко-далеко. А приходила ніч, 
знов уставав проклятий мучитель місяць – і мов злий ча-
рівник трубив у свій ріг, кличучи до жажди, до полету, до 
усолод, і простягав руки, тайну відкрити обіцяючи… 
сюди… сюди… шепотом-шелестом шуварів на високих 
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полонинах, шумом потоків, свистом вітру в смерекових 
сиглах обпою, обвію, засиплю квітами, дзвоненням кра-
пель… Що творилося з нею по тих піснях нечутних, по 
тих снах неснених, по тих думах недуманих, по тих злоб-
них, жорстоких, безумно-солодких і прекрасних покликах 
– не могла би уповісти. І тужила би, тужила… – Що тобі, 
моя ясонько, що тобі, золото? Чим тебе скривджено, чим 
уражено?... скажи, донечко моя, втіхо моя, чим тебе ря-
тувати, чого тобі бракує? – питала у Марусі свекруха. – 
Але що могла відповісти Маруся, коли вона й сама не 
знала? Не знала, чому палять її місячні ночі, чому зове 
невидимий голос, чому в журкотінню струмка чуються 
шепоти, а в шумах смерек сопілкові, флоєрні нути. Що їй 
бракувало? Нічого. Достаток, свобода, безклопітність… 
милі люди, любі верхи – чого ж їй бракувало, ну чого?" 
(Хоткевич, 1932, с. 34-36). 

Слід зазначити, що мистецтво, а саме – музика, була 
для Г. Хоткевича справжнім натхненням в його творчій 
діяльності, в якій мистецтво поставало не просто як фо-
рма естетичного досвіду, а як спосіб збереження цілісно-
сті особистості та громади, було справжньою 
терапевтичною практикою. Проте, слід зазначити, що 
музика для письменника була ще й феноменологічною 
репрезентацією болю. Зокрема гра на бандурі стала не 
лише художнім мотивом, а й онтологічною категорією, 
засобом переживання, осмислення і трансформації 
болю. У багатьох творах Г. Хоткевича музика стала сво-
єрідним втіленням феноменологічного "життєвого світу", 
в якому індивід долає історичне насильство через есте-
тичну співпереживальність. Також у нього музика висту-
пає як форма пам'яті, як голос, здатний передати те, що 
замовчується на рівні мови. Це добре простежується в 
циклі оповідань Г. Хоткевича, присвячених народним му-
зикантам, мандрівним кобзарям, які стали унікальним 
прикладом поєднання етнографії, художнього письма та 
психологічної глибини. В центрі творів письменника пос-
тає образ сліпого музиканта, як носія сакральної пам'яті, 
який через музику артикулює колективний біль. В опові-
данні "Про що плаче бандура" музичний інструмент пос-
тає не просто як засіб самовираження, а як суб'єкт – він 
"плаче", "пам'ятає", "говорить". Це є прикладом феноме-
нологічного перенесення емоції на об'єкт, що функціонує 
як посередник між людиною й історією. Сліпий кобзар не 
бачить світу, але його пальці "бачать" біль поколінь, а 
його бандура стає хронікою нації. 

Ще одним ключовим аспектом творчості Г. Хотке-
вича, на який слід звернути увагу, – це фольклор, як ар-
хетипічна структура відновлення. Письменник свідомо 
звертається до фольклорної традиції, реконструюючи в 
творах архаїчні моделі світогляду, символічного мис-
лення, циклічну часовість. Це стає не лише етнографіч-
ним жестом, а й механізмом повернення до колективного 
коріння, спробою автором через такі архетипи, як герой, 
мати, дім, пісня "зцілити" розірвану тяглість національ-
ного існування. Така структура виконує терапевтичну 
функцію: травма отримує форму, яка дозволяє інтегру-
вати її в колективну свідомість. Також, звернення Г. Хот-
кевича до фольклорно-міфологічного арсеналу, означає 
не відтворення традиції, а її інтерпретацію в категоріях 
сучасної психосоціальної реальності. Так, гуцульський 
простір у творах письменника – це не лише географія, а 
символічний горизонт, у якому буття й небуття перетина-
ються в межовому досвіді. Гори, печери, ліси, самота – 
це топоси, де трагічне втілюється в ритмі природи, в про-
стих жестах і мовчанні. "… І уснули з нею гори, повились 
в туман ізвори, ніч притихла, хвилі стали, тіні світла вко-
лисали. Лиш ген-ген, не знать-далеко, там, де в синь-

верхи повиті, тужно, тоскно, мельодійно грає гуцул на 
трембіті… Навчи мене, смереко, бути таким, як ти. З дна 
життя, з брудів і болю щоб умів вирости до сонця й усмі-
хнутися світові. І вибачити своїй сірій минувшині і спомин 
самий про минулу чорну гірку в'язку тернів зробити пре-
красним і стати самому чистим, як вода, що корінь твій 
обливає, смерічко" (Хоткевич, 1931, с. 46; 1932, с. 36, 
172). Як бачимо, травма у Г. Хоткевича не артикулюється 
прямо, а виявляється через такі симптоми, як заціпе-
ніння, обірвана мова, переривання ланцюгів логіки. Об-
рази глухих просторів, тиші в горах, пісень без слів – це 
репрезентація "мовчазної травми", яку феноменологія 
описує як до-дискурсивне переживання. Власне, через 
відсутність прямої репрезентації й відбувається справ-
жнє переживання травматичного: через структури замо-
вчування, редукції, заміщення, те що в термінах Моріса 
Мерло-Понті постає як "переживання межового". Таким 
чином, можна говорити про те, що Г. Хоткевич виступає 
не лише як письменник, а як феноменолог нації, який че-
рез літературну форму намагається дати голос тому, що 
не може бути сказане – досвіду історичного болю, духо-
вної самотності, культурного зневаження. Ось як описує 
такий душевний стан отця Кралевича та його матушки 
Г. Хоткевич в романі "Довбуш": "… Хотілося хоч іноді то-
вариства рідних, трохи ширшої бесіди. Не було ще тоді 
Ніцше на світі, а то матушка залюбки повторяла би його 
афоризм: втомилася вже я все давати поради. Як хоті-
лося би й мені узяти щось від інших… Так і йшло життя 
цієї пари, можна би сказати, тихо, якби не ота вічна нер-
вовість, вічна збудженість отця Кралевича. Щось у цьому 
було з конкістадора, щось із вічного бунтівника, конфе-
дерата. Рішуче помилково він потрапив до сутани; йому 
далеко більше до лиця була б якщо не кольчуга, то, в 
усякому разі, плащ народного трибуна. Він тоскував, він 
не знаходив собі місця, коли не протестував, не громив 
філіппіками; коли не здавалося йому, що когось організо-
вує, щось підготовляє, до чогось готується. Мабуть, за 
цю рису характеру, розгадану на верхах і оцінену негати-
вно, і злетів отець Кралевич до убогої сільської парафії. 
Видно, сила, яка його сюди перевела, добре знала пере-
фразоване російське прислів'я: "Дальше едешь – тише 
будешь". Міркували, певно, що тут Кралевич порозумні-
шає. А ні – існують іще засоби. Але отець Кралевич не 
смирився, не упокорювався. Навпаки. Оце йому здава-
лося, саме тепер знайшов те поле діяльності, за яким ту-
жив усе своє життя. Дві людини, з яких одна чула в собі 
колосальні засоби чину, але не чула під нею жодної ідей-
ної обґрунтованості, і друга, що вміла все теоретично об-
ґрунтувати, але ніколи не бачила реальних сил для 
здійснення своїх мрійних постулатів, – таких дві людини 
зійшлися, тягнені незримою силою одна до одної з різних 
точок земної кулі, аби доповнити одна одну й аби слово 
сталося дією" (Хоткевич, 2010, с. 11). 

Загалом, виявлення художніх стратегій трансформа-
ції травми в творах Г. Хоткевича простежується в низці 
стратегій, які перетворюють травму на мистецький текст. 
Насамперед, це тілесність, як метафора болю – опис ті-
лесного досвіду персонажів, як носія духовної муки (на-
приклад, образ сліпого кобзаря). Трансценденція через 
фольклор – використання народної пісні як колективного 
несвідомого, що акумулює досвід поколінь. Простір при-
роди, як естетика порятунку – гори, вода, ліс як місце зві-
льнення від тиску історичної травми. Все це вкладає 
Г. Хоткевич в естетику, визнаючи її вплив на людину. "Ес-
тетика, – пише він, – це – насамперед асоціяція. Асоцію-
ючи ж навіть невідповідні елементи, можна дістати 
бодай орнамент. Таким чином люди, що носять у собі 
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силу, яка може надавати чи віддавати річам дещо, –  
мають змогу все зробити прекрасним. В прекрасному  
суб'єкт має таке ж велике значіння, як об'єкт… Але це так 
при звичайному стані характерів і художніх речей. Коли ж 
яка з цих двох сторін виходить поза межі загальної звичай-
ности – картина діаметрально міняється, тобто починає 
мати значіння або одно або друге" (Хоткевич, 1929, с. 233).  

Драматургія Г. Хоткевича також наповнена глибоким 
психологічним осмислення соціального конфлікту, як 
травматичного зламу. Досить чітко це простежується в 
його п'єсах, в яких конфлікт між особистістю та колекти-
вом, між старим і новим, набуває характеру внутріш-
нього драматизму. В них автор описує, як герої не 
витримують нових реалій – вони або ламаються, або 
втрачають себе. В цьому виявляється парадокс, коли зо-
внішні буремні революційні зміни стають проєкцією вну-
трішнього – руйнування стабільного "Я" людини. 
Феноменологічно це зчитується як дезорієнтація суб'-
єкта у власному світі. Разом з тим у творчому доробку 
Г. Хоткевича чітко простежується феноменологія внут-
рішнього часу й національного "Я". У письменника про-
стір і час часто розгортаються не як лінійні категорії, а як 
особистісні, суб'єктивні, "внутрішні" явища. Це відпові-
дає феноменологічній інтенції: відображення реальності 
не як об'єктивного факту, а як переживаного досвіду. Че-
рез внутрішній час героя, його приглушені рефлексії, 
Г. Хоткевич відтворює внутрішню логіку національної 
ідентичності, сконструйованої в умовах травматичного 
розриву з історією. "Світ великий і многоликий і все таке 
інше, а преціж людський розум знайшов у ньому єдності 
й закони, провів директивні лінії, дав кришталям осі, і 
може, як однаково святі добро і зло – так однаково важні 
урозмаїчування життя і його ж уоднолінювання. І ми, ріж-
нотонні культурники, розшарпані максимумами почувань 
при мінімумах їх напружень – ми все ж мусимо завжди ви-
ходити з дрібних і простих істин. Як не хвастай, а поскре-
бти – й вилізе шило з мішка. От ти поступовець. І говориш 
пишні слова, можеш бути навіть редактором часописі, си-
діти в тюрмі, але коли ти не є поступовцем з душі, з внут-
рішньої суті, – твоє назадництво все одно вилізе колись і 
то цілком несподівано, там де ти не підозріваєш. Бо лю-
дина є подібною до пирога. Головне в нім – начинка. Тісто 
служить тільки для вдержання начинки в певних формах, 
а блиску надає тонюсінька верствочка масла. Так от куль-
тура – то ота верствочка масла. А начинка може бути при 
тім дуже поганою" (Хоткевич, 1929, с. 234). 

Авторська оптика Г. Хоткевича дозволяє розглядати 
індивідуальні переживання героїв як еманацію колектив-
ного несвідомого, що означає перетворення приватного 
болю в колективну емоційну структуру. Особисті трагедії 
персонажів – убивства, розлуки, приниження, втрати – 
завжди розміщені в ширшому історико-культурному кон-
тексті. Отже, можна говорити про те, що твір у Г. Хотке-
вича функціонує як простір культурної трансформації, де 
приватне стає символом народного. Таким символом на-
родного став образ Довбуша в романі Г. Хоткевича. "Так 
закінчилось життя славного опришка. А народ не забув 
Довбуша і оспівав його в найкращих своїх піснях, овіяв 
поезією, чарівними легендами, і в очах народу Довбуш 
став героєм. Немає гуцула, дитини малої гуцульської, 
яка не знала би оповісти про Довбуша і його героїчну бо-
ротьбу з панами. Тихими вечорами зимовими, коли зби-
рається, повечерявши, сім'я, старий дід оповідає 
минувшину і в тім конче про Довбуша. Не хочуть вірити 
люди, що Довбуш умер" (Хоткевич, 2010, с. 243). 

Продовжуючи тему перетворення особистої втрати 
на колективну метафору, слід зазначити, що в цьому кон-
тексті одним із найважливіших результатів дослідження 
стало простеження трансформації приватного досвіду в 
колективний образ. Через автобіографічні алюзії та сим-
волічні конструкції (образ вигнанця, мандрівного кобзаря, 
забутого села) Г. Хоткевич транслює індивідуальний біль як 
національну парадигму. Його лірика створює міф про поета 
як людину, що зберігає голос спільноти тоді, коли її мова 
або заборонена, або знищена. Це відповідає постулатам 
теорії культурної травми, яка вважає мистецтво механізмом 
збереження колективної ідентичності в умовах історичної 
катастрофи. 

Попри свій ненауковий характер, автобіографічний 
нарис Г. Хоткевича став джерелом ключових смислів для 
розуміння його письменницької ідентичності. В тексті 
його "Автобіографії" яскраво проявляється тема особис-
тої травми письменника – духовного виключення, само-
тності, переслідування, а також свідомого вибору бути 
голосом "простих людей". Г. Хоткевич описує, як його ви-
гнали з технічного інституту за революційну діяльність, 
як цензура нищила його твори, як ворожо до нього ста-
вилась влада. Ці спогади – не лише приватна історія, а 
приклад трансгенераційної травми української інтеліген-
ції, репрезентативний для всієї культурної еліти. Г. Хот-
кевич вважав, що його Музою є народ. Його біль – це 
його біль. Його німота – це його пісня (Хоткевич, 1928).  

Якщо розглядати письменника як носія трансгенера-
ційної пам'яті, то через власну життєву долю саме Г. Хо-
ткевич уособлює долю українського інтелігента першої 
третини ХХ ст., який водночас був учасником, свідком і 
жертвою національної трагедії. Його тексти свідчать не 
лише про епоху, а й про тяглість травми – пам'яті, яка 
передається поколіннями, незважаючи на офіційне за-
буття, цензуру чи фізичне знищення автора. Попри все 
Г. Хоткевич вірив у те, що прийде "Великий Керманич 
Людськости – Розум. От він уже твердо виявить, що таке 
моральне й неморальне. Розум положить тому кінець. 
Він скаже, що моральним є те, що знаменує собою Пос-
туп, що спричиняється рухові "вперед і вище", що лінію 
життя людини веде вгору. Все ж, що підтримує status quo 
прямо або понижає лінію життя, все те неморальне й має 
бути нищене, топтане, вириване з корінем… Що робить 
мене вищим, а разом зі мною моє оточення, мій нарід, 
світ цілий – то моральне. Що ж топче мою індивідуаль-
ність, губить кращі мої змоги, сіє велику незгоду – все те 
неморальне" (Хоткевич, 1929, с. 210-211).  

Отже, твори Г. Хоткевича свідчать про те, що автор 
не просто фіксував історичні обставини чи етнографічні 
дані, а сформував цілісну поетику травми – культурну 
матрицю, в якій особисте та колективне, матеріальне та 
символічне, історичне та екзистенційне – невіддільні. Та-
ким чином, його творчість виконує функцію художньої 
трансформації травматичного досвіду, надаючи йому 
змісту, структури й можливості для переосмислення на-
ступними поколіннями. 

Дискусія і висновки 
Аналіз художньої спадщини Г. Хоткевича в межах ет-

нопсихологічного та феноменологічного підходів дозво-
ляє по-новому оцінити його внесок у формування 
національної ідентичності, зокрема в контексті колектив-
ного переживання травми. Проте варто зауважити, що 
такі підходи ще недостатньо апробовані в українському 
літературознавстві, особливо щодо письменників, яких у 
радянський період активно маргіналізували або виклю-
чали з культурного канону. У вітчизняному гуманітарному 
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дискурсі Г. Хоткевича частіше розглядають як просвіт-
ника, етнографа, реформатора української театральної 
справи або популяризатора бандурного мистецтва. На-
томість феномен його художньої рефлексії над глибин-
ною психоісторією нації, травматичними формами 
національного досвіду та кризою ідентичності залиша-
ється на периферії академічної уваги. У цьому дослі-
дженні зроблено спробу подолати таке одновимір- 
не бачення творчості Г. Хоткевича, щоб допомогти від- 
крити її для нових методологічних інтерпретацій. 

Проте дискусійним залишається питання межі між етно-
графією та художністю в творах Г. Хоткевича. Частина дос-
лідників схильна бачити в його текстах лише етнографічну 
фіксацію народного життя. Однак, як показує феноменоло-
гічний аналіз, багато елементів фольклору, символіки й опо-
відної структури мають глибше смислове навантаження: 
вони відтворюють колективну психічну матрицю, де травма 
набуває кодифікованої художньої форми. 

Також дискусійним залишається питання – чи здатне 
мистецтво зцілити травму, чи воно лише фіксує її нас-
лідки? У випадку Г. Хоткевича ми бачимо скоріше другу 
тенденцію: тексти не пропонують катарсису, а навпаки – 
залишають читача в стані резонансу з болем. Проте 
саме цей резонанс є важливим для формування культу-
рної пам'яті, адже через мистецьку форму ми навчає-
мося співпереживати й осмислювати досвід поколінь. 

Г. Хоткевич створює простір, у якому мовчання не є 
відсутністю, а способом бути. Його твори навчають ба-
чити межі висловлюваного, уважно ставитися до контек-
сту, до замовчуваного. Через це його спадщина сьогодні 
постає надзвичайно актуальною: в умовах нових травм 
– війни, втрат, окупації – українська культура знову пове-
ртається до питань, які вдало підмічав Г. Хоткевич, і шу-
кає в них духовну опору. 

Ще одним важливим аспектом є те, що Г. Хоткевич не 
просто зображав травматичні стани, а пропонує моделі 
їх трансформації. Через фольклор, музику, містичні й ар-
хетипічні елементи він не лише фіксує біль, а й шукає 
шляхи подолання, створюючи простір для катарсису, ес-
тетичного зцілення та національного оновлення. Таким 
чином, творчість Г. Хоткевича резонує з сучасними тео-
ріями культурної травми, трансгенераційної пам'яті, 
афективної історії, зокрема через те, що вона дає мож-
ливість ідентифікувати механізми виживання культури в 
умовах системного насильства й забуття. Його твори мо-
жна читати як культурні "тексти виживання", де кожне 
слово – це акт спротиву забуттю. І водночас – спроба по-
вернення до глибинної автентичності. 

Загалом, досвід осмислення травми в творчості 
Гната Хоткевича є унікальним прикладом того, як літера-
тура може бути не лише мистецьким актом, а й інструме-
нтом культурної пам'яті, саморефлексії та національного 
виживання. Його спадщина актуалізується сьогодні в 
контексті нових історичних випробувань, відкриваючи 
нам простір для розуміння того, як глибини минулого мо-
жуть формувати сенси сучасності. 
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ETHNOPSYCHOLOGICAL AND PHENOMENOLOGICAL EXPLICATION OF TRAUMATIC EXPERIENCE  
IN UKRAINIAN CULTURE THROUGH THE WORKS OF HNAT KHOTKEVYCH 

 
B a c k g r o u n d .  This article is dedicated to the analysis of the works of Ukrainian writer Hnat Khotkevych through the lenses of 

ethnopsychology and phenomenology as methods for exploring the collective traumatic experience of Ukrainian culture. Khotkevych's literary texts 
are examined as carriers of collective trauma, represented in artistic form. Special attention is paid to the analysis of literary images and themes that 
reflect such traumatic conditions as alienation, repression, spiritual duality, the destruction of traditional lifestyles, individual and collective pain, 
national oppression, and the tragedies of historical memory. The study investigates how the intentionality of Khotkevych's consciousness – directed 
toward experiencing national identity – is embodied in the linguistic imagery and artistic structure of his works. 

M e t h o d s .  An interdisciplinary approach is applied, combining ethnopsychological analysis, phenomenological reduction, historical-cultural 
hermeneutics, and textual interpretation. 

R e s u l t s .  It has been established that Khotkevych's work represents a form of national memory, wherein individual experiences are 
transformed into a cultural, archetypal model of trauma (collective, historical, and ethnic). His texts function not only as aesthetic objects but also as 
phenomena of collective memory, reflecting deep layers of the Ukrainian people’s ethnopsychic consciousness. It is demonstrated that by 
synthesizing folkloric, historical, and personal motifs, Khotkevych constructed an artistic paradigm in which national memory emerges as a deeply 
rooted source of self-understanding and spiritual resistance. In this sense, his creative legacy fulfills a function of cultural therapy, preserving the 
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integrity of identity amid historical catastrophes. The study outlines new approaches to literary text analysis as a space of traumatic experience, 
underscoring the need for further exploration of such practices within contemporary humanities. 

C o n c l u s i o n s .  Hnat Khotkevych not only depicted the historical wounds of the Ukrainian people but also transformed them into symbolic 
images that contributed to the consolidation of the national "self" and the preservation of identity. 

 
K e y w o r d s : Hnat Khotkevych, ethnopsychology, phenomenology, trauma, traumatic experience, national identity, Ukrainian culture, collective 

memory, historical memory. 
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ВІД ІНДИВІДУАЛЬНОГО ДО ЦИФРОВОГО:  
СОЦІАЛЬНІ ІДЕЇ ҐАБРІЕЛЯ ТАРДА У КОНТЕКСТІ ХХІ СТ. 
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У сучасному динамічному світі загострилося чимало 
проблем. В епоху соціальних мереж та комунікацій учені 
звертаються до праць початку ХХ ст. "Ретроспективні 
аналогії – річ небезпечна. Проте минуле у свій спосіб до-
помагає зрозуміти теперішнє" (Шаповал, с. 13). 

Зокрема, відбувається відродження ідей Ґ. Тарда у 
новітньому інформаційному контексті, де поряд із так 
званим масовим підходом (Ле Бон / Le Bon та ін.) він за-
стосовує мікропідхід, в якому особливе значення має 
взаємодія на рівні індивідів. Тепер це набуває нового 
прочитання у дослідженнях середовищ цифрової взає-
модії, публічної сфери, інформаційних потоків медіапро-
стору, мережевих комунікаційних кіл тощо. Погляди 
Ґ. Тарда (концепції наслідування, мікроповедінки, публі-
чного обміну) позбавляються так званої архаїки і, набу-
ваючи актуальності, використовуються як аналітичні 
моделі трактування явищ, подій нашого часу. 

Як зазначають зарубіжні вчені, у проблемі співвідно-
шення загального та індивідуального у суспільному роз-
витку Ґ. Тард здійснює соціальний аналіз, насамперед 
зважаючи на психічні механізми індивіда, а не на макро-
структури соціуму, підкреслюючи, що загальне не пере-
творюється автоматично на індивідуальне. "Усе, що є 
загальним, не обов'язково стає індивідуальним, але все 
загальне має свій початок в індивідуальному" / "tout ce 
qui est général ne parvient pas à devenir individuel, mais 
tout ce qui est général a commencé par être individuel" 
(Cléret, 2014). Масштабні суспільні феномени, такі як 
мова, соціальні норми, вірування тощо, спочатку виника-
ють як множина індивідуальних актів і лише потім викри-
сталізовуються в узагальнені форми. 

Не всі загальні явища мають потенціал знайти відгук 
в індивідуальній свідомості. Суспільні інституції можуть 
залишатися чужими для багатьох людей, не адаптова-
ними до їхніх індивідуальних потреб (якщо не відбува-
ється процес їхньої інтералізації). Соціальна політика 
має ризик виявитися неефективною, якщо намагати-
меться нав'язати універсальні рішення без їхньої адап-
тації до індивідуальних (місцевих, культурних) 
особливостей. Ґ. Тард зазначав, що соціальне бере по-
чаток із внутрішніх індивідуальних процесів, де насліду-
вання / imitation є базовим соціальним механізмом, який 
складається із повторення, опозиції й адаптації, та є го-
ловним рушієм соціальної взаємодії. 

В. Cléret інтерпретує концепцію наслідування Ґ. Та-
рда у контексті сучасних теорій емоційного зараження / 
emotional contagion, а саме: імітація за Ґ. Тардом є не 
лише механічним копіюванням, а й динамічним афекти-
вним процесом, в якому емоції, думки та дії передаються 
між індивідами подібно до того, як у популяції поширю-
ється вірус. Наслідування має й емоційний зміст, оскільки 

передбачає передачу не лише поведінки, а й емоційних 
переживань, станів (Cléret, 2014). 

Дослідники переосмислюють методологію з комуніка-
ції, масової поведінки та громадської думки, розкривають 
сучасний зміст трактування соціального Ґ. Тардом, став-
лять його в центр сучасної мікросоціології, мережевої те-
орії і цифрових наук (Candea, et al., 2016; Toews, 2018); 
розглядають його як провідника до соціології техногенної 
сучасності зі зверненням до цифрових медіа, новітніх спо-
собів соціальної організації (Toews, 2022); розгортають 
політичне значення його ідей (Thomassen, & Szakolczai, 
2011); переглядають ключові праці Ґ. Тарда у контекстах 
сучасних концепцій соціальної психології (Valade, 2018; 
Toews, 2018); розкривають історичний вплив Ґ. Тарда на 
соціальну думку XX ст. (Michaelides, & Theologou, 2009); 
відновлюють вагу Ґ Тарда у контексті постструктураліст-
ських і мережевих підходів (Trainor, 2015). 

Посилаючись на трактування однієї з ключових робіт 
Ґ. Тарда "Два елементи соціології" / "Les deux éléments 
de la sociologie", сучасні дослідники показують, як 
Ґ. Тард розмежовує два базові принципи соціального 
життя: опозицію та наслідування, стверджуючи, що сус-
пільство постає не як наслідок абстрактних структур, а 
як динамічна мережа міжособистісних взаємодій. У цих 
взаємодіях наслідування забезпечує поширення уяв-
лень, дій та афектів, а опозиція є джерелом трансфор-
мацій, диференціації та конфліктності (Trainor, 2015). 

У праці "Закони наслідування: соціологічні етюди" / 
"Les lois de l'imitation: Étude sociologique"(1890) Ґ. Тард 
доводить, що будь-яке узагальнення бере початок із кон-
кретного індивідуального досвіду, психічного акту, по-
вторюваного через наслідування. "Імітація, за Тардом, 
є не просто механічним повторенням, а афективним 
поширенням, зараженням бажаннями, аттитюдами і ві-
руваннями, через що і конституюється соціальне /  
"L'imitation, chez Tarde, n'est pas une simple répétition 
mécanique mais une propagation affective – une contagion 
de désirs, d'attitudes et de croyances, à travers laquelle le 
social se constitue" (Cléret, 2014). Як і в сучасних когніти-
вно-афективних моделях, у Ґ. Тарда емоції передаються, 
поширюються через безпосередній міжособистісний кон-
такт, заражаючи (інфікуючи) інших, особливо в масових 
контекстах (натовп, мода, релігія). Йдеться про соціальну 
дійсність як резонансну мережу, мережу афективних ре-
зонансів, де соціальні зв'язки, насамперед, є каналами  
передачі емоцій, бажань, вірувань. 

Соціальне, як універсальне, має ґенезу у множині інди-
відуальних актів і ритуалів, без втілення яких загальне не 
має реального існування (Cléret, 2014). Це стає критично 
важливим підґрунтям теперішніх теорій соціальної поведі-
нки, аналізу соціальних мереж, цифрових практик, цифро-
вих платформ як соціальних інститутів, алгоритмізації 
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соціального життя (цифрової нерівності, цифрової  
експлуатації) тощо. 

Так, у праці Ґ. Тарда "Громадська думка і натовп" / 
"L'opinion et la foule" (1901) йдеться про природу масової 
свідомості, процеси поширення ідей, громадську думку 
як соціальний феномен, механізми її формування, від-
мінності її від емоційного реагування натовпу та роль за-
собів комунікації в її функціонуванні.  

Ґ. Тард писав: "Насамперед, завважимо, що в цьому 
слові – "Думка" – ми зазвичай сплутуємо дві речі, які на-
справді змішуються, – це правда, але які добрий аналіз 
повинен розрізняти: власне думку, тобто сукупність су-
джень, і загальну волю, тобто сукупність бажань. Тут ми 
розглядаємо переважно, але не виключно, Думку, що ро-
зуміється у першому з цих двох значень. Яким би вели-
ким не було значення Думки, незважаючи на її нинішні 
надмірності, ми не повинні перебільшувати її роль. 
Спробуємо окреслити її значення / le domaine. Її не слід 
сплутувати з двома іншими складниками / fractions гро-
мадського духу / de l'esprit social, які водночас і живлять 
її, і обмежують, та перебувають із нею у безстрокових 
диспутах стосовно меж впливу. Найперше, це Традиція, 
сконденсований і акумульований екстракт Думки (погля-
дів, настроїв) померлих, успадкування необхідних і кори-
сних упереджень, які часто дорого обходяться живим. 
Інший – це те, що я називатиму збірно і скорочено –  
Розум / LaRaison. Під цим я маю на увазі особисті, відносно 
раціональні, хоча часто нерозумні / déraisonnables,  
судження еліти / élite, яка ізолює себе і мислить поза 
межами народного руху, аби зупинити або спрямувати 
його. Найперше священники, філософи, вчені, юристи – 
ради, університети, суди – почергово або водночас є вті-
ленням цього стійкого і керівного Розуму, який чітко від-
різняється як від пристрасних, баранячих / moutonniers 
поривів натовпу, так і від мотивів або віковічних принци-
пів, що закарбувалися глибоко в їхніх серцях. 

Задовго до того, як у них з'являється спільна думка / 
une opinion générale, і вони відчувають її як таку, інди-
віди, що складають націю, усвідомлюють наявність спі-
льної традиції і свідомо підкоряються рішенням Розуму, 
який вважається вищим / raison jugée supérieure. Таким 
чином, із цих трьох гілок суспільного Розуму / de l'esprit 
public остання, яка розвивається, але й найшвидше зро-
стає від певного моменту, – це Думка / est l'Opinion; і 
вона зростає за рахунок двох інших. Проти її періодич-
них атак не може встояти жодна національна інституція; 
перед її погрозами або викликами жоден індивідуальний 
Розум не може здригнутися або заїкнутися. Кому із цих 
двох конкурентів Думка / Opinion найбільше шкодить? 
Це залежить від її режисерів / de ses directeurs. Коли 
вони є частиною мислячої еліти / de l'élite raisonnante, то 
іноді підносять Думку / l'Opinion як таран, щоб розбити 
традиційний вал і, зруйнувавши, рознести його, що може 
становити небезпеку. Але коли лідерство в натовпі / 
direction de la foule надається першим-ліпшим, їм легше, 
спираючись на традицію, підбурювати Думку проти Ро-
зуму, та, зрештою, вона все одно перемагає. 

Біда у тому, що сучасна Думка стала всесильною не 
тільки проти Традиції, що вже є серйозною проблемою, 
але й проти Розуму, судового Розуму, наукового Розуму, 
законодавчого Розуму і політичного Розуму, за нагоди. 
Якщо вона не вторгається в лабораторії вчених – єдиний 
досі недоторканий притулок, – вона переповнює суди, 
затоплює парламенти, і немає нічого більш чарівного / 
de si charmant, як цей потоп, кінця якого ніхто не може 
передбачити. 

Окресливши це поняття, спробуємо дати йому більш 
точне визначення. Скажімо, Думка – це миттєва і більш-
менш логічна група суджень, які у відповідь на актуальні 
проблеми відтворюються в численних копіях у людей тієї 
ж країни, того ж часу, того ж суспільства. 

Усі ці умови є важливими. Важливо також, щоб кожен 
із цих людей / chacune de ces personnes мав більш-менш 
чітке усвідомлення схожості своїх суджень із суджен-
нями інших людей; адже якби кожен із них вважав, що 
він ізольований у своїх судженнях, жоден із них не відчу-
вав би і не втягувався б таким чином у тіснішу асоціацію 
зі своїми такими самими несвідомо схожими на нього" 
(Г. Тард, 1901, с. 39). 

Громадська думка (за Ґ. Тардом) є не лише набором 
індивідуальних суджень, а й результатом взаємодії інди-
відів через загальну комунікацію. У порівняльному ана-
лізі громадської думки і поведінки натовпу, Ґ. Тард 
вводить поняття публіки / le public як більш усвідомленої 
форми соціальної групи. Соціальні зв'язки, зазначає він, 
формуються не завжди через фізичне зібрання людей, 
але й через ментальні зв'язки: "публіка об'єднує людей, 
що не пов'язані географічно, але які поділяють [...] інте-
рес, практику або пристрасть до спільного об'єкта чи 
явища" / "le public rassemble des individus non 
géographiquement reliés, mais partageant […] un intérêt, 
une pratique, une passion pour un objet ou un phénomène 
commun" (Тард, 1901). 

Розосередженість, переважно опосередкований ін-
формаційний зв'язок (об'єднання відбувається через чи-
тання газет, обговорення новин, реакцію на події), 
рефлексивність (публіка мислить, обговорює, приймає 
або відкидає ідеї, тим самим формує суспільну думку), 
історичний зв'язок із демократією (оскільки публіка є су-
б'єктом модерної епохи, де газети, книжки, брошури, 
тобто медіа створюють та звану публічність) – усе це є 
сутнісними ознаками публіки за Ґ. Тардом. Саме через 
публіку, як нову форму соціальної комунікації епохи мо-
дерну, виникає громадська думка / l'opinion publique, по-
літичне позиціювання, розповсюдження норм і вірувань. 

У ХХІ ст. ідеї Ґ. Тарда про публіку активно використо-
вуються для аналізу цифрових спільнот, віртуальних пу-
блік, соціальних мереж, де просторовий поділ втрачає 
значення, а емоції, вірування й погляди поширюються 
миттєво. За таких умов механізм наслідування / imitation 
є рушійною силою громадської думки, оскільки індивіди 
переймають погляди через соціальні контакти, публічні 
дискусії у медіапросторі, мережевих комунікаційних се-
редовищах, середовищах цифрової взаємодії, які є голо-
вним засобом поширення суспільних поглядів. 

У концепції Г. Тарда громадська думка трактується як 
результат міжособистісної комунікації, з переважною дією 
механізму наслідування; вона виникає завдяки поширенню 
ідей, наслідуванню та обговоренню; формується не спон-
танно, а через постійний обмін інформацією в суспільстві 
завдяки засобам масової інформації. На відміну від на-
товпу, який реагує емоційно, ірраціонально і миттєво, гро-
мадська думка формується під впливом газет, книжок, 
листів (нині – телебачення, інтернету та соціальних мереж) 
і є результатом до певної міри осмислених дискусій. Підда-
ючись колективному несвідомому в натовпі, індивід втра-
чає індивідуальність, а будучи носієм громадської думки, – 
зберігає особисту точку зору. 

На вітчизняних теренах відродження ідей Ґ. Тарда ві-
дбулося завдяки виходу у світ праці Миколи Слюсарев-
ського "Громадська думка і горизонти освіти", яка видана 
у Києві видавництвом "Талком" (2024). Звертаючись до 
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феномена громадської думки, який є базовим у сфері со-
ціальної психології, розкрито його особливу актуальність 
у контексті освітніх трансформацій та впливу масової 
свідомості на соціальні процеси. У монографії йдеться 
про унікальне дослідження громадської думки в кон-
тексті освітньої політики України. М. Слюсаревський за-
стосовує міждисциплінарний підхід до аналізу 
суспільних уявлень про освіту, їхню роль у формуванні 
освітніх реформ і соціальних трансформацій. У моногра-
фії розглядається "поняття громадської думки, концепція 
Ґабріеля Тарда" (С. 15–27); розробляється підґрунтя, 
обстоюється "неілюзорність громадської думки" та ви-
значаються її носії (С. 28–68). Громадська думка тракту-
ється як чинник освітніх реформ. 

Соціологічний (соціальний) моніторинг суспільної сві-
домості багаторічних досліджень дає автору підстави про-
стежити і надати соціально-психологічні інтерпретації 
базовим тенденціям в оцінці освіти українським соціумом. 
М. Слюсаревським приділено увагу "поінформованості 
носіїв громадської думки про освітні справи" (С. 112–
121), йдеться про "динаміку довіри до вітчизняної сис-
теми освіти та керівництва освітньої галузі" (С. 122–140), 
висвітлено "оцінку громадянами наявного стану та перс-
пектив розвитку освіти в Україні" (С. 141–154), виокрем-
лено "проблеми освіти, що найбільше турбують 
громадян" (С. 155–169) та "громадську думку щодо  
реформування освіти" (С. 170–174), надано результати 
дослідження громадської думки стосовно "найрезонанс-
ніших освітніх нововведень" (С. 175–212). 

Окремо в монографії йдеться про виклики освітньої 
системи, аналізуються проблеми, які формують крити-
чне ставлення громадян України до освітньої сфери та 
пропонуються можливі шляхи їхнього подолання. "У про-
цесі здійснення освітніх реформ, – зазначає М. Слюса-
ревський, – органи управління освітою і широка 
громадськість мають стати контрагентами – сторонами, 
що домовляються. І тоді показником їхньої домовленості 
та водночас передумовою подальшого поступу буде гро-
мадська думка. Менш інерційна й конструктивніша, ніж 
дотепер. Така, що не гальмує, а прискорює назрілі рефо-
рми" (Слюсаревський, 2024, с. 266). Книга є цінним дже-
релом для тих, хто причетний (залучений) до освітніх 
реформ, політиків і вчених, оскільки вона розкриває ме-
ханізми формування суспільних настроїв, очікувань, гро-
мадської думки стосовно освіти та наслідки їхнього 
впливу на освітню політику, політичні рішення загалом. 
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